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INFORME DE GESTION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

En cumpiimiento del Plan de Accién de la oficina de Control Interno, aprobado en el
segundo Comité de Coordinacién de Control interno el 18 de Marzo de 2014, se presenta
el Informe de la Gestidn del periodo comprendido entre el 1° de Enero y el 30 de
Diciembre de 2014. ' '

El equipo de trabajo esta integrado por:

OSCAR CARDENAS MORA
Jefe Oficina de Control Interno
AURA MARIA CARRILLO VARGAS
Profesional Especializado 222-05
ORLANDO ROMERQO DAZA
Profesional Especializado 222-04
MARIA BERNARDA CASTILLO MESA
Profesional Universitario 219-02
EDWIN ORTIZ SALAS
Profesional Universitaric 219-03
INGRID BEATRIZ ACOSTA V.
Profesional Universitario 219-03
MARCEL PEDRAZA AVILA
Secretario Ejecutivo 425-03

La gestién de la oficina se enmarca dentro de los cinco (5) roles, establecidos en el
Decreto 1537 de 2001, asi:

Evaluacién y Seguimiento
Acomparfiamiento y Asesoria -
Valoracién de Riesgos

Relacién con entes externos
Fomento de la cultura del Control

GhON -
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1. Evaluacion y Seguimiento
1.1 Evaluacién |

Atendiendo el programa de auditorias a desarroliar en la presente vigencia, el cual
fue aprobado en reunién del Comité Directivo efectuado el dia 18 de Marzo de 2014,
en - cumplimiento del rol de evaluacion, se realizaron 15 Auditorias Internas
correspondientes a los siguientes procesos (Gestion Financiera, Talento Humano,.
Recursos Fisicos, Sistemas y Seguridad de la Informacion, Control Politico, Gestion
Normativa, Eleccion de Servidores Publicos, Gestién Documental, Anales
publicaciones y Relatoria, Correspondencia, Direccionamiento Estratégico, Gestion
Mejora Continua del SIG, Gestion Juridica, Atencion al Ciudadano vy
Comunicaciones). )

‘De los resultados obtenidos en las auditorias internas, los responsables de los
procesos formularon las acciones .correctivas, acciones preventivas y planes de
mejoramiento, la Oficina de Control Interno realizé verificacion para constatar la
pertinencia de las acciones propuestas y la oportunidad de su ejecucion.

A continuacion se presenta el consolidado de las auditorfas internas realizadas, su
resultado y el estado de las no conformidades (Abiertas o cerradas).

AUDITORIAS REALIZADAS Y SU SEGUIMIENTO VIGENCIA 2014

FECHA NO CONFORMIDADES NG CONFORMIDADES
NO NO FORMULACION
PROCESO O CA . | CONFORMIDADE | CONFORMIDADE PLANES DE REALES POTENCIALES
AUBITORIA S REALES S POTENCIALES | MEJORAMIENTO - | ABIERTAS | CERRADAS | ABIERTAS | CERRADAS
GESTION Mavo .
FINANGIERA 2014 11 10 si 4 7 3 7
TALENTO 2 de Julio B .
HUMANG de 2014 33 16 si 15 18 4 12
RECURSOS 2 de Julio B ]
FISICOS de 2014 10 3 si 7 3 1 2
SISTEMAS Y 2 de Julio
SEGURIDAD DE ] 5 Si 0 6 0 5
LA INFORMACIO de 2014
GESTION 14 de
NORMATIVA Y :
oo Agosto 20 8 si 3 17 3 ]
POLITICO de 2014
ELECCION DE 14 de ‘
SERVIDORES Agosto 1 3 si 0 1 0 v 3
PUBLICOS de 2014 -
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GESTION 14 de
S OCUMENTAL Agosto 9 3 si 5 4 1 2
de 2014

ANALES, 14 de

PUBLICACIONES Agosto - 13 3 si 3 10 1 2

Y RELATORIA de 2014

CORRESPONDE 25 de -

o PEN | septde 1 4 si 0 1 0 4
2014

GESTICN 25 de .

CORTIUA BEL Sept de 13 7 si 5 8 2 5

SIG 2014

GESTION 25 de

BNt CONAME | sépt de 7 3 si 4 3 0 3

ESTRATEGICD 2014

COMUNICAGIONE | 14 de Nov .

s de 2014 3 2 si 1 2 ] 2

GESTION 14 de Nov .

JURIDICA de 2014 3 7 si 1 2 0 7

ATENCION AL 14 de Nov - . .

CIUDADANO de 2014 5 2 si 1 4 0 2

TOTAL

ACCIONES 135 77 49 86 15 62

Los Informes de Auditoria fueron publicados en la Red Interna de la Corporacién,
en [a ruta: Equipo = Administrativa % Control Interno % Afic 2014

1.2 Seguimiento
1.2.1 Seguimiento a Plan de Mejoramiento (Contraloria Distrital)

La oficina de Control Interno realizé seguimiento al Plan de Mejoramiento
Institucional (Contraloria Distrital) el dia 4 de febrero de 2014 cuyo informe hizo parter
de la Rendicion de la Cuenta Anual al drgano de controf.

El 30 de Junio y el 18 de Agosto de 2014 se realizo seguimiento y verificacion al
contenido de la informacion, reportada por las diferentes dependencias, en el Plan de
mejoramiento de la Contraloria, con el fin de verificar su cumplimiento.

La Oficina de Control Interno entregd para conocimiento y revisién del drgano de
control el Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento de la Contraloria vigencia -
2013, el cual se remitié al inicio de la auditoria de la Contraloria, comprendida entre
Agosto y Octubre de 2014, por otra parte el resultado de la Auditoria practicada por
el ente de Control al Concejo de Bogotad en la presente vigencia 2014, registrd 2
Hallazgos de la vigencia 2013 y 1 Hallazgo Financiero correspondiente al 2014, para
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un total de 3 Hallazgos que se deben rendir en la cuenta Anual al organo de Control
med|ante el aplicativo SIVICOF.

1.2.2 Seguimiento Atencion al ciudadano (PQRS) -

Se realizaron dos (2) seguimientos al proceso de Atencion al ciudadano (PQRS), el
dia 3 de Febrero .y 30 de Octubre de 2014, presentando los informes
correspondientes en cumplimiento al art. 76 de la Ley 1474 de 2011.

1.2.3 Seguimiento al Plan Anticorrupcién:'

Se realizaron tres seguimientos al Plan anticorrupcion y de Atencion al ciudadano el
30 de Abril, 31 de Agosto y Diciembre de 2014; en cumplimiento al Art. 13
Resolucion 215 del 2014. ‘

" 1.2.4 Seguimiento Plan de Mejoramiento de COTECNA

Se efectlio un acompafiamiento a la auditoria realizada los dias 30 y 31 de Julio de
2014 por COTECNA, a los procesos de Salud Ocupacional OHSAS 18001 y Gestion
Ambiental 1SO 14000, dando como resultado la evidencia de - tres (3) No
Conformidades menores a las cuales se les realizo su respectlvo plan de
mejoramiento

1.2.5 Seguimiento al Comité de Sostenibilidad Contable

Se realizd seguimiento al comité de sostenibilidad contable el dia 13 de Mayo de
2014 donde en auditoria realizada al proceso Gestién Financiera, se evidencid una
no conformidad, donde se establece que en el articulo 5 Numeral 3, de la resolucion
1318 de 2012, donde establece que el Comité debe dictar su propio reglamento; El
10 de junio de 2014, se emitidé la Resolucion 001 de 2014, donde se establece el
Reglamento Interno del Comité, cerrando la no conformidad.

1.2.7 Seguimiento al SIGIA y SIGEP

Se realizdé seguimiento al SIGIA, en el cual se evidencid el cumplimiento de las
actividades y responsabilidades del actual funcionario encargado del diligenciamiento
de la base de datos, ademas, se encontrd, gue se ha cumplido con la entrega de
informes mensuales presentados a la Comision del Servicio Civil, como constia en las
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certificaciones anexas a los memorandos enviados mensualmente a la Oficina de
Control Interno por fa Direccidn Administrativa de la Corporacion.

El Gltimo reporte enviado el 11 de Diciembre de 2014, corresponde al mes de
Noviembre de la actual vigencia donde se contempla la siguiente informacion:

1. Informacién Talento Humano:
Total empleos publicos: 171
Total grupo de Apoyo: 466
Total: 637

2. Informacién de contratos:
Total Contratos: 18

Ademas se certifico que la entidad cuenta con la Comisién de personal y tiene
funcionarios afiliados a los Sindicatos.

1.2.8 Seguimiento Mapa de Riesgos

En el desarrollo de las auditorias internas integrales realizadas entre los meses de
Abril y Octubre de 2014, en cada uno de los procesos se revisd el mapa de riesgos
correspondiente, se establecidé que se debe hacer una revision de los mismos,
inclusion de nuevos riesgos y la adecuada formulacién de las acciones de control,
que se encuentran mal establecidas actuaimente.

1.2.9 Seguimiento Planes de Mejoramiento Auditorias Internas

Se realizé seguimiento al cumplimiento de las Acciones Correctivas y Preventivas
descritas en los planes de mejoramiento de los procesos Gestion Documental,
Recursos Fisicos vigencia 2013, en el mes de Abril, a Direccionamiento Estratégico,
Gestién Mejora Continua del SIG, Sistemas y Seguridad de la Informacion vigencia
2013, en el mes de Mayo de 2014, asi mismo se realizé seguimiento a los planes de
mejoramiento producto de los informes de auditoria vigencia 2014, de los 15
procesos de la Corporacion en el periodo comprendido del 15 de Noviembre al 15 de
Diciembre de 2014 y su resultado se describe en el cuadro que se muestra al inicio
" del informe “AUDITORIAS REALIZADAS Y SU SEGUIMIENTO VIGENCIA 2014”. '

De acuerdo al seguimiento se puede concluir que de 135 No Conformidades Reales
“encontradas se cerraron 91 lo que indica un cumplimiento en la realizacién de
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Acciones Correctivas del 67.40%, asi mismo de 77 No Conformidades Potenciales
encontradas se cerraron 50 lo que indica un cumplimiento en la realizacidén de
‘Acciones Potenciales del 64.93%.

1.2.10 Seguimiento al Plan de Accion institucional

En los meses de Julio, Agosto, Septiembre, Octubre y Noviembre se realiz
-seguimiento al plan de accion institucional 2014-2015, y se realizé entrega de los
Informes de seguimiento a la Mesa Directiva del Concejo de Bogota.

1.2.11 Seguimiento al Pago de las Horas Extras

De acuerdo a la Resolucidn 126 del 25 de Marzo de 2014, se ha realizado
seguimiento semestral al pago de las Horas Exiras de la Corporacién, sin embargo
por solicitud de la Mesa Directiva se han realizado informes trimestrales de
'seguimiento al pago de las Horas Extras. El tltimo entregado se realizé con corte a
30 de Octubre de 2014.

Los Informes de Seguimiento fueron publicados en la Red Interna de la
- Corporacion, en la ruta: Equipo < Administrativa <> Control Interno < Afio 2014

2. Acompanamiento y Asesoria

En desarrollo del rol de acompafiamiento y asesoria, la Oficina de Control Interno
realizo lo siguiente:

e Se. han realizado 6 reuniones del Comité de Coordinacion de Control Interno
(22/01/2014; 18/03/2014; 6/06/2014; 20/08/2014; 4/11/2014 y 11/12/2014), en
las cuales se han presentado los resultados de gestion desarroliada en la
vigencia, asi como el programa de auditorias.

La Jefatura de Co_ntrdl Interno en su calidad de Secretaria Técnica del Comité
de Coordinacion de Control Interno, ha coordinado la realizacién de este
- Comité con la presentacién de diferentes temas asi:

COMITES DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO REALIZADOS
DURANTE LA VIGENCIA DE 2014
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Fecha de TEMA

Realizacion _
22 de Enero de 2014 | -Presentacion  del Informe  Evaluacién por
dependencias
-Presentacion de Control Interno Contable
-Informe de seguimiento Auditorias 2013.
18 de Marzo de 2014 | -Presentacién Informe ejecutivo Anual — - MECI
" vigencia 2013
-Presentacion Informe Pormenorizado del estado de
Control Interno
| -Presentacion Informe Derechos de Autor 2013
-Presentacion programas de Auditorias 2014.
6 de Junio de 2014 -Presentacion Informe de resultados de evaluacion
MECI-CALIDAD
-Presentacion  Informe de seguimiento Plan
Anticorrupcion a Abril de 2014
-Informe de seguimiento Auditorias 2014
-Informe de seguimiento al pago de Horas Extras
20" de Agosto de | -Informe de Auditoria con corte a 19/08/2014
2014 -Seguimiento Plan Anticorrupcién 2014
-Modificacién Cronograma Auditorias 2014
4 de Noviembre de | -Informe de Auditorias Internas realizadas con corte
2014 | @ 30 de Octubre de 2014
-Seguimiento Planes de Mejoramiento Auditorias
Internas vigencia 2014 4

‘ -Informe de Auditorias Exiernas vigencia 2014,
11 de Diciembre de | -Resultados de seguimiento de los planes de
2014 mejoramiento con corte a 30/11/2014.

' - OTROS: Sugerencias sobre la modificacién de las
politicas de los sistemas de informacion,
comentarios para la celebracion dia MECI.

e Se ha participado activamente en los diferentes Comités Directivos (Comité de
sostenibilidad contable, de conciliacion, de archivo, del sistema integrado de
gestion, de seguridad de la Informamon de pagina Web e intranet, asi mismo
en la comisién de personal cuando se ha requerido la participacién de la
Oficina.
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_e lLa Oficina de Control Interno presenté el informe de evaluacidn por

dependencias entregado del 31 de Enero a la Mesa Directiva y al DAFP en el
cual se evidencian tanto los resultados del plan, se describieron debilidades y
Fortalezas de la gestion desarrollada en la Entidad, asi como las
recomendaciones para su mejoramiento.

Durante la vigencia, de igual forma se realizé presentacién de sugerencias y
recomendaciones en los diferentes Informes finales de Auditorias realizadas a
los 15 procesos de la Corporacion, donde se indica claramente las acciones
de mejora que se deben realizar al interior de la Entidad.

De igual manera la Oficina de Control Interno ha realizado asesoria a las
diferentes dependencias de la Entidad, en la pertinencia de lo descrito en
algunos actos administrativos con. relaciéon a temas de Bienestar Social,
Modelo Estandar de Control Interno (MECI), Manual de Funciones, asi como
se ha realizado asesoria en la elaboracidén de algunos procedimientos tales
como: Control Politico y Gestién Normativa.

Adicionaimente, la Oficina de Control Interno acompanié y asesor6 los diferentes
Comités institucionales, a los cuales fue invitada, asi:

COMITES A LOS CUALES ASISTIO CONTROL INTERNO

Invitacidon a Comités Fechas

Comité Directivo del SIG 25 de Marzo, 23 de Abril, 15 de Mayo,
' 28 de Mayo, 16 de Julio, 12 de Agosto,
1 2 de Septiembre, 30 de Septiembre,
21 de Octubre, 4 de Noviembre, 27 de
Noviembre v 11 de Diciembre de 2014.

Comité conciliacién - 27 de marzo, 21 de Abril, 30 de Abril,
19 de Mayo, 27 de Mayo, 30 de Mayo,
13 'de Junio, 11 de Juiio, 31 de Julio,
27 de Agosto, 29 de Agosto, 15 de
Septiembre, 29 de septiembre, 8 de
Octubre, 30 de Octubre de 2014

Comité sostenibilidad contable 31 de Marzo, 9 de Junio, 29 de
Septiembre de 2014
Comité Anti tramites 18 de Julio, 7 de Noviembre de 2014

Comité  Seguridad de la| 23 de Julic de 2014
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Informacién | N

3. Valoracion del riesgo

La Oficina de Control Interno en desarrollo de las auditorias integrales realizadas
durante la vigencia, contemplé la verificacién de los controles establecidos en los
mapas de riesgos y la mitigacion de los mismos. Como resuitado de las auditorias se
evidencié que es necesario actualizar el mapa de riesgos “Resolucién 801 de 2012,
toda vez que se han detectado en algunos procesos nuevos riesgos, asi como que
se debe realizar la inclusion de los riesgos de corrupcion.

4, Relacion con entes externos

Dando cumplimiento a las normas vigentes que regulan los organismos y entidades
publicas, la Oficina de Control Interno ha cumplido con ios informes ylo
requerimientos de los entes de control, los cuales se encuentran relacionados en el
siguiente cuadro de presentacién de informes a entes externos.

INFORMES PRESENTADOS A ENTES EXTERNOS
ENTE DE
INFORME RESPOFHSABLE CONTROL FECHA
Informe - 7 de Marzo,
Pormenorizado | Oficina de Control | PAG. WEB-Ley ?L:e Julio'y
del Sistema de interno 1474 de 2011 Noviemb
Control Interno oviembre
T de 2014
Informe Direccidn ,
Derechos de Oficina de Control Nacional de 19 de Marzo
g Derechos de
Autor sobre Interno R de 2014
frware 2011 _ Autor, Ministerio
S‘? are ' del Interior
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gvaltu alc :6? Oficina de Control | Veeduria 5 de Marzo
ontrol Interno interno Contraloria de 2014
Contable
Evaluacién por Oficina de Control DAEP 31 de Enero
Dependencias Interno de 2014
Ejecutivo Anual Oficina de Contrel | DAFP - 6 de Mayo
Control Internoc Interno Contraloria de 2014
4 de
Seguimiento Febrero, 30
Piapes d_e Oficina de Control Contraloria de Junio y
mejoramiento . Interno 18 de
Contraloria Agosto de
' 2014
- Informe 3 de Febrero
Seguimiento Oficina de Control o y 30de
PQRS (Art 76 interno Mesa Directiva octubre de
Ley 1474) 2014
5. Fomento a la Cultura de Control
La Oficina de control a través de diferentes medios, fisicos y electronicos, ha

desarrollado un esquema de comunicacion y sensibilizacién a todos los servidores de
la Corporacion, sobre temas que conlieven al fomento de la cultura de control,
fortalecimiento de los conceptos de control interno, auditorias internas y las
practicadas por entes externos, planes de mejoramiento, asesoria en la formulacion
de acciones correctivas y preventivas, etc., de tal forma que sean interiorizados y

- aplicados en el desarrolio de los procesos de la entidad, entre los que se destacan:

¢ A través de los protectores de pantalla de la red interna de la Corporacion la
Oficina compartié items sobre prepararse para las auditorlas internas, para
atencion a la visita de entes externos, etc.
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o FElaboracién del Boletin NOTICONTROL (Medio de difusion de la Oficina de
Control Interno), a través del cual se dan a conocer temas de interés general
relacionados con contro! interno vy la gestion de la entidad.

Durante la vigencia se han publicado 4 Boletin Noti-Control N. 25, 26, 27 y 28
donde se mencionaron los siguientes temas: Informe de Evaluacion por
dependencias, Informe Pormenorizado, Seguimiento PQRS, Informe de
Control interno Contable, Informe Ejecutivo Anual, Auditoria de recertificacion
“COTECNA", Resultados Evaluacion. MECI-CALIDAD 2013, Auditorias 2014,
- Informe seguimiento Horas Extras, Noti Concurso-mundialista, Plan Auditoria
SGS, Actualizaciéon MECI Decreto 943/2014, Estado y avance Auditorias
Internas y seguimiento planes de mejoramiento. :

e De otra parte, ios funcionarios de la Oficina de Control Interno en el desarrollo
del seguimiento de las auditorias internas, han venido realizando actividades
de sensibilizacién y asesoria en la formulacion de los planes de mejoramiento
y acciones correctivas a los procesos.

Cordialr[l,eljlte,

!
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