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CLASE DE CONTRATO .. PRESTACION DE SERVICIOS ‘ 4 _
AREA ORIGEN e R 040000 DESPACHO DEL D[R.ECTOR DE SISTEMAS E mFORMATlc'A' :
CONTRATISTA FACTOR VISUAL EAT

REPRESENTANTE LEGAL |HECTOR FABIO VARON BONILLA

DATOS CONSTITUCION QUE POR ACTA DE ASAMBLEA DE ASOCIADOS DEL 3 DE DICIEMBRE DE 2002, INSCRITA EL CUATRO DE
) DICIEMBRE DE 2002 BAJO EL NUMERO 00002489 DEL LIBRO XIV SE CONSTITUYO LA EMPRESA ASOCIATIVA|
DE TRABAJO DENOMINADA FACTOR VISUAL EAT i

IDENTIFICACION NIT 830112518
DIRECCION | Cra, 71 A 48A 37

| TELEFONO 4880683
rasrzpunacxomrs CONTRACTUALES B

1) OBJETO .. \Prestar el servicio de actuallzamon mantemmlento ¥ soporte al smo web e mtranet del Concejo de Bogota

2) VALOR CUARENTA Y CUATRO MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL PESOS MONEDA
CORRIENTE($44.544,000.00) INCLUIDO IVA :
a)Un primer pago por valor de $4.176.000 incluido Iva, correspondiente a la entrega de la actualizacion de las licencias
previo ingreso de las licencias al Almacén y certificacicn de recibido a satisfaceion por parte del supervisor, conforme a la
propuesta econémica remitida per el Contratista. b} Se realizardn doce (12) mensualidades vencidas de Tres Millones
Trescientos Sesenta y Cuatro Mil pesos ($3.364.000.00) cada una incluide Iva, correspondientes al mantenimiento y soporte
mensual. Los pagos se efectuardn dentro de los oche (8) dias habiles siguientes a la radicacion en la Subdireccion Financiera)
de la certificacion de cumplimiento a satisfaccién del objeto y abligacionss, expedida por el interventor del contrato.
acompafiada de los respectivos recibos de pago por concepto de apartes al Sistema de Seguridad Social lntegral en Saludy,
Pension y ARL, aportes parafiscales: Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuande corresponda. Los pagos sef
efectuaran a través del sistema SAP en la cuenta de shorros o corriente de la entidad financiera que indique el contratista, de
la cual sea titular éste. Sin perjuicio de lo anterior queda entendido que la forma de pago supone la prestacidn real y efectiva
de la contraprestacion pactada.

4) PLAZO DE EJECUCION El plazo de ejecucidn sera de 12 mes{es) contados a partir de la suscripeidn del acta de iniciacion u orden de ejecucion
revia aprobacién de la garantia inica y expedicion del registro presupuestal.

5)VIGENCIA DEL CONTRAT(Q [S¢ entiende como el plazo de gjecucion del contrato més el término para la liquidacién.

3)FORMA DE PRGO

|6) CODIGO PRESUPUESTAL  [111-04-3-1-2-01-02-00-0000-00 No. CDP 132 del 04 de septiemine de 2014

| TILIQUIDACION El presente contrato es de Tracto Sucesivo Procede la liquidacion SI

" 8) GARANTIAS

| 8.1 EL CONTRATISTA se obliga a constituir a favor de BOGOTA, D.C., SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA, una Garantia Unica que ampare:

CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES: Por el 20% del valor total del contrato y una vigencia igual al termino de| X
ejecucion del contrato J

PAGO DE SALARIOS PRESTACIONES SOCIALES E INDEMN!ZACIONES Por el 5% del valor total del contrato y una vigencia igual al; X
termine de gjecucion del contrato y tres afios mas ]

i

c X

CUMPLIMIENTO: Por el 30% del valor total del contrato y una vigencia igual al termino de ejecucion del contrato mas cuatro meses

CALIDAD SERVICIO: Por el 20% del valor total del contrato y una vigencia igual al terming de Ejecucion del contrato mas cuatro meses. X

Neota: los amparos anteriores se cuentan a partir de 1a fecha de expedicién de la poliza.

9) SUPERVISOR LUBAR ANDRES CHAPARRC CABRA-DIRECTOR FINANCIERO ~ CONCEJO DE BOGOTA D.C.

ESTIPULACIONES CONTRACTUALES Se aplican y hacen parte del presente contrato, las estipulaciones consignadas en el anversg
ICTONALES de este documento, con excepcion de los numerales yfo subnumerales 23 y 24 en
consideracion a su naturaleza y régimen legal.

10} DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO: Hacen parte del presente contrato todos los documentos expedidos en fas
etapas precontractual, contractual y en la liquidacién del mismo cuando baya lugar a ella.

En constancia, se firma en la ciudad de Bogota, D.C.. a los 3 u SEP ka
Debe afiliarse al Sistema General de Riesgos Laborales (Ley 1562 de 2012). NO APLICA
POR BOGUTA, D-C_: ., SECRETARIAZA DISTRITAL DE EACIENDA POR EL CONTRATISTA
; “

&k’— 'HECTOR{FABIO VARON BONILLA
JOSE NIO VALDER SANCHEZ ~— 180778282
%DIRECTOR DE SISTEMAY E INFORMATICA Facultado por FACTOR VISUAL EAT

esolucién N. 000151 del 20 de junio de 2014 NIT 830112518

Elabors ADRIANA YOLIMA MORENG TRIANA :
Subdirectora AC. MARGARITA MARIA RUA ATEHORTUA //’ |
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CONTRATO

BE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DIf HAGITNDA

ESTIPULACIONES CONTRACTUALES ADICTONALES

11) OBLIGACIONES DEL._CONTRATISTA: !} Cumplir lo previsto en los estudios previos. en la invitacign piblica o en el pliego de condiciones, semim
comesponda, asi como en la propuesta presentada 2) Qbrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas confractuales. 3) Atender el servicio contralado en forma
oportuna. 4) Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha en que se le entregue la copia del contrato v 1as instrucciones para su legalizacion, debera constituir
las garantias pactadas en el presente commato. si hay lugar a ella. 5 Dar cumplimiento a las obligaciones con el Sistema Generai de Sepuridad Soctal en salnd,
pensiones, ARL y aportes parafiscales, cuando haya lugar. v presentar los documentos respectivos que asi lo acrediten, conforme lo establecido en el Decreto 1703 de
2002, Decreto 510 de 05 de marzo de 2003, las Leves 789 de 2002, 828 de 2003, 1122 de 2007, 1150 de 2007, 1562 de 2012 y demés nommas que las adicionen,
complementen o modifiquen. 6) En general las que se desprendan de la naturaleza del contrato y de su objefo. 12) OBLIGACIONES DE LA SECRETARIA
DISTRITAL DE HACIENDA: 13 Pagar en la forma establecida en la Cléusula Forma de Pago las facturas presentadas por el Contratista, 2) Cumphir v hacer
cumplir las condiciones pactadas en el conmato v en los documentos que de ¢l forman parte. 13) OBLIGACIONES DEL SUPERVISOR: 1) Cumplir las
abligaciones establecidas en la Gufa para el Ejercicio de las Funciones de Supervisién y Obligaciones de Interventoria del Sisterna de Gestion de Calidad, Codigo 37-G-
03. las cuales hacen parte imegrante de este contrato. 2) Proyectar y suscribir e acta de inicio y de liquidacién del contrato, cuando a ellzs hubiere lugar. 3) Verificar el
cumplimiento de las cbligaciones previstas en la Ley 100 de 1993 y sus decretos reglementarios, en el articule 30 de la Ley 789 de 2002, Ley 828 de 2003, 1122 de
Z007. 1150 de 2007, 1562 de 2012 y demas normas concordantes. 4) Cumplir con ias demas obligaciones establecidas en la invitacién plblica, en el pliego de
condiciones o en los estudios previos, segiin corresponda. 5 En general todas las que se desprendan del gjercicio de la supervisidn. PARAGRAFO: El supervisor
designado en la estipulacién 9) de éste contrato padré ser sustituido temporalmente o de manera definifiva, mediante memorando suscrito por ¢l Ordenador del Gasto,
del cual se remitizi copia a la Subdireccion de Asuntos Contractuzles. con el fin de que repose como soporte e la carpeta del conirato. 14) EXCLUSION DE
RELACION LABORAL: E] presente conirato ne genera relacion laboral, en consecuencia el Contratista actia de manera independiente y con total autonomia
téenica y admmistrativa, sin ningin tipo de subordinacion con La Secretaria, por lo tanlo. no da lugar al reconocimiento v pago de prestaciones sociales v solo
tendra derecho a los honorarios expresamente convenidos en el presente Contrato. 15) INDEMNIDAD DE [A SECRETARIA DISTRITAL D¥
HACIENDA: E] Coniratista mantendr indemne a la Secretaria Distrital de Hacienda contra todo reclamo, demanda, accién legal, y costos que pueda causarse
o surgir por dafios ¢ lesiones a personas o propiedades de terceros, ocasionados por ¢l Contranista o su personal, durante la ejecucion dei objeto de este contraro.
cuando hava lugar a ello 16} MULTAS: Las partes acuerdan que en caso de retardo o incumplimiento de cualquiera de las oblipaciones sefialadas en el
contrato se causara a favor de la Secretaria Distrital de Hacienda una multa equivalente al une por ciento {1%) del valor del contrato por cada dia de atraso en el
cumplimiento de sus obligaciones, sin que el valar total de ellas pucda llegar a exceder el ciez por ciento (10%} del valor total del contrato. 17) PENAL
PECUNIARIA: Si el Contratista no diers cumplimiento en forma total o parcial al objeto o a las obligaciones emanadas del contrato, pagara al DISTRITO
CAPITAL - SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA, el veinte por ciento (20%) del velor total del mismo, como estimacion anticipada de perjuicios. sin
que lo anterior sea Ghice para que se impongan las multas a que haya lugar y/o reclamacion por ios perjuicios ocasionados. 18} APLICACION DE LAS
MULTAS ¥ DE LA PENAL PECUNIARIA: El valer de las multas ¥ de ia cldusula penal pecuniaria se hara efectiva directamente por la Secretaria Distrital de
Hacienda, descontando el valor de los pagos que ésta deba efectuar al Contratista, si ello fuere posible, o haciendo efectiva la garantia con carge al amparo de
cumplimiento, o acudiendo al cobro gjecutivo. Previa a Ia adopcion de la decision de imposicién de la multa o de la clavsula penal pecuniaria se realizard unz
audiencia con el Contratista. 19) CLAUSULAS EXCEPCIONALES: En caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones pactadas en el presente contrato
se aplicardn las cldusulas excepcionales de modificacion. terminacién & Interpretacion unilaterales, asi como la de caducidad en los ténminos previstos en la Ley 80 de
1993 y demdis normas concordantes. 20) CADUCIDADES ESPECIALES: La. SECRETARIA igualmente, podra declarar |z caducidad del contrato en los
eventos previstos en el articulo 25 de la Ley 40 de 1993 ¥y demés normas concordantes. 21) INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: El Contratista
declara bajo la gravedad del juramento, que se entiende prestado con la finma del presente contrato, que no se halla incurss en ninguna de las causales de inhabilidad,
incompatibilidad o prohibiciones o conflictos de ntereses, establecidos er la Constitucion Palitica, la Ley 80 de 1993 adicionada por la Ley 1150 de 2007. Ley 1296 de
2009. articulo 60 de la Ley 610 de 2000, en los articulos 19,29, 3° 4% 5, 84 pardgrafo 2° vy 90 de la Ley 1474 de 2011 y demds normas concordantes, 22)
CERTIFICADO DE ANTECEDENTES FISCALES: En virtud del articulo 60 de la Ley 610 de 2000 el Contratista declara bajo Iz gravedad de juramento que no
Ira sido sancicnadc por la Contraloria cen juicio de responsabilidad fiscal en su contra, 23) DERECHOQ DE AUTOR: La Secretaria para efectos de establecer los
derechos patrimoniales de autor, dara aplicacion a Io establecido en el articulo 183 de Ja Ley 23 de 1982, madificado por el articulo 30 de Ja Ley 1450 de 2011 yen la
Decision Andina 351 de 1993, en el sentido de que el Contratista es el titular o ginario de los derschos morales en desarrollo y ejecucion del presente contrato, los
cuales le serdn plenamente reconocidos. En relacién con los derechos pamimoniales sobre los productos del contate dstos perteneceran a la Secretaria,
PARAGRAFO: La difusion de Jos resultados, informes v documentos que surjan del desarrollo del presente contrato, en todo casc deberd ser auforizada por la
Secretaria. 24) GARANTIA LEGAL: El Contratista se obligz a responder por Ta calidad, idoneidad. seguridad y el buen estado v funcionamiento de los productos
entregados, en los €nminos establecides en los articulos 7 2 12 de la Ley 1480 de 2011, 25) ESTAMPILLAS: Corresponde al Contratista el pago de: a) el 1% por
| conceptoe de la estampilla Universidad Distrital Francisco José de Caldes 50 aiios, de conformidad con 1o dispuesto en el Acuerdo 53 de 2002, by el 3% del valor del
contrato por concepto de la estampilla Pro Cultura de conformidad con el Acuerdo 187 de 2005 reglamentado por el Decreto 479 de 2005 v ¢} ¢l 0,5% del valor del
contrato por concepro de la estampilla Pro Persona Mayor, de conformidad con el Acuerdo 188 de 2005 reglamentade per ¢l Decreto 479 de 2005. 26)
DOMICTLIO: Para tedos los efectos fegales se fija como domicilio la ciudad de Bogota D.C. 27)_CONFIDENCTALIDAD DE LA INFORMACION: El
Contratista guardara confidencialidad sobre la informacién que obtenga de la SECRETARIA en desarrollo del objeto contractuzl. 28y SOLUCION DIRECTA DE
CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: Las partes en aras de solucionar en forma agil, ripida y directa las diferencias y discrepancias surgidas en la ejecucién
del contrato, acudiran a los mecanismos de solucion previstos en la ley, tales como la conciliacién. amigable composicién y fransaccion 29) CESION Y
SUBCONTRATACION: El Contratisia no podré ceder ni subconiratar este confrato sin el consentimiento previo y escrite del DISTRITO CAPITAL -
SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA pudiendo ésta negar la autorizacidn de cesion o del subcontrato. 30) LIQUIDACION: En el evento de proceder,
terminada la ejecucién del contrato se procederd a la liquidacian del mismo conforme con lo ordenado per los articulos 60 de la Ley 80 de 1993, 11 dela Ley 1150 de
2007 y Decreto 0019 de 2012, 31) PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: E presente contrato se entiende perfeccionado con la firma de las partes y la
expedicién del Registre Presupuestal respectivo. Para su gjecucion se requerird de la aprobacién de la garantia, acreditar por parte del Contratista que se encuentra al
diz en el pago de los aportes al Sistema General de Seguridad Social en salud, pensiones v aportes parafiscales, si a ello hay lugar: y de la suseripcion del acta de
iniciacién u orden de ejecucion respectiva. 32) GASTOS: Seran por cuenta del Contratista todos los gastos e impuestes, tasas y contribuciones derivados de Iz
celebracion del contrato, asi como el valor de la prima de la garantia y sus modificaciones. 33) IMPUESTOS: El Contratista pagara todos los impuestos, tasas y
similares que se deniven de Ja ¢jecucion del contrato, de conformidad con la ley colombiana. 34). El contratista durante la vigencia del contrato para la prestacion del
servicio v/o entrega de los bienes segin sea el caso, debera cumplir con las politicas y lineamientos sefialados en el Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA)
implementado per |a Secretaria Distrital de Hacienda. 35) REGIMEN LEGAL: Este contrato se regira por las disposiciones comerciales y civiles pertinentes, salvo en

las materias particularmente reguladas por la Ley 80 de 1993. Lev 1150 de 2007, Decreto 1510 de 2013 y demds normas reglmnenrajg.

FECHA REGISTRO PRESUPUESTAL

FECHA APROBACION GARANTIAS

FECHA INICIACION

FECHA TERMINACION

Hoja 2

Sede Administrativa: Carrera 30 N° 25-90 —
Cddigo Postal 111311

Diretcidn de Impusstas de Bogeta:
Avenida Calle 17 N* 65B-85 -

Cddigo Postal 111611

Teléfone (571) 338 5000 - Linea 195 (7
contactencs@shd.qov.co HU ﬁ
= Nit. B89.899.081-8

Bogeld, Distritc Capital - Colombia




ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PROCESOS DE CONTRATACION DIRECTA.

e moR DECRETO 1510 DE 2013

DE BOGOTA DC.
SECRETARIALE HACENDA

Contratos Interadministrativos, Contratos para el Desarrolio de Actividades Cientificas y
Tecnologicas, Inexistencia de Pluralidad de Oferentes o el Arrendamiento o Adquisicion de
Inmuebles

A continuacion, presento el estudio de conveniencia y necesidad requerido conforme a lo dispuesto por los numerales 7
y 12 del articulo 25 de la Ley 80/93 {modificado por el art. 87 de la ley 1474 de 2011} y el 20 del Decreto 1610 de 2013,
para adelantar un proceso de seleccion y la consecuente celebracion del contrato requerido.

_ANALISIS-SOBRE LA .CONVENIENC ”BE REALIZAR ALA ONTI
QUE SE PRETENDE SATISFACER . :

Para la Secretaria Distrital de Hacienda es conveniente la celebracién de un contrato con el objeto abajo registrado,
porgue se hace necesario garantizar la continuidad de comunicacion institucional hacia la ciudadania, aprovechado las

Tecnolog|as de la Informacién y las comunicaciones - TIC, a través del Portal Web y la INTRANET como herramientas
“ianas, que pueden estar disponibles y de facil acceso a todos los funcionarios del Concejo de Bogota y a la ciudadania
en general.

A partir del 2002, la Secretaria Distrital de Hacienda asumié las funciones que venla desarrollande el Fondo Retatorio del
Concejo, en razdn a que mediante Acuerde Distrital No. 59 del 2002, el Concejo de Bogota D.C., dispuso en su Articulo
3. “Subrogacion de derechos y obligaciones”. E| Distrito Capital de Bogotéd — Secretaria de Hacienda Distrital
subrogara al Fondo Rotatorio del Concejo de Bogota en la titularidad de los derechos que a este corresponde y en el
cumplimiento de las obligaciones a su cargo, incluidas las pecuniarias”

El Articulo 6 del acuerdo antes citado preceptud: “Creacién del Fondo Cuenta del Concejo de Bogota D.C”. Créase el
Fondo Cuenta del Concejo de Bogotd, D.C. para el manejo presupuestal, contable y de tesoreria de los recursos
financieros destinados a la administracion, funcionamiento y operacion del Concejo de Bogota D.C.

El Fondo Cuenta del Concejo de Bogota no tendra perseneria Juridica y el ordenador del gasto de los recursos sera el
secretario Distrital de Hacienda, Quien podra delegar dicha facultad en un funcionario de nivel directivo de |la Secretaria
de Hacienda’

tgualmente el paragrafo del Articulo 7 del acuerdo 59 de 2002 establecié: Los gastos gue se deriven de la administracion
y funcionamiento del Fondo Cuenta del Concejo de Bogota D.C., serdn con cargo al presupuesto de la Secretaria
Distrital de Hacienda.

A sU vez el Decreto Distrital No. 260 del 24 de junio de 2002, en su articulo 1. Sefialo: “Crease en el presupuesto de la
~—Secretaria de Hacienda, la Unidad Ejecutora 04 "Fondo Cuenta del Concejo de Bogota®

Sobre la base de [o anterior, corresponde a la Secretaria Distrital de Hacienda contratar con cargo a los recursos
asignados al "Fondo Cuenta del Concejo de Bogeta D.C.” los bienes o servicios que requiera el Concejo de Bogota D.C”7

Per lo tanto, y de acuerdo con el requerimiento del Concejo de Bogota emitido mediante CORDIS No.2014ER889727, se
inicia el proceso de contratacion para llevar a cabo la celebracion del contrato cuyo objeto es “Frestar el servicio de
actualizacién, mantenimiento y soporte al sifio web e intranet del Concejo de Bogota”.

Para el afio 2012 se contratd la actualizacion de las licencias del software "Prontus”, et cual esta siendo utilizado para:

a. PAGINA WEB: La visibilidad de |la Corporacién hacia la ciudadania.
b. STREAMING: Permite ver a los usuarios externos de la Corporacion las sesiones en directo
¢. INTRANET: Canal de comunicacion intero de la Corporacién.

Con la implementacion y actualizacién realizadas mediante el contrato No. 040000-221-0-2012, es necesario que de
forma periddica se lleve a cabo el mantenimiento, seporte y actualizaciones (si es del caso}, para que de esta forma se
garantice la calidad, medidas de seguridad suficientes que minimicen el riesgo de pérdida de informacion,




ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PROCESOS DE CONTRATACION DIRECTA.

DECRETO 1510 DE 2013

Contratos Interadministrativos, Contratos para el Desarrollo de Actividades Cientificas y Tecnologicas, Inexistencia de
pluralidad de oferentes o el Arrendamiento o Adquisicién de Inmuebles

indisponibilidad y rendimiento de los recursos; de este modo apoyar el correcto funcionamiento de la plataforma Web e
Intranet para los funcionarics y la ciudadania en general.

Por cuanto este producto tiene distribucién exclusiva en el mercado cotombiano, el servicio exclusivo a contratar incluira
para el presente proceso la actualizacién de las ficencias, dado que las mismas fueron adquiridas en el 2012 y a medida
que se conocen nuevas vulnerabilidades en la Web, el fabricante Prontus va actualizando el cédigo, v agrega nuevas
funcionalidades que permiten mejorar la seguridad, asi como el mantenimiento y ‘el soporte técnico especializado en
esta herramienta para el sitic WEB e INTRANET.

La necesidad concreta que la Secretaria Distrital de Hacienda pretende satisfacer es garantizar el funcionamiento del
Portal Web y la Intranet con las funcionalidades que ofrece el software Prontus, razén por la cual el requerimiento se
encuentra incluido dentro del Plan Anual de Adquisiciones aprobado para esta vigencia.

En caso de no efectuarse esta contratacion, no se podra garantizar de forma oportuna e inmediata, que el Portal Web __
esté disponible con las proposiciones de cada uno de los honorables Concejales, asi como la informacién con las
actividades diarias de! Cabildo incluyendo las sesiones; y la disponibilidad de la INTRANET, para el acceso a todos los
funcionarios del Concejo de Bogotd, asi como el espacio virtual que facilite y contribuya a la participacién de todas las
areas y la divulgacion del control politico y social de los Concejales.

s requeridos para su ejecucion, cuar

2.1. OBJETO:

Prestar el servicio de actualizacion, mantenimiento y soporte al sitio web e intranet del Concejo de Bogota.
2.2, ALCANCE DEL OBJETO:
El contratista se compromete a realizar |as siguientes actividades requeridas para |la ejecucién del contrato

> Actualizacion: Se realizaran actualizacion a la Licencia de Software Prontus Portal Web (CMS) a |a dltima
versién.

» Mantenimiento Preventivo: Se realizaran como minime dos (2) visitas al mes programadas entre el Concejo
de Bogota, donde los administradores de |a aplicacion notificaran sus inquietudes sobre el desemperio de la
misma para que el contratista proceda a realizar los respectivos ajustes que cofrespondan para evitar
previsibles fallas

» Mantenimiento Correctivo: En caso de presentarse fallas reales en el desempefio de la aplicacion, el
administrador dara aviso al contratista para que en el término estipulado se dé solucion efectiva.

> Soporte: Se brindara el soporte técnico via telefdnica, Web, correo y/o en sitio en el tiempo estipulado,
garantizando el correcto y permanente funcionamiento del sistema.

2.3 OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTAS

1 Cumplir lo previsto en las disposiciones de las especificaciones esenciales, asi como en [a propuesta
presentada.
2 Acatar ta Constitucion, la ley, las normas legales y procedimentales establecidas por el Gobierno Nacional

y Distrital, y demas disposiciones pertinentes.

37-F.46
V.3
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Dar cumplimiento a [as obligaciones con los sistemas de seguridad social., salud, pensiones y aportes
parafiscales, cuando haya lugar, y presentar los documentos respectivos que asi lo acrediten, conforme lo
establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en ia Ley 828 de 2003, en la Ley 1122 de 2007,
Decreto 1703 de 2002, Decreto 510 del 5 de marzo de 2003, articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, Ley 1562
de 2012 y demas normas que las adicionen, complementen o modifiquen.

Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha en que se le entregue la copia del contrato y las
instrucciones para su legalizacién, debera constituir las garantias pactadas en el contrato si a ello hubiere
lugar y presentarlas en la Secretaria Distrital de Hacienda. En el evento que las garantias (pélizas) requieran
modificacién, las mismas deberdn presentarse dentro de los dos (2) dias siguientes a su devolucién.

Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia, al interventor del contrato.

Guardar total reserva de la informacién que por razdn del servicio y desarrollo de sus actividades obtenga.
Esta es de propiedad de la Secretaria Distrital de Hacienda de Bogota, D.C. y solo salvo expreso
requerimiento de autoridad competente podra ser divulgada.

Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del contrato le imparta La Secretarfa Distrital de
Hacienda de Bogota, D.C por conducto de los supervisores o interventores del contrato.

2.4. OBLIGACIONES ESPECIALES.

1.

10.
11.

12.
13.
14.
15.

16.

17.

Prestar el soporte técnico y el mantenimiento al portal Web e Intranet, durante el periodo de vigencia del
contrato, con el fin de permitir la disponibilidad de la informacion publicada en los mismos, el soporte se
realizara a los administraderes y funcionarios del Concejo de Bogota

Se realizaran como minimo dos (2} visitas al mes programadas por el Concejo de Bogotd, donde los
administradores de la aplicacion notificaran sus inquietudes sobre el desempefio de la misma para que el
contratista proceda a realizar los respectivos ajustes que correspondan, para evitar posibles fallas.

Ofrecer el servicio de soporte telefénico, web y/o en sitio para la solucion de dudas e inquietudes de
actividades durante |as horas habiles de |unes a viernes desde las 8:00 a.m. hasta las 5:00 p.m.

En caso de presentarse fallas reales en el desempefio de ia aplicacién Prontus, el administrador dara aviso al
contratista para que en el términc de no mas de dos (2) horas se dé sclucion efectiva a estos incidentes.
Atender y solucionar consultas que tengan que ver con el funcionamiento de la aplicacién, asi como instalacion,
configuracién y reinstalacion de la aplicacion, sin costo adicional.

Realizar copias de seguridad para la WEB externa y la Intranet, de la informacion institucional, de Concejales,
comisiones y demas dependencias.

El contratista debera en caso de incidentes por mal funcionamiento de la aplicacion u otro evento que ocurra,
restaurar las copias de seguridad con la informacion requerida, para gue el sistema opere de manera normai,
esta actividad no generara costo adicional para la Entidad (sin embargo, el almacenamiento de copias de
seguridad es responsabilidad del CONCEJO DE BOGOTA.

El contratista debera realizar la revision general del software y solucién de problemas (en caso de requerirse) al
equipo difusor de video que realiza |as transmisiones de |as sesiones del Concejo de Bogota

Realizar la actualizacion de parches del sistema Windows media server y de los servidores apache, php y de
bases de datos.

Efectuar la actualizacién de parches de seguridad del sistema Linux y Windows 2008

El contratista debe garantizar la instalacién, sin costo alguno, de la actualizacién a las nuevas versiones y/o
actualizaciones del software Prontus liberadas por el fabricante durante la vigencia del contrato, en caso de que
llegaran a darse.

Realizar el desblogueo de usuarios por incorrecto uso de contrasefias

Efectuar la revision de integridad en la base de datos

Apoyar la administracion del portal.

Lievar a cabo cambios de configuracién de los puertos de acceso externo, previa solicitud por escrito por parte
del Cencejo de Bogota

Revisar [os Logs cuando lo requiera el Concejo de Bogota para determinar y establecer soluciones a posibles
ataques externos.

El contratista asumira el riesgo cambiario y los posibles incrementos que puedan presentarse durante la

gjecucion de! contrato.
w 37-F.46
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18. Las demas obligaciones que se deriven de los estudios previos.

desprende de as obligaciones especiales)

Resultado

1 Entregar al aimacén la actualizacién de la ficencia Jel Softwaré Prontus Portal 100%
- Web (CMS) °
2. Informe mensual de actividades 12
25. PLAZO

El plazo de ejecucion sera de Doce (12) meses contados a partir de la suscripcion del acta de iniciacion.

2.6. PRESUPUESTO ESTIMADO

El valor estimado del presente proceso de seleccion, incluido el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), cuando a ello
hubiere lugar y demas impuestos, tasas, contribuciones de caracter nacional y/o distrital legales, costos directos e
indirectos, es la suma de Cuarenta y Cuatro Millones Quinientos Cuarenta y Cuatro Mil Pesos M/cte., ($44.544.000),
incluido VA,

El anterior valor se encuentra respaldado con el (los) siguiente(s) Certificado(s) de Disponibilidad Presupuestal:

No. 132

Fecha: 04/09/2014

Codigo presupuestal: 3-1-2-01-02-00-0000-00

Valor: Cuarenta y Cuatro Millones Quinientos Cuarenta y Cuatro Mil Pesos M/cte., ($44.544.000)
Vigencia 2014

2.7. FORMA DE PAGO:
Se efectuaran los siguientes pagos:

a) Un primer pago por valor de $4.176.000 incluido Iva, correspondiente a la entrega de la actualizacion de las
licencias, previo ingreso de las licencias al Almacén e instalacion, asi como la certificacién de recibido a
satisfaccion por parte del supervisor, conforme a la propuesta econémica remitida por el Contratista.

b) Se realizaran doce (12) mensualidades vencidas de Tres Millones Trescientos Sesenta y Cuatro Mil pesos
($3.364.000.00) cada una incluido Iva, correspondientes al mantenimiento y soporte mensual.

Los pagos se efectuaran dentro de los ocho (8) dias hdbiles siguientes a la radicacion en la Subdireccién Financiera
de la certificacion de cumplimiento a satisfaccién del objeto y obligaciones, expedida por el interventor del contrato,
acompafiada de los respectivos recibos de pago por concepto de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral
en Salud, Pension y ARL, aportes parafiscales: Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuando
corresponda.

Los pagos se efectuaran a través del sistema SAP en la cuenta de ahorros o corriente de la entidad financiera que
indique el contratista, de la cual sea titular éste. Sin perjuicio de lo anterior queda entendido que ia forma de pago
supone la prestacion real y efectiva de la contraprestacion pactada.

37-F .46
V.3




ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PROCESOS DE CONTRATACION DIRECTA.

DECRETO 1510 DE 2013

Contratos Interadministrativos, Contratos para el Desarrolio de Actividades Cientificas y Tecnologicas, Inexistencia de
pluralidad de oferentes o el Arrendamiento o Adquisicién de Inmuebles

2.8. SITIO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El Concejo de Bogota D.C. y las sedes donde opera esta corporacion. - Calle 36 # 28 A — 41 y Cra. 30 No. 25-90 Piso 2.

2.9. CLAUSULAS SANCIONATORIAS Y COSTOS A CARGO DEL CONTRATISTA: El proponente debera tener en
cuenta que el contrato incluird clausula de multas, clausula penal pecuniaria, clausulas excepcionates de ser
procedentes. Igualmente, debera asumir los costos de expedicion de la garantia unica si esta llegare a exigirse, asi como
todos los impuestos, tasas y contribuciones del orden nacional y distrital que gravan los contratos estatales.

e,

=.10. OBLIGACIONES ESPECIALES DEL SUPERVISOR O INTERVENTOR.

El Supervisor ademés de las funciones establecidas en ia guia para el el ejercicio de las funciones de supervision y
obligaciones de la interventoria, 37-G-03, tendra las siguientes:

1. Suministrar la informacién necesaria para la prestacion del servicio.
2. Aprobar los informes que sobre Ia ejecucion del contrato presente el contratista.
3. Las demas que se deriven del contrato y en generat todas las que se desprendan del ejercicio de la supervision

3 s
La modahdad de contratamon aphcable en el presente proceso de seleccnon esla de Contratamén Dlrecta de acuerdo con lo|
previsto en el articulo 2, numeral 4, literal g) de la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1510 de 2013, en sus articulos 80.

En este caso se celebra un contrato con proveedor exclusivo, toda vez que el Concejo de Bogota requiere contar con estos
servicios para brindar seguridad en sus sitios web y la integridad de la informacion que se genera al interior de esa
Corporacion, por las siguientes razones:

Actualmente el Concejo de Bogota, cuenta con el portal Web e Intranet bajo el software PRONTUS, donde Factor Visual
ZAT, es el Unico distribuidor autorizado en Colombia para comercializar este servicio conforme al contrato de exclusividad
expedido por Altavoz, S. A.

Al ser Factor Visual EAT., el nico distribuidor autorizado del Software PRONTUS en Colombia no es posible contratar con
nmgun otro proveedor, dado gue solo la oferta presentada por Factor Visual, EAT., permite comercializar y prestar los
servicios de rmantenimiento y soporte a dichas licencias.

4. EL ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

4.1 VARIABLES UTILIZADAS PARA CALCULAR EL PRESUPUESTO DE LA RESPECTIVA CONTRATACION, ASi
COMO SU MONTO Y EL DE POSIBLES COSTOS ASOCIADOS AL MISMO, VALORADOS EN EL ESTUDIO DE
ANALISIS DEL SECTOR A QUE SE REFIERE EL ART. 15 DEL. DECRETO 1510 DE 2013.

4.2 SOPORTE DE LOS CALCULOS DEL PRESUPUESTO DE LA CONTRATACION A PRECIOS UNITARIOS.

No aplica
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De conformidad con lo establecido en el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 88 de la Ley 1474
de 2011 y los articulo 80) Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado del Decreto 1510 de 2013, este ultimo
mediante los cuales se reglamentan los eventos de contratacion directa, se establece que es objetiva la seleccion en la
cual la escogencia se haga al ofrecimiento mas favorable a la entidad y a los fines que ella busca, sin tener en
consideracion factores de afecto o de interés y, en general, cualquier clase de motivacian subjetiva.

Por consiguiente, Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado se podra contratar directamente con quien
este capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando se verifique la idoneidad y experiencia requerida
relacionada con el drea de Sistemas e Informatica, y teniendo en cuenta los factores técnicos (calidad) y economicos
{precio) establecidos por a Secretaria mediante el analisis del sector {articulo 15 del Decreto 1510 de 2013) y el estudio
del mercado, se da aplicacién a la modalidad de contratacién directa segln lo sefialado en el articulo 2, numeral 4 de la ™
Ley 1150 de 2007.

6. -ANALISIS DEL-RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO. - -

Se encuentra contenido en el anexo sobre la Matriz de Asignacion de Riesgos diligenciada y suscrita por el area de
origen de acuerdo con la politica establecida para la Secretaria Distrital de Hacienda por la Oficina de Analisis y Control
de Riesgo, segun lo establecido en el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, Articulo 17 y numeral 6 del Articulo 20 del
Decreto 1510 de 2013 y segun los manuales y guias que para el efecto expida Colombia Compra Eficiente.

Los ‘riesgos previsibles”, son todas aquellas circunstancias que de presentarse durante el desarrollo y ejecucion del
contrato, tienen la potencialidad de alterar el equilibrio financiero del mismo, siempre que sean identificables y
cuantificables en condiciones normales.

Ver matriz anexa.

EL ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS DESTINADAS A AMPARAR LOS PERJUICIOS DE
NATURALEZA CONTRACTUAL O EXTRACONTRACTUAL, DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Para garantizar las obligaciones que se adquieren en virtud del contrato a suscribirse, el contratista otorgara a favor de la
Secretaria Distrital de Hacienda, una garantia que ampare ios siguientes riesgos:

De acuerdo con el andlisis anterior la garantia debe cubrir los siguientes amparos:

El principal riesgo que se puede presentar en la ejecucién del objeto contractual es que el contratista no cumpla a
cabalidad con las obligaciones establecidas en el contrato, para lo cual éste debera constituir el amparo de
Cumplimiento _por el treinta por ciento (30%) del valor del contrato, vigente por el término de gjecucion del mismo y
cuatro (4) meses mas. Este amparo debe constituirse a partir de la fecha de suscripcion del contrato y debe garantizar el
cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato, el pago de la clausula penal y de las multas.

Adicionalmente, en esta contratacion se puede presentar que el servicio no se cumpla bajo los parametros establecidos
en el contrato y en el pliego de condiciones, por lo que constituye un riesgo que debe ser amparado mediante la
cobertura de Calidad del servicio, el cual debera establecerse por el veinte por ciento (20%) del valor fotal del contrato,
con vigencia por el plazo total de ejecucion del contrato y cuatro (4) meses mas.
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Otro de los riesgos en que se puede incurrir en esta contratacion es la deficiente calidad de los bienes suministrados, de
acuerdo con las especificaciones técnicas establecidas en los anexos técnicos Nos. 1y 2 y en el pliego de condiciones,
por lo anterior para cubrir este riesgo, el contratista debe constituir el amparo de Calidad y correcto funcionamiento de
los bienes suministrados: Por el veinte por ciento (20%) del valor total de los bienes suministrados, vigente por el
férmino de ejecucion del contrato. '

La Secretaria Distrital de Hacienda al responder solidariamente con el contratista frente al cumplimiento en el pago de
salarios y prestaciones sociales del personal asignado al contrato, cansidera que un riesgo que se puede presentar en
esta contratacion es que el contratista no cumpla con dichas obligaciones, por tanto es necesario amparar dicho riesgo
mediante la cobertura Pago de Salarios, prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales: Por el cinco por
ciento (5%) del valor total del contrato, vigente por el plazo de ejecucion del mismo y tres (3} aitos mas

"~ 1.- Contrato de sequro contenido en una poliza

: S PR ] ampares LR LR amparos
Cumplimiento de las|Por el 30% del| El términc de Por el 20% del
obligaciones surgidas | valor total del| ejecucion del Calidad del | Valor total del|{ EI término de
del contrato estatal | contrato. contrato mas 4 servicio contrato ejecucion del
incluyendo el pago de meses. contrato mas cuatro
multas y cldusula penal (4} meses.
ecuniaria
Por el 20% del | El término de Por el 5% del
Calidad vy correcto | Valor total del ejecucién  del Pago de Salarios, |valor total del | El término de
funcionamiento de los | contrato. contrato. prestaciones contrato. gjecucion del
bienes suministrados sociales e contrato y 3 afios
indemnizaciones mas.
laborales.

7.2. Sequro de responsabilidad civil extracontractual:
~No aplica

7.3, Seguro de Proteccién de los Bienes:

No aplica

8. OTROS ASPECTOS PROPIOS: DEL OBJETO CONTRACTUAL: (Sihay lugaraello)

No aplica

9 TANCIA: SOBRE . 'NO ' EXISTENCIA  DE  PLURALIDA
_~Regilamentario 1510 de'2013) S :

Se estima que no existe pluralidad de oferentes porque:

1. De acuerdo con el contrato de prestacion de servicios del programa Aitavoz en la cual se manifiesta |a
representacion exclusiva para Colombia del Software CMS PRONTUS a la empresa Factor Visual E.A.T, documento
legalizado en el Ministeric de Relaciones Exteriores de Chile el 29 de abril de 2014.

\viz
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La Secretarla Distrital de Hacienda hace constar que durante la etapa de Planeacion se hizo el analisis necesario para
conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera,

organizacional, técnica, y de Analisis de Riesgo, asi como el conocimiento de los posibles oferentes.

Ver anexo.

No aplica

-12.:RECOMENDACION .
Con la presentacion de este estudio, queda evidenciada la necesidad del contrato tendiente a cumplir con ios
propositos establecidos para la buena marcha y efectivo cumplimiento de los cometidos de la Secretaria Distrital de
Hacienda, por consiguiente, se solicita adelantar el proceso contractual respectivo.

DIRECTOR DEL AREA DE ORIGEN

AREA DE ORIGEN
[ WS ‘\m W ~
Norfsre: José Apftonio Valderrama Sanchez

N&mbre: Armando Alfonso Léyton Gonzalez
Cargo: Asesor de la Direccion de Sistemas e Cargo: Director de Sistemas e Informatica

Informatica

Elabors: Angélica Reyes
Revisé: Amando AlfonsofLeyton Gonzdlez
Aprobo: José Antonio Valderrama Sé&nchez
V .
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DE BOGOTAD.C. ESTUDIO DE PRESUPUESTO

HACIENDA
Secretaria de Hacienda

Prestar el servicio de actualizacién, mantenimiento y soporte al sitio web e intranet del
Concejo de Bogota.

DESCRIPCION DEL METODO UTILIZADO

En este caso se celebra un contrato con proveedor exclusivo, toda vez que el Concejo de Bogoté requiere contar con
estos servicios para brindar seguridad en sus sitios web por las siguientes razones:

1. Actualmente el Concejo de Bogotéd cuenta con la Licencia de Software Prontus Portal Web (CMS), donde
Factor Visual EAT., es el tnico distribuidor auterizado en Colombia para comercializar este servicio conforme al
contrato de Representacidn exclusiva suscrito con AltaVoz, S. A., Chile.

2. Al ser Factor Visual EA T., el Unico distribuidor autorizado de Prontus en Colombia no es posible contratar
con ningun otro proveedor, dado que solo la oferta presentada por Factor Visual E A T., permite comercializar y
prestar los servicios de mantenimiento y soporte a dicha licencia incluyendo sus actualizaciones (en caso de
requerirse).

Como la metodologia utilizada fue cotizaciones, se solicitd cotizacion a las siguientes empresas:

T AR
i

Correo
electronico

ANALISIS

Teniendo en cuenta que el proceso contractual que se adelanta no permite obtener un valor promedio del mercado, se
solicito al contratista allegara certificaciones y/o contratos con objeto similar-al que se pretende suscribir; a continuacion
se relaciona la certificacion aportada con la informacion consignada en ella:

Contratista Objeto Valor Fecha
Dimatelco SAS Dar asistencia a [a pagina web de la Entidad, basada en el | $40.020.000 Enero de
administrador de Contenidos Prontus. 2014

Comparativo valor de la oferta presentada al Concejo de Bogota y la certificacion aportada por el contratista, en Io referente a soporte

CONCEJO DE BOGOTA DIMATELCQ, 8. A.S.
Soporte mensual ) ‘ $40.368.000 Asistencia pagina Web [ $40.020.000

Asi mismo, se verificd el histdrico de los contratos realizados para el Software Prontus, el cual se detalla a continuacion:

El valor proyectado para este contrato corresponde a la actualizacién de la Licencia de Software Prontus Portal Web
{CM3) y al servicio de mantenimiento y soporte técnico especializado.

' En caso de consulta telefénica indicar en el cuadro de observaciones el nombre y cargo del consultado,
37-F.48
V.1
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ALCALD{A MAYOR

DE BOGOTA, D.C. ESTUDIO DE PRESUPUESTO

HACIENDA
Secretaria de Hacienda

PRODUCTO Contrato No. Confrato No. Contrato No. Confrato No. Proyectado

040000-457-0-2008 |120000-779-0-2009 |040000-221-0-2012( 130276-0-2013 2014-2015
Licencia Sofware Prontus $3.770.000 No aplica $4.500.000 No aplica $4.176.000
Liciencia software encuestas $2.610.000 No aplica $2.500.000 No aplica No aplica
Licencia Weblog $ 2.800.000 No aplica $2.250.000 No aplica No aplica
Licencia sofware quejas y
reclamos $ 4.640.000 No aplica $0 No aplica No aplica
SERVICIOS Contrato No. Contrato No. Contraio No. Contrato No. Proyectado '
040000-457-0-2008 | 120000-779-0-2009 |040000-221-0-2012| 130276-0-2013 2014-2015 -
Migracidn de contenidos : No aplica No aplica No aplica
Nuevas planillas $ 4.400.000 No aplica No aplica
Configuracién servidor
Steaming copias sesiones $ 69.600.000 $ 54.520.000
anferiores No aplica No aplica No aplica
Enfrenamiento a 50
funcionarios del Conceio de
Bogotd $25.000.000 No aplica No aplica
Soporte Mensual $4.350.000 $2.200.000 $2.500.000 $3.190.000 $3.364.000
Fecha Inicio 24/07/2008 25/01/2010 27/06/2012 1sM02013]

Fecha final 24/03/2009 C&/09/2010 27/08/2013 15/10/2014

Con el analisis realizado se determina que el costo promedio en el mercado del servicio a contratar en las condiciones ™~
requeridas, es de $44.544.000

Se firma el 10 de Septiembre de 2014

AREA DE ORIGEN DIRECTOR DEL AREA DE GRIGEN
NoMhbre: Armando Alfonso Leyn Gonzéalez Nombre:“Jose Antbnio Valderrama Sanchez
Cargo: Asesor Direccion de Sistemas e Informatica Cargo: Director de Sistemas e Informatica
|
Elaboro: Angélica Reyes Pefia
Revisé: Armando Alfonso Leyton Gonzalez P,
Aprobo: José Antonio Valderrama Sanchez '//J/‘"
NOTA: Se anexan los soportes para la obtencion del presupuesto
37-F.48
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TIPO DE DOCUMENTO VERSION No.
FORMATO 1

TITULC: CcODIGO: VIGENTE A PARTIR DE
22 ENERO DE 2014
i ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO Y

ALCALDIA MAYOR -

DE BOGOTA DC. DE OFERENTES Sisco: 490/2014

SECRETARIA DE HAGIENDA . : Pa’gina 1de 2
Articulo 15 del Decreto 1510 de Julio 17 de
2013

1. INFORMAC!ION GENERAL*

1.1. Dependencia que Origina: 1.2. Fecha:

DIRECCION DE SISTEMAS E INFORMATICA — CONCEJO DE 8-09-2014
BOGOTA

1.3. Objeto Contractual:

Frestar el servicic de actualizacion, mantenimiento y soporte al sitio web e intranet del Concejo de Bogota.

1.4. Sector Econémico ldentificado:

Sector Terciario o de Servicios / Servicio especializado de distribucién y mantenimiento de software

2. ANALISIS SECTORIAL

2.1. Descripcion del Sector Econémico

El sector terciario o de servicios, es el sectar econémico al cual pertenece el objeto contractual, en el presente
caso corresponde a actividades de prestacién de servicios donde se enmarca la necesidad gque se pretende
satisfacer con la actualizacion de la Licencia de Software Prontus Portal Web {CMS), asi como su soporte, dado
que el sitio Web del Concejo de Bogota, utiliza dicho software.

2.2. Perspectiva L egal del Sector

El sector en el que se enmarca el objeto contractual se encuentra regulado: 'NO Sl: _X

El control y la vigilancia administrativa y contable del sector en el cual se enmarca el objeto contractual es fa
Superintendencia de Industria y Comercio por ser el organismo de caracter técnico, cuya actividad esté orientada a
fortalecer los procesos de desarrolio empresarial y los niveles de satisfaccion del consumidor colombiano.

2.3. Perspectiva Comercial

De conformidad con el titulo {l, articule 21 del Cédigo de Camercio (DECRETO 410 DE 1971), define los actos,
operaciones y empresas mercantiles relacionados con actividades o empresas de comercio, y los gjecutados por
cualquier persona para asegurar el cumplimiento de obligaciones comerciales, donde el objeto contractual esta
enmarcado dentro de las actividades de orden comercial més exactamente en las empresas que desarrollan y/o
prestan servicios asociados a software.
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Solo se dispone de un solo oferente en el mercado, dado que Prontus es desarrollado por Altavoz Chile, con
representacidn exclusiva para Colombia a la empresa Factor Visual EAT.

2.4. Perspectiva Financiera

No aplica

2.5 Perspectiva Organizacional

La empresa Factor Visual EAT, esta autorizada para comercializar directamente y de manera exclusiva en el
territorio colombiano, asi como Brindar soporte y prestar el servicio de mantenimiento

2.6 Perspectiva Técnica

Para el Concejo de Bogota, es necesario que de forma periddica se lleve a cabo el mantenimiento, soporte y
actualizaciones (si es del caso), para que de esta forma se garantice la calidad, medidas de seguridad suficientes
gue minimicen el riesgo de pérdida de informacion, indisponibilidad y rendimiento de los recursos; de este modo
apoyar el correcto funcionamiento de la plataforma Web e Intranet para los funcionarios y la ciudadania en general.

Asi como dar a conocer a la comunidad en general las actividades diarias del cabildo y de [as proposiciones de los
Heonorables Concejales. '

2.7 Andlisis de Riesgo

Riesgos Financieros: Son los riesgos asociados al comportamiento monetario del sector de la economia,
generalmente se refieren a la Recesién, Monopolios, mercado de capitaies, elasticidades de oferta y demanda.

El servicio regquerido es regulado por moneda, 1o que implica que se debe prever la fluctuacion de los precios
ofertados por el contratista, los cuales no deberan afectar ia ejecucion del contrato

Observaciones:
A
\p
Prepard: Angélica Reyes Pefa' | w' Cargo: Profesional DSI
Reviso: Armando Alfonso Leyton R Cargo: Asesor Direccion de sistemas e Informatica
Aprobé: José Antonio Valderrama Sanchez ﬂ/ Cargo: Director de Sisternas e Informéatica

*Para su diligenciamiento consultar [a Guia 34-G.01 “Guia de gestion integral de riesgos contractuales”
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