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En cumplimiento de la funcién de Evaluacion y Seguimiento asignado a la Oficina
de Control Interno en la normatividad vigente, de manera atenta me permito hacer
entrega del informe de seguimiento a los planes de mejoramiento del proceso de
Gestion Financiera, realizado a diciembre del presente afo.

Cordialmente,

PENA NINO

Proyect6: Marcel Pedraza Avita
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PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE CODIGO: EI-PRO02-FO1

2o VERSION: 01
INFORME DE SEGUIMIENTO
CONCEJO DE FECHA: 11 MARZO
BOGOTA, D.C. 2013

1. OBJETO DE SEGUIMIENTO

Verificar la eficiencia, eficacia y efectividad de las acciones implementadas por la Direccion
Financiera, para subsanar las No conformidades identificadas en la auditoria interna practicada al
proceso en la vigencia 2017,

2. FECHA DE SEGUIMIENTO
4, 5y 6 de Diciembre de 2017

3. PROCESO / DEPENDENCIA
Direccién Financiera

4. AUDITORES

Aura Maria Carrillo Vargas, Ana Maria Bernal Cruz, Sadl Antonio Martinez Poveda, Ingrid Beatriz
Acosta Velasquez

5. AUDITADOS
Dr. Edwin Oswaldo Pefia Roa
6. HALLAZGOS O EVIDENCIAS
No Conformidades Potenciales Plan de Mejoramiento 2017

GESTION FINANCIERA

11.1 Si bien dentro del presupuesto vigencia 2017 para el Plan de Capacitacion se dejaron
apropiados $512.000.000 de pesos, permitiendo contar con disponibilidad de recursos para
garantizar el cumplimiento de |as diferentes actividades educativas no formales para los funcionarios
del Concejo de Bogota. Se observo que la ficha técnica del Plan de Capacitacion vigencia 2017 aun
no se ha radicado en el Fondo Cuenta de la Secretaria de Hacienda, para que dentro de esta misma
vigencia, con los recursos apropiados en el presupuesto de gastos e inversiones 2017 se dé
cumplimiento a las actividades establecidas en el mismo Plan Anual de Capacitacién 2017, lo anterior
podria generar un incumplimiento del Decreto Ley 1227 de 2005 “por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 909 de 2004 y ef Decrefo — Ley 1567 de 1898, Capitulo 1 “Sistema nacional de
Capacitacion" Articulo 65 que establece literalmente “Los planes de capacitacion de las entidades
publicas deben responder a estudios técnicos que identifiquen necesidades y requerimientos de las
areas de trabajo y de los empleados, para desarrollar fos planes anuales institucionales y las
competencias laborales; Los estudios deberan ser adefantados por fas unidades de personal o por
quienes hagan sus veces, para lo cual se apoyaran en los instrumentos desarroflados por el
Departamentc Administrativo de la Funcion Pablica y por la Escuela Superior de Administracion
Publica; Los recursos con que cuente la administracion para capacitacion deberan atender las
necesidades establecidas en los planes institucionales de capacitacion”.
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Correccién: Presentar la ficha dentro de las dos primeras semanas del mes de juniode 2017 ala
Secretaria de Hacienda Distrital

Accion Preventiva: 'Revisar y aprobar la Ficha Técnica del PIC por parte de la Diraccion
Administrativa y la Direccidn Financiera para la contratacion del plan de capacitacion de la siguiente
vigencia en el ultimo trimestre para ser radicada ante la Secretaria de Hacienda Distrital al inicio de
la siguiente vigencia.

Fecha Final de Implementacién: 30 de Diciembre de 2017

Seguimiento oficina de control Interno: El Director Financiero a través de memorando 2017EE827
del 5 de Junio de 2017, envio6 al fondo cuenta de Secretaria de Hacienda la solicitud de contratacion
cuto objeto es “Contratar los servicios integrales para la ejecucion y desarrollo del Plan Institucional
de Capacitacion del Concejo de Bogota, de conformidad con la normatividad vigente”.

ESTADO: CERRADA

11.2 En entrevista con el Director Financiero se revisaron los riesgos de corrupcién asociados a la
Gestién Financiera y se encontré que los siguientes riesgos obedecen mas a ser riesgos de gestion
que a identificarse como riesgos de corrupcién, los cuales se encuentran identificados asi: Riesgo
N.43 Mala digitacion, Riesgo N. 44 Poco personall interdisciplinario, Riesgo N. 45 Desconocimiento
de normas presupuestales, Riesgo N. 46 error digitacién generando anulaciones continuas de RA,
Riesgo N. 48 Incumplimiento obligaciones contractuales, Riesgo 49 demora injustificada en el pago
de las cesantlas, por lo anterior es necesario realizar una revisién de estos riesgos de corrupcion
con el responsable del proceso e identificar correctamente asuntos que puedan afectar disciplinaria,
fiscal y penalmente a la Entidad o algtn funcionario de la misma, Lo anterior podria generar un
posible Incumplimiento de la Norma ISO 9001-2008. NTCGP 1000:2009 4.1 g. Requisitos generales,
MECI 2014 1.3.2 y 1.3.3. Analisis y valoracion del riesgo.

Correccion: Revisar y ajustar el plan anticorrupcién 2017

Accidn Preventiva: Revisar anualmente los riesgos de corrupcion y fos controles definidos para
estos, a fin de actualizar el mapa de riesgos con el apoyo de la oficina de planeacion para su
aprobacion en el Comité del SIG de acuerdo a los ajustes.

Fecha Final de Implementacién: 15 de Diciembre de 2017

Seguimiento oficina de control Interno: Se realizaron los cambios y ajustes en el mapa de riesgos
de gestion y riesgos de corrupcion, se radico ante la oficina asesora de planeacioén para posterior
aprobacion en Comité del SIG, "soporte reposa en el archivo de la Direccién Financiera”.

ESTADO: CERRADA

11.3 Si bien se delegd por la Direccion Financiera saliente a la contadora del Concejo de Bogota
para subir la informacion al SIVICOF, informacién correspondiente a a rendicion de la cuenta anual,
se observo que aunque la funcionaria tiene pleno conocimiento en el cargue de la informacién al
aplicativo, no tiene acceso a la firma digital del Director Financiero que es necesaria en cada uno de
los formatos y/o formularios como paso final al momento de subir la informacion, este acceso a la
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firma es indispensable para evitar posibles traumatismos que ya se han materializado y han
generado demoras en el cargue de la misma, de igual manera se recomienda identificar otras formas
de actuacion frente a este aspecto tales como: 1. Que cada procedimiento responsabie de presentar
informacion en los formatos establecidos por la contraloria sea capacitado y diligencie el formulario
en el STORM USER vy lo deje listo para que al finalizar una sola perscna consolide la informacion y
la cague en el sistema. o, 2. Darle acceso a la firma digital a la Contadora con autorizacion del
Director Financiero. Lo anterior podria generar un posible Incumplimiento de la Norma NTCGP
1000:2009 4.1 g. Requisitos generales, MECI 2014 1.3.2 y 1.3.3. Analisis y valoracion del riesgo.

Correccion:
a) Realizar por parte de la Direccién Financiera capacitacion a los procesos que generan informacion
para rendir anualmente a la Contraloria

b} Solicitar a la Direccion Administrativa la instalacion del STORM USER en cada una de las areas
para capacitarios en el diligenciamiento de los Formularios Electrénico y solicitar a la Contraloria
Capacitacion,

Accion Preventiva:
a) Solicitar al proceso de sistemas la Instafacion del STORM USER en cada uno de los procesos
gue rinden informacion ante ia Contraloria.

b) La Direccién Financiera realizard Capacitacion a los funcionarios de los procesos en los meses
de sept y oct de 2017, igualmente en la comunicacicn enviada de la Direccién Financiera a los
Procesos se dard como fecha Iimite de entrega de los archivos validados para firmar maximo los
nueve primero dlas calendario del mes de febrero y asi se modificara la Resolucion de Rendicion de
Cuenta a la Contraloria.

¢} En el mes de enero se solicitara a la Contraloria capacitacion para los funcionarios del concejo
encargados de la rendicion de la informacion.

Fecha Final de Implementacion: 12 de febrero de 2018

Seguimiento oficina de control Interno: Se realizé capacitacion a los procesos de la entidad que
generan informacion que deba subirse al aplicativo SIVICOF, informacién correspondiente a la
rendicion de la cuanta anual de la Contraloria, el dia 14 de Noviembre se le brindo capacitacion a
los procesos de gestion Mejora Continua, Direccionamiento estratégico, atencion al ciudadania,
evaluacion independiente v Direccion Juridica, asi mismo el dia 16 de Noviembre se le dio
capacitacion al proceso de Sistemas y seguridad de la informacién, de lo anterior se tiene copia
soporte documental de las actas de capacitacion y listados de asistencia por procesos.

De igual manera se solicité mediante memorando |E13243 del 25 de Septiembre de 2017, a la
Direccion Administrativa la instalacién del aplicativo STROM USER vy este fue instalado en los
procesos intervinientes. Queda pendiente en el mes de Enero de 2018 solicitar a la Controlaria
capacitacion en cuanto a la rendicion de la informacion.

ESTADOQO: CERRADA
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11.4 Se evidencid que el sistema PERNO qgue viene desarrollando el procedimiento de Némina no
va a realizar la Interfaz con el aplicativo SIIGO y LIMAY, por lo que es necesario gque en la vigencia
del afio 2017 se lleve a cabo un convenio interadministrativo para el desarrollo del aplicativo contable
LIMAY el que es desarrollado por la gran mayoria de las entidades del Distrito, lo que permitiria
subsanar los hallazgos que ha venido dejando la Contraloria Distrital, que permita el manejo de un
sistema en linea para la Corporacién. Lo anterior generaria un incumplimiente en la norma 18O
9001-2008, NTCGP 1000: 2009, 4.2.1 generalidades ¢} y d) procedimientos - MECI 1000:2014, Eje
Transversal informagcion y Comunicacién, 2.2.2 Modelo de Operacion por procesos.

Correccion: Solicitar a Convenios de la Secretarfa Hacienda las caracteristicas y requerimientos
técnicos para la implementacion LIMAY

Accidn Preventiva: Verificar que se implemente LIMAY como sistema en linea con Perno.
Fecha Final de Implementacion: 31 de Diciembre de 2017

Seguimiento oficina de control Interno: En este momento ya se tiene la instalacion del LIMAY con
acceso al Web Service, ingresando a través del aplicativo Secretaria de Hacienda se tiene el acceso
y ya se han parametrizado Auxiliares, Transacciones y Plan General de cuenta. Por otra parte se
prorrego el contrato de ejecucion del convenio de cooperacion interinstitucional 130325-0-2013 en 2
aflos con el fin de continuar con el proceso de implementacion SICAPITAL para satisfacer las
hecesidades de administracion de informacién del Concejo de Bogota, el Contratista Jhon Kennedy
esta frabajando en la Interfaz entre el LIMAY Y PERNO

ESTADO: CERRADA
PRESUPUESTO

11.5 Aunque Presupuesto tiene un procedimiento documentado, se abservo en revision de este que
debe ser ajustado, toda vez que se encontraron aspectos importantes gue deben ser revisados, por
fo cual es necesaric que se tengan en cuenta y se registre la informacién acorde con lo que se
realiza.

A continuacidn se daran a conocer algunos aspectos generales que se deben tener en cuenta
cuande se realice 13 revision del procedimiento:

» Numeral 5. Relacion de empleos que intervienen en el procedimiento; se encuentra

relacionado el profesional especializade 222-05 y actualmente se encuentra ejerciendo ese
cargo es el profesional especializado 222-04.

» Numeral 6.1 Anteprovecto de presupuesto: es necesario que se vuelva a redactar toda la
actividad, toda vez que aqui sclo se debe indicar lo relacionado con la elaboracion del
anteproyecto de presupuesto de la unidad gjecutora 01, se debe eliminar lo correspondiente
al presupuesto de inversién de la unidad ejecutora 04, ya que este Gltimo deberia estar
relacionado en el procedimiento de fondo cuenta, junto con el programa anual de compras.

¥ Numeral 6.2 Programacion del PAC inicial que aprueba el CONFIS: se debe redactar de

nuevo e indicar en esta actividad una secuencia logica con la actividad anterior.

JLEREA
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» Se comienza a relacionar las actividades concernientes a la elaboracién del anteproyecto de
presupuesto, se debe terminar con la radicacion de esle ante la Secretaria de hacienda
formado por la mesa directiva, etc. Actividades que aparecen relacionadas en la actividad
6.6 Programacion presupuestal para cada vigencia. También es necesario que se incluya ia
accién de verificar los rubros presupuestales y las apropiaciones que establece la Secretaria
de hacienda.

> Numeral 6.2.2 Consolidacion PAC: se requiere redactar nuevamente esta muy generalizado
y en algunos aspectos se debe ser mas especifico, verificar toda la actividad.

» Numeral 6.2.4 Reprogramacion Mensual del PAC: Se debe unificar con la actividad 6.2.1

Y asi sucesivamente es necesario revisar todas las actividades descritas en el procedimiento
logrando una secuencia |6gica de las actividades que se desarrollan en el procedimiento de
presupuesto, revisar la redaccion y que se indique el responsable de gjecutarla, si hay tiempos y
fechas establecidas para entrega de informacion se deben colocar, asi mismao si se inicia con una
actividad, esta debe terminarse y no debe aparecer posteriormente siendo parte de otra actividad.
Lo anterior podria generar un Incumplimiento en las normas ISO 9001-2008; NTCGP 1000:2009,
4.2.1 Generalidades ¢} procedimientos decumentados y MEC] 2014 1.2.2 Modelo de Operacion por
Procesos.

Correccion: Ajustar el procedimiento, someterlo aprobacion del SIG y dar aplicacion del mismo

Accién Preventiva: Con el acompafiamiento de la oficina Asesora de Planeacién, se realizaran ios
ajustes pertinentes al procedimiento de presupuesto,

Fecha Final de Implementacion: 11/12/2017

Seguimiento oficina de control Interno: Se observé que se realizaron los ajustes correspondientes
al procedimiento de presupuesto conforme a la gestion realizada por el funcionaric adscrito al mismo,
este documento procedimental fue llevado al Comité del SIG el dia 23 de Nov de 2017 vy fue
aprobado.

ESTADO: CERRADA

11.6 Se observé que el archivo de gestidn del proceso de presupuesto se esta manejando
organizadamente, sin embargo es necesario identificar las carpetas con los formatos establecidos
donde se registra la serie y subseries a que pertenece segin 1o que indican las TRD aprobadas, asl
mismo es necesario conocer el tiempo que deben permanecer los documentos y registros en su
custodia, toda vez que se tiene informacion del 2014 y 2015, informacion que debe ser entregada en
un formato establecido al archivo central del Concejo de Bogota, lo anterior podria generar posible
Incumplimiento de las normas SO 9001-2008, NTCGP 1000:2008 4.2.3 Control de Documenios,
4.2.4 Control de Registros, 5.5.3 Comunicacion interna, MECI. 1000:2014, 3. Eje transversal
Informacién y Comunicacion-Externa, Interna- Sistemas de Informacidn y comunicacion, Ley 594 de
2000 articulo 24 y circular 001 de marzo de 2013 por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogotd “Lineamientos para fa elaboracion e implementacion de las tablas de retencion documental
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Correccién: Marcar las cajas en debida forma y enviarlas al archivo central,

Accion Preventiva: Se solicitara acompafiamiento al proceso de Gestién Documental a fin de hacer
la rotulacién de las carpetas en forma oportuna y adecuadamente.

Fecha Final de Implementacién: 11/12/2017

Seguimiento oficina de control Interno: Se recibié visita por parte de la funcionaria encargada del
proceso de Gestion Documental, en donde se indico el debido manejo del rotulo que identifica las
cajas para ser enviadas al Archivo Central. De otra parte de observo que todas las carpetas estan
debidamente identificadas, esta pendiente marcar las cajas pero esta actividad se desarrollara en el
mes de Enero para posterior envié al Archivo.

ESTADQ: CERRADA

NOMINA

11.7 Se evidencié que desde el afio 2014 a 2016 se ha venido contratando los servicios profesionales
de un ingeniero de sistemas (Jhon Kennedy Ledn Castiblanco), para implementar en el Concejo de
Bogota los sistemas de informacion requeridos en la organizacion que se debe construir bajo la
ptataforma ORACLE. Asi:

CONTRATO NO. OBJETO
140345-0-2014 : Prestar los sewicios profesionales para apoyar en el
desarrolio e implementacion de los sistemas de informacién
VALOR $17.664.500 fequeridos en la organizacion construidos bajo la

Plataforma QRACLE, en el Concejo de Bogota D.C.
Fecha de Inicio: 13 de noviembre de 2014

Fecha de Terminacién 28 de febrero de 2015

Tiempo: tres rmeses y medio meses
150346-0-2015 Prestar los servicios profesionales para apoyar en el
desarrollo e implernentacldn de los sistemas de informacion
requeridos, construidos bajo la plataferma Oracle, en el
Valor del Contrato. $33.000.000 Concejo de Bogota,

Fecha de Inicio: 2 de Septiembre de 2015
Fecha de terminacién: 2 de marzo de 2016

Tiempo: 6 meses

160066-0-2016 Prestar servicios profesionales para apoyar an el desarrollo
e Implementacion de los sistemas de informacion
Valor del Contrato: 56.650.000 requeridos construidos bajo la plataforma Oracle en el

Concejo de Bogota D.C.
Fecha de inicio; 6 de abril de 2016

Fecha de Terminacién: 6 de febrero 2017

Tiempa: 10 meses
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Como se puede observar en los contratos anteriormente descritos, si bien ya se ha venido
adelantando un frabajo por el ingeniero en sistemas, se puede evidenciar que adn no se encuentra
en produccion fa actualizacion de la nueva versidn de PERNQO y TERCERQOS . Con la actualizacion
det PERNO se encuentra pendiente pasar la informacién desarrollada a produccion a la nueva
infraestructura, para ello requiere de unos servidores robustos y que las fuentes del sistema estén
completas. De igual manera se hace necesario entregar la nueva funcionalidad de la Base de Datos
de autoliquidaciones.

Se hace indispensable la Parametrizacién del PERNO, bajo los criterios de causacién y pagos por
la naturaleza de las cuentas contables del régimen de contabilidad publica para el afio 2017, en fa
implementacién que requiere de nuevas variables bajo el marco normativo de las NICSP, las cuales
tenemos tiempo hasta septiembre de esta vigencia para su implementacion, dicha Parametrizacién
debe generar la cuenta por cobrar a las administradoras de EPS ARL, toda vez el sistema debe
generar informacién razonable bajo parametros establecidos por la Ley.

Lo anterior puede conllevar al incumplimiento en la norma 1SO 9001-2008, NTCGP 1000-2009 5.5.1
---- Responsabilidad y Autoridad. 6.1 Provisién de recursos. 6.3 Infraestructura, MECI 1000- 2014
1.2 Direccionamiento Estratégico y 1.2.3 Estructura Organizacional.

Correccién: Los Modulos de TERCEROS Il y PERNO Vs. 2016 ya se estan parame frizado y
desarrollados las aplicaciones estan funcionande correctamente. En este momento se estan
migrando las bases de datos al nuevo servidor adquirido por el Concejo de Bogota D.C. en la vigencia
de 2016 y en la presente vigencia el Ingeniero Jhon Kennedy Leon C. esta configurando la migracién
de las aplicaciones y bases de datos a esta nueva infraestructura Web Login, paralelamente se
dispondra de un contratista que apoye en la alimentacion vy revision de la informacion incluida en
tiempo real en los sistemas refacionados (PERNO, TERCEROS Ii}.

Accién Preventiva: Terminar con la migracién de las aplicaciones y bases de datos de los sistemas
{TERCEROSII, PERNO) a la infraestructura WEB LOGIN. Capacitacion a ios usuarios funcionales
de los moédulos del sistema en desarrollo de igual forma continuar con la actualizacién constante
de las nuevas funcionalidades de los sistemas liberadas por el 4rea de convenios de la SHD,

Fecha Final de Implementacion: 11/12/2017

Seguimiento oficina de control Interno: El desarrollo del PERNO y TERCEROS se encuentra en
un 80%, el cual se termina con la revision de los funcionarios que cumplieron los 5 afios de
permanencia, el cuai el proceso de ndbmina ha venido revisando y confrontando con Hacienda la
Parametrizacion, ya que hacienda es la fuente y se requiere del reconocimiento de Hacienda, de
acuerdo con las normas establecidas. Por lo que se pudo determinar que el proceso dio cumplimiento
a fa accién propuesta.

ESTADO: CERRADA

11.8  Se evidencié que una vez revisado el procedimienio de Nomina requiere de hacer algunas
modificaciones que permitan tener una mayor claridad frente a las actividades que se desarrollan.
Como se describe a continuacion:
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v ElNumeral 5 Relacion de empleos que intervienen en ef procedimiento debe incluir en el
grado profesional especializado 04, profesional universitario grado 03, en el Técnico
Operativo grado 05 y en el Auxiliar Administrativo grado 04.

v En el numeral 6.1.1 RECIBIR Y CLASIFICAR LAS NOVEDADES Y ACTOS
ADMINISTRATIVOS, en el tema de libranzas se debe describir la actividad en forma general,
lo que significa que el parrafo 2, 3, 4 y 5 esta describiendo las tareas por lo que se sugiere
que se deben eliminar. En las RESOLUCIONES se debe describir una actividad general
donde se mencione la revisién de los diferentes actos administrativos por posesiones, retiros,
primas técnicas, licencias, comisién de servicios, encargo etc., y no describir las tareas que
se hacen referencia a cada acto administrativo. Igualmente para otros descuentos (AFP,
AFC, Medicina Prepagada, Embargos), horas extras e incapacidades, retencion en la fuente.

De otro lado se debe describir el cargo del funcionario que desarrofia dicha actividad, lo cual
estarfa acorde con el numeral 5 RELACION DE EMPLEOS QUE INTERVIENEN en el
procedimiento que me permita identificar el responsable de la actividad dentro del
procedimiento.

Se recomienda que en el procedimiento no se describan las normas, puesto que el
funcionario encargado de desarrollar fa actividad debe tener conocimiento de la norma que
se debe aplicar para su desarroilo.

En este numeral el tema de las incapacidades (Radicacién, Incapacidades Mayores a 180
dias, Incapacidad de Origen Laboral, recobro de Incapacidad) se debe tomar como un
numeral diferente exclusivo para este tema de incapacidades, también se recomienda no
hacer una descripcion de la norma en el procedimiento, toda vez que el funcionario
encargado de desarrollar dicha actividad debe tener conocimiento de la normas para su
aplicacion, dado que el mismo procedimiento en el numeral 7 nos remite al normograma.
Este punto pasarfa a formar parte del punto 6.3 que en el actual procedimiento es el 6.2.

v En el numeral 6.1.2 se debe describir el cargo del funcionario que va a desarrollar esa
actividad de registrar la informacion en el Aplicativo PERNO, por lo que se hace necesario
hacer una descripcion general de la actividad a desarrollar como por ejemplo; el funcionario
XY incluye las diferentes novedades que hayan sido radicadas, con la verificacion de los
documentos soportes que dan fugar a la novedad. En este numeral el segundo parrafo se
debe eliminar porgue alli se describe es una tarea.

v En el numeral 6.1.3 se puede unificar con la actividad anterior ampliando se descripcion.

v" Para poder tener una secuencia del procedimiento en némina se recomienda que se
continle con el numeral 6.3, pasaria a hacer el 6.2

v Enelnumeral 6.3.2; 6.3.4 se debe mencionar el cargo del funcionario que desarrollar esta
actividad

v Elnumeral 6.2 LIQUIDACION DE APORTES A LA SEGURIDAD. Pasaria a hacer el numeral
6.3 el cual incluiria el tema de las incapacidades y su tramite respectivo, para ello se
recomienda incluir las actividades para gestionar el recobro a las EPS, asi como realizar el
cruce con los ingresos que reporta Tesoreria y establecer seguimientos permanentes, que

U CEALLA
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nos permitan identificar las incapacidades radicadas y su respectivo tramite, igualmente
poder identificar los ingresos a tesoreria de incapacidades que no hayan sido radicadas por
{os funcionarics.

v En el numeral 8.2.2 se debe describir una actividad general que recoja todas las novedades
que se generan para el desarrollo de esta actividad, se debe describir el cargo del funcionario
responsable de esta aclividad.

v Elnumeral 6.4 PAGO DE NOMINA, debe ser incluido en el numeral 6.2 que hacer referencia
de la nuesva numeracion.

v" Los numerales 6.4.2; 6.4.3; 6.4.4 corresponden al procedimiento de presupuesto, por lo que
se sugiere que deben ser retirados del procedimiento de némina.

¥ Por ultimo este procedimiento debe tener en cuenta la aplicacion de las nuevas normas
internacionales de contabilidad.

Correccion: Actualizar el procedimiento

Accion Preventiva: Solicitar periédicamenie a planeacion asescramiento para mantener
actualizado el procedimiento de némina en relacion a sus actividades, cargos, formatos entre ofros.

Fecha Final de implementacion: 11 de diciembre de 2017

Seguimiento oficina de control Interno: Se evidencid que el procedimiento de nomina ha venido
trabajando en la modificacion del procedimiento, pero debidc a que este procedimiento debe ir
alineado con las NICST, por lo que requiere ser ajustado y este proceso de la implementacion ain
ho ha culminado.

Es importante resaltar que para poder cumplir con este procedimiento, se hace necesario ampliar la
fecha de cumplimiento para junio de 2018, donde se haya cumplide con la aplicacion de las NICST.

ESTADO: ABIERTA

11.9 Se evidencié en desarrollo de la auditorfa interna al procedimiento de némina, segun Io
manifestado por los funcionarios que alll laboran, gue en el procedimiento de ndmina se estan
invelucrando funcionarios de ofras areas en |a revision de la némina, generando inconformidad de
los funcionarios que tienen a cargo estas funciones. Ademas due no permite guardar la
confidencialidad de ta informacion que se genera en este procedimiento. Adicionalmente se
evidenci®é que no se tiene en cuenta el criterio y el trabajo en equipo de los funcionarios del
procedimiento de ndmina que permita garantizar la eficiencia, eficacia y efectividad en el desarrollo
de la geslidn encomendada al area. Esta situacion viene ocasionando mal ambiente laboral
perturbando la armonia que se debe mantener en el desarrolio de fas actlividades. Lo anterior
teniendo en cuenta que los funcionarios de nomina han sido asignados a ese proceso de acuerdo a
lo establecido en la Manual de Funciones y Competencias Laborales, por lo que otro funcionario de
otro proceso no tendrfa las competencias, ni las funciones. Lo que conllevaria a generar un
incumplimiento en la norma 13O 9001-2008. NTCGP 1000-2009 6.4 Ambiente de trabajo, MECI
madulo de Planeacién y Gestion, Direccionamiento Estratégico, NTC ~ OHSAS 18001, 4.3.1
Identificacién de Peligros, Valoracion de Riesgo y determinacién de controles. Literal c¢)
Comportamiento actifudes y otros factores humanos, Manual de Funciones y Competencias

L
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Correccion: El grupo de némina realizara como equipo todas las actividades del procedimiento en
cumplimiento de sus funciones de acuerdo a sus cargos.

Accion Preventiva: El grupo de nomina asumira como equipo de trabajo el 100% de las tareas del
procedimiento.

Fecha Final de Implementacion: '11/10/2017

Seguimiento oficina de control Interno: Se evidencié que esta situacién fue corregida por la
Direccion Financiera, dado que se dio traslado de algunos funcionarios internamente, que asumieron
las funciones del cargo asignado.

ESTADO: CERRADA
CESANTIAS

11.10 Se evidencia que el procedimiento de Cesantia en el numeral 5 relacién de cargos que
intervienen en el procedimiento, solo aparece un Profesional Universitario 219-03 y en este momento
se encuentran asignados al mismo procedimiento 2 profesionales universitarios 219-03 gestionando
el mismo procedimiento y ejecutando las mismas funciones por disposicién de su jefe inmediato
{Director Financiero), lo cual ha generado faita de claridad en el sjercicio exacto de sus funciones y
responsabilidades al no haber un responsabie Unico del procedimiento lo que podria generar que el
procedimiento sea ineficaz, no cumpliéndose asi la finalidad de fos objetivos del proceso.

Lo anterior podria ilevar a generar un incumpiimiento en fa norma 1SO 9001-2009 NTCGP 1000-
2009, 5.5.1 de la responsabilidad y autoridad, el cual indica que la alta direccion debe asegurarse
de que las responsabilidades y autoridades estan definidas y son comunicadas dentro de la entidad,
MECI 1000 2014 Modulo 1 control de planeacion y gestién.

Correccidn: El Director Financiero solicitara al Director Administrativo defina la reubicacién de uno
de los profesionales Universitarios 219-03.

Accién Preventiva: El Director Financierc dara estricto cumplimiento a lo establecido en el manual
de funciones y competencias laborales de la Corporacion, con el propdsito que no se vuelva a
generar la ho conformidad.

Fecha Final de Implementacién: 15 de noviembre de 2017

Seguimiento oficina de control Interno: Se verifica el cumplimiento de la ejecucién de la accion
preventiva, mediante la reubicacion del funcionario Reinaldo Garcia Baguero, quien ostentaba el
cargo de profesional universitario profesional 219-03, en el proceso de Actos Administrativos, de
conformidad con la estructura del proceso, dando cumplimiento a que en el procedimiento segtn
relacion de empleos solo se encuentra ubicado un profesional universitario 219-03, en cabeza del
funcionario Juan de Jesls Tenjo.
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ESTADO: CERRADA

11.11 Revisada |a caracterizacion del proceso, se evidencié que debe ser ajustada en: proveedores,
entradas del proceso, ciclo PHVA vy salidas del proceso, como por ejemple en proveedores debe
contemplarse solamente a los funcionarios y exfuncionarios ya que son los que solicitan cesantias
parciales o definitivas entre otros.

Lo anterior podria generar un posible incumplimiento de la Norma de la NTCGP 1000:2009 Numeral
4.1 Requisitos Generales literal b) determinar la secuencia e interaccién de los procesos y MECI
2014 1. Modulo de planeacion y gestion.

Correccion: Ajustar la caracterizacion

Accién Preventiva: Revisar anuaimente la caracterizacion y enviar a planeacién para su aprobacion
en el Comité del SIG de acuerdo a los ajustes.

Fecha Final de Implementacidn: 11 de noviembre de 2017

Seguimiento oficina de control Interno: Se verifica el cumplimiento de la ejecucion de la accion
preventiva en la red interna de ta Corporacién, observando que se realizaron los cambios en el ciclo
PHVA donde se establece como proveedor exclusivamente los funcionarios y exfuncionarios de la
Corporacion.

ESTADO: CERRADA

11.12 Si bien tienen contemplados los riesgos de gestién del proceso, se evidencio que no cuentan
con riegos como: pérdida de documentos del traslado de una sede a otra y vencimiento de términos
entre otros. Lo anterior podria generar un posible incumplimiento de la Norma de la NTCGP
1000:2009 4.1 Controles sobre los riesgos, MEC! 2014 1.3 Componente Administracion del riesgo.

Correccion: Con apoyo de la Oficina de Planeacion, Actualizar el Mapa de Riesgos de gestidn del
Procedimiento

Accion Preventiva: Revisar anualmente el Mapa de Riesgos y enviar a planeacion para su
aprobacion en Comite del SIG de acuerdo a las actualizaciones realizadas.

Fecha Final de Implementacion: 11/12/2017

Seguimiento oficina de control Interno: Se verifica cumplimiento de la ejecucién de la accion
preventiva en la red interna de la Corporacion

ESTADO: CERRADA

11.13 Si bien existe el procedimientc “GF-PR0O03 Liguidacién de Cesantlas” el cual encuentra
aprobado y siendo ejecutado, se evidencid que debe ser actualizado debido a los cambios realizados
en la liquidacién de cesantias parciales y definidas de FONCEP, generando la eliminacion de
formatos en esta actividad, asl mismo no es claro cual es el empleo o cargo qgue realiza las funciones
en algunas de las actividades en el desarrolio del procedimiento, como también la redaccion de las

“EN EL CONCEJO, BOGOTA TIENE LA PALABRA”




I - =1 gy

PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE CODIGO: EI-PRO02-FO1

VERSIGN: 01
INFORME DE SEGUIMIENTO
CONCEJO DE FECHA: 11 MARZO
BOGOTA, D.C. 2013

Lo anterior podrfa generar un posible incumplimiento de la Norma ISQO 9001-2008. NTCGP
1000:2009 numeral 4.2.1 ¢) Procedimientos documentados y MEC! 2014 numeral 1.2.2 Modelo por
Procesos.

Correccion: Actualizar Procedimientos en relacion de cargos y formatos no utilizados.

Accioén Preventiva: Revisar anualmente el procedimiento de acuerdo a los cambios requeridos, para
su aprobacion en el Comité del SIG de acuerdo a las actualizaciones realizadas.

Fecha Final de Implementacion: 11/12/2017

Seguimiento oficina de controf Interno: Se evidencia que no se ha ejecutado la accién preventiva
propuesta, en razén a que se debe ajustar el procedimiento a los lineamientos que se dicten sobre
las Normas Contables Internacionates (NIIF) en la Corporacion.

ESTADO: ABIERTA
FONDO CUENTA

11.14 Se evidencio que en la contratacion del afio 2018, se celebraron 107 contratos, por valor de
$12.158 millones, de los cuales 64 corresponden a prestacion de servicios, de esos 34 corresponden
a prestacion de servicios con personas naturales que ascendieron a fa suma de $ 982 millones gue
corresponde al 31.77% de los contratos celebrados (cuadro No. 1), que para cada uno de ellos Ja
Direccion Administrativa expidié el no hay en la Planta del Concejo de Bogota. Esto significa que si
existe falencia para poder dar cumplimiento en la mayoria de los procesos para los cuales se contrato
la ayuda de estas personas, la entidad debe realizar un estudio de cargas laborales en cada
dependencia, con el fin de determinar si se requiere la ampliacién de planta, que entraria a cubrir
estas necesidades. Lo anterior puede conllevar al incumplimiento en la norma SO 2009, NTCGP
1000-2009 5.5.1 ---- Responsabilidad y Autoridad. 6.1 Provisién de recursos. 6.3 Infraestructura, ---
MECI 1000- 2014 1.2 Direccionamiento estratégico y 1.2.3 Estructura Organizacional. NTC-OHSAS
18001. 1SO 14001 - 4.4.1 Recursos, funciones y responsabilidad y autoridad

CUADRO NO. 1
No. De contratos Valor Porcentaje

TOTAL CONTRATOS

107 $ 12.158.513.838 100%
CONTRATOS POR
PRESTACION DE SERVICIOS

54 $  4.503.814.370 59.81%
CONTRATACION
PRESTACION DE SERVICIOS
PERSONA NATURAL 34 $ 982.364.500 3.77%
CONTRATACIGN
PRESTACION DE SERVICIOS
PERSONA JURIDICA 30 $ 3.521.449.870 28%
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Correccion: Teniendo en cuenta que es competencia de la Direccion Administrativa realiza el
estudio de Cargas laborales ya que de esa dependencia expide el NO HAY, la Direccién Financiera
realizara un oficio solicitando el estudio respectivo para cubrir las necesidades de cada proceso.

Accidn Preventiva: La Direccion Financiera mediante MEMORANDO solicitara por competencia a
la Direccién Administrativa realizar el estudio de Carga l.aboral de cada uno de los procesos para
suplir las necesidades de la Corporacion.

Fecha Final de Implementacion: 15/06/2018

Seguimiento oficina de control interno:_Teniendo en cuenta que la accién preventiva era solicitar
por Memorando a la Direccion Administrativa realizar el estudio de cargas laborales, lo cual fue
realizado mediante Memorando 20171E16301 con fecha del 27 de Noviembre de 2017 firmado por
el Director financiero.

ESTADO: CERRRADA

11.15 Si bien el procedimiento Gestion Fondo Cuenta {GF-PR00S) fue actualizado en la presente
vigencia y aprobado en Comité del SIG, en la auditoria se observd que no se encuentran
documentadas las actividades para el desarrollo de las funciones que tiene el Director Financiero,
en cuento a cual debe ser el tramite con la Secretaria de Hacienda para la formulacion y elaboracién
del anteproyecto de presupuesto de la Unidad Ejecutora 04 del Fondo Cuenta, toda vez que, fa
Secretaria de Hacienda cada afio expide una circular para el seguimiento y cierre presupuestal de la
vigencia y la programacion presupuestal de la vigencia siguiente. Lo anterior podria generar un
posible incumplimiento de la norma Incumplimiento en las normas 1SO 9001-2008; NTCGP
1000:2009, 4.2.1 Generalidades ¢} procedimientos documentados y MECI 2014 1.2.2 Modelo de
Operacion por Procesos.

Correccidén: Revisar el procedimiento de fondo cuenta frente al manual de funciones del director
financiero.

Accién Preventiva: E| Director Financiero en conjunto con los profesionales de Gestion Fondo
Cuenta con asesoria de una profesional del area de planeacién ajustara el procedimiento, para
llevarlo aprobacion al comite del SIG.

Fecha Final de Implementacion: 15 de noviembre de 2017

Seguimiento oficina de control Interno: Hasta que sea ajustado el procedimiento de Gestién de
Fondo cuenta, segun las nuevas disposiciones legales (Resolucion 671 de 2017), esta no
conformidad potencial continua abierta.

ESTADO: ABIERTA

No conformidades Reales Plan de mejoramiento 2017

GESTION FINANCIERA
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12.1 incumplimiento a las normas NTCGP 1000:2009 4.1 Requisitos generales literales c y f; 1SO
9001:2008 4.1 Requisitos generales literales ¢ y f, MECI 2014 1.2 Direccionamiento estratégico. Se
evidencio que si bien [a Caracterizacion del proceso de Gestién Financiera fue actualizada en el mes
de Mayo de 2016, en revision y verificacion de la misma con el responsable del proceso de gestion
financiera se evidencio que esta debe ser ajustada nuevamente toda vez que se encuentra
desarticulada con la gestién propia de los diferentes procedimientos, a continuacién se da un ejemplo
claro evidenciado en auditoria

El siguiente cuadro nos muestra un ejemplo de cémo se describit la realizacién de algunas
actividades de presupuesto en la caracterizacién:

Proveedor Entrada Pianear Hacer Actuar Salidas Cliente
8
SHD 1. 1.Elaboracié | 1. 1.Acciones 1. SHD
Mesa Presentacién | n del | Anteproyecto |-sobre el PAC | Presupuesto | Todos
Directiva del anteproyect | de y presupuesto | de los
Todos los | anteproyecto | o funcionamien funcionamien | proceso
Procesos de to de la Unid o 5
presupuesto | 2 01. 2. gastos de
de elaboracién funcionamien
funcionamien | de la|2 - Verificar to -
to Unid { distribucion | Distribucion 3. Ejecucion
ejecutora 01. | anual de | anual de caja | 1.Cumplimien | presupuestal
caja PAC PAC to de
2.Presentacio presupuesto
n de la| 3.Ejecucion | 3. Ejecucién
programacién | presupuesta | presupuestat
anual del caja | |
PAC
Observacion | De lo anterior se observa que todos los procesos no son proveedores de la presentacién
es Oficina de | del anteproyectos de presupuesto ni de la programacién anual de caja, en la Entrada se
Control debe recibir informacién o documentacién gue permita planear la elaboracion del
Interno anteproyecto, no es claro como primero realizan [a presentacion del anteproyecto y
después en el planear lo elabora, ademas en esta variable de planear se debe establecer
con que cuernto y como lo voy a realizar, ya en el hacer si se elabora en anteproyecto y/o
fa ejecucion presupuestal para posteriormente presentar el presupuesto de funcionamiento
y se entregue a los siguientes clientes: SHD, Nomina, Cesantias y SISO, mas no a todos
los procesos de la Entidad.

De acuerdo a lo anterior es necesario que esta caracterizacion sea ajustada en su totalidad, con la
asesoria de un funcionario de la oficina de planeacién que les brinde la informacion necesaria y que
de acuerdo a la gestién realizada se obtenga una caracterizacion que garantice que las actividades
sean secuenciales, complementarias y légicas, tas cadenas de actividades macro permiten pianear,
organizar, medir, controlar, ejecutar y dar cumplimiento al objetivo principal del proceso teniendo en
cuenta cada uno de los procedimientos adscritos a la Direccion Financiera. ‘

Correccion; Ajustar la caracterizacion

“EN EL CONGCEJO, BOGOTA TIENE LA PALABRA"




PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE CODIGO: EI-PRO02-FON

: VERSION: 01
INFORME DE SEGUIMIENTO
CONCEJO DE FECHA: 11 MARZO
BOGOTA, D.C. 2013

Accion Correctiva: Revisar anualmente la caraclerizacion y enviar a planeacién para su aprobacitén
en el Comité del SIG de acuerdo a los ajustes evidenciados.

Fecha Final de implementacidn: 11 de Diciembre de 2017

Seguimiento oficina de control Interno: No se ha ajustado la ¢aracterizacion del proceso gestion
financiera, toda vez que aun algunos procedimientos adscritos a este proceso estan revisando y.
actualizando sus procedimientos, hasta tanto no se culimine esta actividad no se podria ajustar en
general la caracterizacion del proceso.

ESTADO: ABIERTA

12.2 Incumplimiento a la norma 1SO 2001-2008, NTCGP 1000: 2009 5.4 Planificacion, 5.5
Responsabilidad, Autoridad y Comunicacion. MECI 1000:2014 1.2 Direccionamiento Estratégico,
Incumplimiento laboral 2015, Se evidencio que durante la vigencia 2016, no se Hevd a cabo el Plan
de Capacitacion 2016, motivo por el cual los recursos apropiados en el rubro de Capacitacion fueron
trasladados al Fondo Educativo ICETEX, lo que no se debid haber realizado, toda vez gue el Decreto
1567 de 1998 CAPITULO V, Disposiciones varias, Articulo 39°.- establece literalmente “Adecuacion
del Presupuesto... los recursos destinados a apoyar a los empleados en programas de educacion
formal haran parte del rubro destinado a bienestar social e incentivos'. Por lo anterior dinero
trasladado al ICETEX debio salir del rubro Plan de bienestar e Incentivos y no del rubro de
Capacitacion.

De igual manera, se evidencio que st bien el Fondo Educativo del ICETEX actualmente cuenta con
un rubro de $412.000,000 para la educacion formal de los funcionarios de carrera Administrativa y
libre nombramiento del Concejo de Bogota de |a vigencia 2016, se observd que no se dejaron
apropiados los $300 millones de pesos en la vigencia 2017, deniro del presupuesto, tal y como lo
establece el acuerdo laboral del 2015 donde establece literalmente * El Concefo de Bogota, D.C., a
fravés de fa mesa direcliva, gestionara fa apropiacion de los recursos en el presupuesto anual de
renfas, ingresos y gastos para cada vigencia fiscal, por un valor de trescientos millones de pesos
($3006.000.000) con destino a Fondo Educativo de la Administracién ICETEX y de la Secretaria
Distrital de Hacienda a Fondo Cuenta Concejo de Bogota y garantizara su sosfenibilidad y
desarroffo.” Por otra parte el Decrefo 160 de 2014 del ministerio del trabajo establece en su Articulo
3. Reglas de aplicacion del Decreto, Numeral 2 “El respeto al presupuesto piblico o principio de
prevision o provision presupuestal en fa ley, ordenanza o acuerdo para la suscripcion de los acuerdos
colectivos con incidencia economica presupuestal, teniendo en cuenta el marco de gasto de mediano
plazo, la polftica macroeconémica del estado, sus sosfenibilidad y estabilidad fiscal”. De acuerdo a
lo anterior es necesario que se cumpla con la apropiacién de los recursos para el ICETEX, con el fin
de garantizar el buen desarrollo de proveer la educacion formal a los funcionarios del Concejo de
Bogota.

Correccion:
a) Contratar el plan de capacitacién institucional dentro de la vigencia.

b) Solicitar a la SHD la asignacion de los recursos necesarios para apropiar los recursos que se
requieren para el convenio del ICETEX en la vigencia 2017 de acuerdo a la normatividad vigente.
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a) Solicitud formal ante el Fondo Cuenta Concejo de ia Secretaria Distrital de Hacienda en Julio de
2017 para que en el rubro de CAPACITACION se genere dos lineas de funcionamiento en el Plan
Anual de Adquisiciones 2018, una que corresponde a la Capacitacion Interna contratada y ofra para
el Convenio Fondo Cuenta Concejo - ICETEX.

b} En la Vigencia 2017 se radica nuevamente el Plan Institucional de Capacitacion dentro del primer
semestre y se hace seguimiento al Fondo Cuenta y a la Subdireccion de Asuntos Contractuales para
atender sus observaciones y que se suscriba durante esta misma vigencia el PIC.

Fecha Final de Implementacién: 11 de Diciembre de 2017

Seguimiento oficina de control Interno: E! Director Financiero mediante memorando 1E15990 del
22-11-2017 envio a la Secretaria Distrital de Hacienda solicitud de recursos adicionales plan anual
de adquisiciones 2018, ahora bien, como parte de la cuota global asignada a fa unidad ejecutora 04
Fondo cuenta Concejo- SHD para la vigencia 2018, ya se garantizaron $830.000.000
correspondientes en el plan anual de adquisiciones de 2018, de los cuales $300.000.000'
corresponden para el Concejo ICETEX y los $530.000.000 restantes relacionados con la
capacitacion interna. Asi mismo ya se tienen los contratos adjudicados a las siguientes firmas:
POLITECNICO GRANCOLOMBIANO “Contrato 10331-0-2017, 24 de Noviembre de 2017, por valor
de $405.331.000"; SGS COLOMBIA S.A.S “Contrato 170334-0-2017, del 24 de Noviembre de 2017,
por valor de $102.161.000".

ESTADO: CERRADA

12.3 incumplimiento de las normas ISO 9001-2008. NTCGP 1000:2009 4.2.3 Control de
Documentos, 4.2.4 Control de Registros, 5.5.3 Comunicacién interna, MECI: 1000:2014, 3. Eje
transversal Informacion y Comunicacion-Externa, Interna. Se evidencio que en la Red [nterna ¥y en
la Intranet, ni en la pagina Web de la Entidad se encuentra relacionada |a informacion
correspondiente al Comité ICETEX, tales como: el reglamento Interno de trabajo, el Convenio
ICETEX, la resoiucién 531 del 3 de Sept de 2014 que lo adopto, ni la normatividad que lo regula, es
hecesario que esta informacion este publicada en la Red, ya que debe ser de conocimiento de los
funcionarios de la Entidad.

Correccién: Designar a un funcionario de la direccidn Financiera para que suba fa informacién
convenio del ICETEX en Red Interna, Intranet y Pagina WEB del Concejo de Bogota

Accion Correctiva: Se solicitara a planeacion la creacién de la carpeta del Icetex en la red interna
para publicar la informacion del comité.

Fecha Final de Implementacién: 11 de Diciembre de 2017

Seguimiento oficina de control Interno: en revisién de Ia red interna se observé gue ya se tiene
publicada toda la informacién correspondiente al Comité ICETEX, de igual manera se envié
memorando a la oficina asesora de comunicaciones CORDIS IE16788 en donde se solicita la
inclusion de la informacion Comité ICETEX en la pagina WEB e Intranet.

ESTADO: CERRADA
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PRESUPUESTO

12.4 Incumplimiento en la norma ISO 9001, NCTGP 1000:2009 4.1 Requisitos Generales d)
disponibilidad de recursos, gj control scbre los riesgos. MECI 1.2 Direccionamiento Estratégico. Se
evidencio gue atn se continla generando un mayor valor de las asignaciones basicas mensuales
en las Unidades de Apoyo Normativo con saldos pendientes en la vigencia 2016 y los meses de
Enero y febrero de 2017 que superan los 48 SMLMV, correspondientes a la planta de personal de
las UAN de algunos Concejales superando lo establecido en la Ley 617 de 2000 y el Acuerdo 492
de 2012, de lo anterior se deben reaiizar los ajustes necesarios o acciones correctivas gue garantice
el reintegro de los mayores valores gue fueron canceiados.

Los siguientes concejales presentan un sobre incremento en la asignacion de sus unidades de apoyo
hormativo:

HONORABLE Saldo 2016 Enero y febrero Observaciones
CONCEJAL 2017
Jorge Lozada $397.167 $70.970 No ha cancelado
Alvaro Argote $288.458 No ha cancelado
Edward Arias $419.606 No ha cancelado
Pedro Julian Sierra $4.484 Cancelo, pero no ha
ajustado su UAN.
Hosman Martinez $12.894 Cancelo, pero no ha
ajustado su UAN,
Venus Albeiro $7.305.120 $4.809.820 Caso especial: Se

reintegro al sefior
Rodoelfo Garcia,
gano tutela y el
concejal ocupo todo
su rubro
Dora Lucia Bastidas $6.136.870 $2.644.000 Caso especial:
asesor 105-01 gano
tutela, se reintegro,
Concejal ocupo
todo su rubro

Para los casos especiales de los Honorables Concejales Venus Albeiro vy Dora Lucia Bastidas, ios
cuales presentan unos incrementos que superan {o establecido por [a Ley, por motivos de manejo
administrativo que dieron lugar a que las personas afectadas ganaran tutelas y se tuvieran que
reintegrar a las UAN, se hace necesario efectuar las acciones correctivas a que haya lugar, en donde
se garantice que las personas estén desarrollando sus funciones donde su cargo lo exige y de igual
manera que los Concejales ajusten sus Unidades de Apoyo Normativo, realizando los cambios
pertinentes de personal y/o cancelando los schre costos generados, asi como establecer
mecanisimaos para que no se presenten mayores valores cancelados.

Correccion: a) Se solicitara a la direccion administrativa y a la direccion juridica informen a la
direccion financiera los movimientos de nomina de cada UAN evitar se sobrepase el tope de los 48
S MLV
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b) Se les notificara mediante memorando nuevamente a los Honorables Concejales el cumplimiento
delos 48 S.M.L.V.

Accion Correctiva:
a) Oficiar mensualmente a los concejales que se encuentran sobregirados, soliciténdoles el pago de

dicho sobregiro y ajusten sus UAN.
b} Continuar con la proyeccion de las UAN por parte del procedimiento de presupuesto.

Fecha Final de Implementacién; 11/12/2017

Seguimiento oficina de control Interno: Se observo que mensualmente se envian memorandos a
los honorables concejales que ain se encuentran sobregirados, solicitandoles el pago del dicho
sobregiro y ajuste de las UAN. Asi mismo la oficina de control interno en revision del aplicativo
presupuesto se evidencio que los concejales Venus Albeiro Sitva y Dora Lucia Bastidas ya ajustaron
su nomina, soporte de lo anterior se tiene copia documental de los memorando enviados.

Asi mismo se solicitd a la Direccion Administrativa y a la Direccién Juridica informaran a la Direccion
Financiera sobre el movimiento de las UAN que sobrepasan los topes establecidos, soporte
documental se encuentra en el archivo de gestion de la oficina de presupuesto.

ESTADQ: CERRADA

12.5 Incumplimiento de la Norma NTCGP 1000:2009 4.1 g. Requisitos generales, MECI 2014 1.3.2
y 1.3.3. Analisis y valoracion del riesgo, Se evidencio que no se habia identificado el siguiente riesgo
y se materializo en el pasado mes de Enero de 2017, en donde no se logré pagar oportunamente la
nomina del Concejo de Bogotd, lo anterior se presenté por varios aspectos importantes a tener en
cuenta tales como: Nomina entrego el Centro de Costos que no era, el archivo plano de némina al
subirse arrojo algunos errores lo que demoro el cargue de la informacién y en tesorerfa no habian
sido creados todos ios terceros come Juzgados y por Gltimo se vencié la certificacidn de la firma
digital del Director Financiero, por lo anterior como ya se materializo este riesgo es necesario que
contemple dentro del mapa de riesgos de gestion de la Entidad y se establezcan los controles
necesarios como podrian ser: 1. Que el procedimiento de Nomina tenga muy pendientes las fechas
y horarios de radicacion en Tesoreria Distrital para que por lo menos con dos dias de anterioridad
se envie fa informacion a presupuesto y este Ultimo pueda prever cualquier contingencia y darle
solucion antes de la fecha de radicacién. 2. es importante que el Director Financiero este muy
pendiente de las fechas de vencimiento de la firma digital para evitar retrasos de vencimiento de la
certificacion que expide CERTICAMARAS anualmente.

Por otra parte, se observd que ya se establecieron los controles teniendo a dos entidades como
CERTICAMARAS y GSE esta lltima siendo gratuita sirve de contingencia en caso de presentarse
algln inconveniente con CERTICAMARAS. De acuerdo a Io anterior se recomienda registrar estos
controles en el mapa de riesgos ya que se tienen actualmente.

Correccidn: Estar pendiente del vencimiento de la firma digital lo cual ocurre anualmente.
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Accion Correctiva: Cumplir con las fechas estipuladas en los calendarios para el cierre en el
procedimiento de némina, y asi contrarrestar los inconvenientes presentados a diario frente al tema

Fecha Final de Implementacion: 11/12/2017

Seguimiento oficina de control Interno: Se encuentra controlado este posible riesgo, toda vez que
la funcionaria encargada de presupuesto esta pendiente del vencimiento de la forma digital y poder
cumplir con las fechas estipuladas en el calendario para el cierre en el procedimiento de Nomina.

ESTADO: CERRADA

NOMINA - AUTOLIQUIDACIONES

12.6 Incumplimiento a la norma SO 2009, NTCGP 1000-2009 4.1.g controles sobre 10s riesgos -
MEGCI 1000- 2014, 1.3.1 Politica Administracion de Riesgos, 1.3.2 Identificacionén del Riesgo, 1.3.3
Analisis y Valoracién del Riesgo. Se evidencio que el procedimiento de Nomina ~ Autoliquidaciones,
no tiene identificado los riesgos que ya se materializaron, debido a que se establecié que no se
realizaron los tramite de los recobros de forma oportuna a las EPS y/o ARL, el cual género la creacion
de cuentas por cobrar en los estados financieros de ia entidad y presuntamente una pérdida de
recursos publicos.

Correccion: Revisar los riesgos que se han materializado y actualizar el mapa de riesgos
correspondiente autoliquidaciones

Accion Correctiva: Actualizar el mapa de riesgos incluyendo los riesgos que se han materializado
y gque no se hablan contemplado en el mapa.

Fecha Final de Implementacion: 11/12/2017

Seguimiento oficina de control Interno: se evidencié que se establecieron los riesgos de gestion,
en el sentido que las novedades de funcionarios no ingresan a noémina en forma oportuna para
registrar en seguridad social los actos administrativos de renuncias y vacaciones. Igualmente se
identificaron riesgos de corrupcién.

ESTADO: CERRADA

12.7 Incumplimiento a la norma ISO 2009, NTCGP 1000-2009 4.1.g controles sobre los riesgos ---
MECI 1000- 2014, 1.3.1 Politica Administracion de Riesgos, 1.3.2 ldentificacionon del Riesgo, 1.3.3
Analisis y Valoracion del Riesgo. 1ISO 18001, 4.3.1 Identificacion de Peligros, valoracion del riesgo
'y determinacién de los confroles. Se evidenci6 que existen funcionarios con mas de 180 dias de
incapacidad como es el caso de los funcionarios que se evidenciaron en el informe de Auditoria
Especial al procedimiento de incapacidades radicado a la Mesa Directiva y la Direccion Financiera
con CORDIS IE18926 del 20 de Diciembre de 2016 y que a la fecha se desconoce cuales son las
acciones tomadas por parte de la Administracion. Adicionalmente se evidencié que siendo la
Direccién Financiera la encargada de dar el tramite a las incapacidades no se evidencio gestion
alguna frete a la revision de las incapacidades presentadas por el funcionario con posibles
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iregularidades, tampoco se evidencia que se haya solicitado a la Direccién Juridica se efectuara una
investigacion y decision frente a la situacion del funcionario que se describe a continuacion:

> Funcionario RODOLFO ALFREDO ONZAGA GARCIA, quién presento varias
incapacidades por un accidente laboral de fecha 11 de mayo de 2012, al cual la ARL reconocié el
estado aceptable por parte de la administradora AXA COLPATRIA, segun informacion reportada por
nomina en el affo 2013 los dias de incapacidad reportada llegaron a los 330 dfas; para el afio 2014
tuvo dos perfodos de incapacidades 240 dias de incapacidad; en el afio 2015, reporta dos 215 dias;
para el afio 2016 reporta 127 dias de enero a marzo, seguin lo registrado. a continuacion se relaciona
las incapacidades pagadas por némina:

Podemos Observar que para el afio 2013, némina pago $ 11.432.163 pesos, de 05 cuales no se
evidencia registro en contabilidad que nos muestre que ia EPS ha realizado el pago de las
incapacidades.

En el afo 2014 se evidencia que nomina pago incapacidades por $ 14.592.369 pesos que en igual
forma no se registra ningiin pago por contabilidad gue haya realizado la EPS o la ARL.

Para el afio 2015 se pagd por némina $ 17.617.367 pesos, al igual no registra ningun page efectuado
porla EPS o la ARL,

En el 2016 de la informacién entregada a septiembre de este afio se han cancelado por némina $
4.260.800 pesos, los cuales tampoco registran ningtin pago de las EPS y/o la ARL en contabilidad.

Como se puede observar tanto la Direccion Administrativa como la Direccion Financiera, en e! afio
2013, 2014 y 2015 este funcionario ya habia superado los 180 de incapacidad, no se evidencia
ninguna gestion de solicitud para el reconocimiento a este funcionario de la pensién por incapacidad
laboral.

En el aflo 2015 el funcionario radica una incapacidad el 13 de noviembre de este mismo afio, cinco
{5} incapacidades expedidas por SOCIEDAD DE CIRUGIA DE BOGOTA HOSPITAL DE SAN JOSE,
Nit 899999017-4, Calle 10 No. 18-75 de los meses de junio, julio, agosto, septiembre, octubre, cada
una por 30 dias de incapacidad, que no se encontraban transcritas o validadas por la EPS
ALIANSALUD, a la cual se encontraba afiliado el funcionario; posteriormente radica el 10 de
diciembre de 2015, otras dos incapacidades correspondientes a los meses de noviembre y diciembre
de este mismo afio cada una por 30 dias de incapacidad de la misma entidad. Frente a este tema
de la radicacién de estas incapacidades es necesario que la entidad revise en forma cuidadosa la
radicacion de estas incapacidades, dado que algunas de ellas presentan irregularidades tales como:

v La incapacidad radicada bajo el nimero 406497, se expide el 21 de abril de 2016 para iniciar
el 18 de abril del mismo afio, por 30 dias.
v La incapacidad radicada bajo el nimero 406498, se expide el 21 de abril de 2016 para iniciar

la incapacidad el 19 de marzo de 2016, o que no es claro que se expida la incapacidad un mes
despues de iniciada. Tanto esta incapacidad como la incapacidad anterior que tienen namero
consecutivo fueron expedidas el mismo dia, pero se encuentra gran diferencia entre las firmas del
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v La incapacidad radicada con el nimero 39179, se expide el 4 de agosto de 20186 para iniciar

la incapacidad el 17 de julio de 2016, por 30 dias, lo que no es clarc que se expide la incapacidad
un mes después de iniciada.

v La incapacidad radicada bajo el niimero 39180, se expide el 4 de agosto de 2018, para iniciar
el 16 de agosto de 2016 por 30 dias
v La incapacidad radicada bajo el nimero 388098, se expide el 9 de junio de 20186, para iniciar

fa incapacidad el 18 de mayo de 2016 por 30 dias, Io que ne es claro que se expide la incapacidad
30 dias después de iniciada, iguaimente se evidencio que la firma del galeno Nicolas Barreto no es
similar a la radicacion 389099

v La incapacidad radicada bajo el nimero 389089, se expide el 9 de junio de 2018, para iniciar
el 17 de junio de 2016 por 30 dias, igualmente se evidencia que la firma del galeno no es la misma
de la 389098

El 2 de diciembre de 2015 el Director Administrativo de la época, oficia a la EPS
ALIANSALUD, solicitando el tramite de Pensién por invalidez, manifestando que una vez calificado
por las diferentes instancias, no permitié una pensidn por invalidez, por fo gue la ARL acogio la orden
de |a junta nacional de calificacion, a mediados del 2015 se inicid un proceso de reintegro laboral,
donde el funcionario incumplié en tres (3) oportunidades para iniciar el proceso junto con los
representantes de la entidad dicho proceso y el funcionario no cumplié, debié reintegrarse el 30 de
junio ultima incapacidad dada por la ARL, el funcionario no se hizo presente y hasta el 13 de
noviembre radico la continuidad de las incapacidades.

Es asi que no se entiende porque la entidad dejo transcurrir cinco {5) meses para reqguerir al
funcionario sin enterarse que se encontraba incapacitado, lo gue hace evidenciar que no se hacen
los respectivos seguimientos a los casos especiales de incapacidades que superan los 180 dias. Asl
mismo se evidencia que el funcionario no habia allegado a la entidad las correspondientes
incapacidades y que hasta abril de 2016 el funcionario radicé la revalidacion de las incapacidades
por ta EPS ALIANSALUD

El 20 de abril de 2016 el Director Administrativo y el Director Financiero ofician a la EPS
ALIANSALUD, en derecho de peticidn informar fas razones por las cuales se estan expidiendo
incapacidades médicas de origen laboral al funcionario RODOLFO ALFREDO ONZAGA GARCIA,
cuando la competente para expedir las incapacidades es la ARL AXA COLPATRIA, igualmente
manifiesta que el 2 de diciembre de 2015 se les informd que el funcionario en mencion habia tenido
una calificacion que no permiti¢ a este que lo pensionaran por invalidez por parte de la ARLAXA
COLPATRIA, por lo que el funcionario debla reintegrarse a cumplir sus funciones, recomendaciones
que no fueron acatadas por el funcionario, donde se solicita cual es el tramite que se le debe dar al
funcionario y si la EPS asumira el 100% del pago de las incapacidades. De este oficio no se tuvo
respuesta por parte de la EPS ALIANSALUD.

Con memorando IEG057 del 21 de Abril de 20186, el Director Financiero Luis Leonardo Ascencio
Mozo, solicité al funcionario JOSE DOLORES MARTINEZ, Profesional 219-03 encargado del area
de incapacidades en némina, solicitandole un informe detallado de las incapacidades reportadas por
el sefior RODOLFO ALFREDO ONZAGA GARCIA vy el tramite surtido. A noviembre de 2016
momento en que se hizo la auditoria no ha sido entregado ninglin informe por parte del funcionario
que se encontraba en el proceso de incapacidades.
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Con oficio IE 9780 del 20-06-2016, el proceso de Seguridad y Salud en el trabajo informa al Director
Administrativo que el funcionario radico la Gltima incapacidad que comprende el 18 de abril al 17 de
mayo y a la fecha no hay mas incapacidades. Lo que significa que el proceso no tiene conocimiento
si desde esa fecha el funcionario sigue incapacitado.

Con oficio EE8539 del 28-06-2016 el Director Financiero solicita la intervencién de la
Superintendencia de Salud, frente al Derecho de Peticion que se hiciera a ALIANSALUD el 20 de

abril de 20186.

El 21 de junio de 2016 el Director Financiero reitera el derecho de peticion a ALIANSALUD, del cual
se recibe respuesta de esta entidad el 5 de julio de 2016, donde manifiesta que fue calificada la
Pérdida de Capacidad Laboral PCL el 22 de julio de 2014 por la ARL, AXA COLPATRIA, asi como
su origen laboral, asi mismo informa que el sefior ONZAGA presento desacuerdo en agosto de 2014,
igualmente informa que la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez el 7 de mayo de 2015 emite
dictamen sobre la calificacién de PCL el cual aumenta su porcentaje pero no da para una pension
de invalidez, también informa que todas las prestaciones econémicas y asistenciales derivadas del
accidente de trabajo y/o diagnostico corresponden al reconocimiento por la ARL,AXA COLPATRIA
cumpliendo con la norma vigente, haciendo una relacién de las incapacidades con un subsidio
autorizado de $4.353.512 correspondiente a los afios 2012 y 2013.

El 11 de julio de 2016 e! funcionario Rubén Darlo Sdenz Hernandez, solicité al funcionario Jose
Dolores Martinez informar si a la fecha el funcionario RODOLFO ALFREDO ONZAGA GARCIA, se
encontraba en incapacidad o alguna situacion administrativa, de la cual no se encontro respuesta.

El 4 de agosto de 2016, con oficio EE 10043, el Director Financiero oficia a ALIANSALUD EPS,
solicitando el pago de las incapacidades que a la fecha ha reconocido esa entidad al funcionario en
mencion de acuerdo con lo establecido en el articulo 40 del Decreto 1406 de 1999.

Con memorando EE12493 del 20-09-2016 la Direccidn Financiera solicita a la ARP. Colpatria una
mesa de estudio en donde se defina la situacion iaboral del funcionario. En respuesta AXA Colpatria
agenda una reunion con el Concejo el 10 de octubre de 2018, asignado al Dr. Arenas Medico Laboral.
Como resultado de esa reunion se citara al funcionario para una nueva valoracién.

Con oficio EE13505 del 10-10-2016 el Director Financiero oficia a ALIANSALUD EPS, solicitando
informacion sobre las incapacidades registradas por esa entidad al funcionario RODOLFO
ALFREDO ONZAGA. En respuesta a este oficio la entidad ALIANSALUD, entrega el 20 de octubre
de 2016 certifica que al funcionario le fueron entregados 34 certificados de incapacidad desde e} 12
de mayo de 2012 al 16 de agosto de 2016, reportando 447 dias acumulados.

El funcionario GUSTAVO ADOLFOQ DIAZ BARRERA, con cédula No. 93401840 se evidencia que el
funcionario desde ei afio 2014 ha venido presentando una serie de incapacidades del cual el
Concejo de Bogota no ha realizado un seguimiento, se puede evidenciar que para este no se ha
reportado en contabilidad el pago de las incapacidades por parte de la EPS CAFESALUD,
presentandose una diferencia entre lo pagado por contabilidad y o pagado por la EPS de §
3.796.307.

En el aflo 2015, a partir del mes de agosto no aparece pago de las incapacidades de la EPS
CAFESALUD, al igual gue no se pudo evidenciar, que tramites a adelantado la entidad, cuando en
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este afio el funcionario ya superaba los 180 dias de incapacidad. Toda vez que para este afio el
funcionario registra 368 dias de incapacidad, contando que en este afio se pagaron incapacidades
del 2014. Asi mismo se evidencia una diferencia entre lo pagado por némina y lo pagado por la EPS
de $ 16.020.185.

Para el afio 2016 no se evidencia ningln pago de la EPS a las incapacidades registradas por némina
del funcionario el cual registra una diferencia con lo registrado por contabilidad de $ 20.456.496.
Igual que no se evidencia ningn tramite de la entidad, teniendo en cuenta que en este afio supera
los 180 dias de incapacidad. Para el afio 2016

Como resultado de ias evidencias antes descritas tampoco se evidencia que se haya adelantado por
parte de la Direccion Juridica, Direccién Administrativa y Direccién Financiera, algun tramite frente a
tomar decisiones de las incapacidades de estos funcionarios que superan los 180 dias.

Correccién: Conformar el expediente de cada caso que supere los 180 dfas de incapacidad e
informarlo a la Direccion Jurfdica como a la Direccidon Administrativa para lo de su competencia.

Accién Correctiva: Mantener una base de datos actualizada que permita establecer e identificar los
funcionarios que estan incapacitados constantemente y puedan llegar a los 90 dias de incapacidad
para comunicarlos a la Direccion Financiera como a la Direccion Administrativa para que realicen las
acciones pertinentes.

Fecha Final de Impiementacidn: 15 de noviembre de 2017

Seguimiento oficina de control Interno: se evidencio que el proceso adelanto ante la Direccion
Administrativa, todos los tramites necesarios sobre las incapacidades ante las entidades de salud,
de los funcionarios gue han reportado incapacidades por mas de 180 dias, asi mismo adelanto ante
la Direccién juridica solicitudes sobre conceptos, para establecer que se debe hacer con el caso del
funcionario GUSTAVO DIAZ, del cual no se tuvo ninguna respuesta de la Direccion Juridica,
evidenciando que esta no conformidad en la siguiente vigencia sera responsabilidad de la Direccion
juridica, por lo que los tramites adelantados por la Direccion Financiera dan cuenta de la gestion
adelantada. Por consiguiente esta no conformidad para la Direccién Financiera se Cerraria y
guedaria para ser evidenciada en Juridica.

ESTADO: CERRADA

12.8 iIncumplimiento a la norma ISO 2009, NTCGP 1000-2009 5.5.1 ---- Responsabilidad y Autoridad.
8.1 Provision de recursos. 8.3 Infraestructura, MECI| 1000- 2014 1.2 Direccionamiento Estratégico y
1.2.3 Estructura Organizacional. Se evidencié que a los funcionarios dque manejan las
autoliquidaciones, el sistema PERNO no arroja dicha informacion en archivo Excel para subirla al
aplicativo Aportes en Linea que es la forma como se debe estructurar para el manejo del operador,
generando un mayor esfuerzo debido a que en autoliquidaciones se debe puntear la nébmina en
forma manual frente a las autoliquidaciones. Asl mismo se evidencid que los funcionarios de
autoliquidaciones no tienen el acceso al PERNO.

Correccién: Se hara el desarrolio del PERNO para que se pueda hacer la migracién de la
informacion al aplicative de aportes en linea.

“EN EL GONCEJO, BOGOTA TIENE LA PALABRA’
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Accidn Correctiva: Solicitar apoyo constante a la Secretaria de Hacienda para las actualizaciones
que se requieran en el sistema PERNO, va que en la version de desarrolfo instalada en los
servidores del Concejo de Bogota D.C. ya cuenta con la funcionalidad que consiste en la generacion
de un archivo plano con la estructura estipulada en la resolucion nimero 2388 de 2016 y resolucion
numero 6858 de 2016 del Ministerio de Salud que contiene el insumo necesario para apoyar el
area de autoliquidaciones,

Fecha Final de Implementacién: 15 /dic/ 2017

Seguimiento oficina de control Interno: se evidencié que las actualizaciones del Sistema PERNO,
ta version de desarrollo instalada en los servidores ya cuenta con la funcionalidad en la generacion
de un archivo plano con la Ultima version que ya esta en produccién, que para la némina de enero
se hace un paralelo entre las dos versiones, pero en febrero ya arranca con la produccion definitiva.

ESTADO: CERRADA

12.9 Incumplimiento a la norma 1SO 2008, NTCGP 1000-2009 5.3 Politica de Calidad. MEC! 1000-
2014, 1.2.5 Politicas de Operacion. NTC- OHSAS 18001, 4.2 Politicas de SYSO literal ¢). Se
evidencio que el procedo de la Direccion Financiera no ha identificado politicas de Operacion frente
a la responsabilidad y obligacion que deben tener los funcionario de la entidad de radicar las
incapacidades que superen los 2 dias, las cuales deben hacer llegar en original, asi como las
incapacidades por maternidad.

Correccion: Hacer una circular dirigida a todos jefes, directores y Concejales solicitandoles la
obligatoriedad de informar y de radicar en correspondencia las incapacidades y licencias de
maternidad y paternidad de los funcionarios de la Corporacion

Accion Correctiva: a) Trimestralmente se hara una circular recordando la obligatoriedad de la
radicacion de las incapacidades con de ias licencias de maternidad y paternidad de los funcionarios.

b) Elaborar un lineamiento para la radicacion de las incapacidades, donde se articulen todas
procedimienfo que intervienen en esta novedad, como establecer una politica de operacion de la
entidad para el tema de incapacidades.. Dando cumplimiento a lo establecido en {a Resolucion 533
de 2015 emitido por fa CGN.

Fecha Final de Implementacion: 30 de noviembre de 2018

Seguimiento oficina de control Interno: frente a esta no conformidad se pudo establecer que la
politica de lineamientos de las incapacidades inferiores a tres dias, debido hasta tanto no se articule
todos los procedimientos con las nuevas técnicas internacionales de contabilidad, donde se
establezca una politica de operacion para tal fin.

ESTADO: ABIERTA
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AUTOLIQUIDACIONES Y CONTABILIDAD

12.10 Incumplimiento en {a norma NTCGP 1000: 2009 4.2.1 generalidades ¢} procedimientos MECI
1000:2014, 1.2.2 Modelo de Operacion por Procesos. Se evidencid que no se ha realizado la
conexién de fos procedimientos de nomina y contabilidad por la informacién que debe contabilizarse
mes a mes de ias incapacidades y el cruce de los pagos con la informacion suministrada por
contabilidad de la SHD y as| evitar el represamiento de las incapacidades sin el control de causacion
y el pago de valores gue deben reflejarse en los Estados Financieros. Asi mismo con la creacion de
las cuentas por cobrar a las administradoras de salud AXA y Colpatria por valor de $ 161.648.981
de pesos, valores gue debieron conciliarse en el mes de enero entre el procedimiento de némina —
Autoliquidaciones para iniciar con la depuracion de la cartera.

Correccion:
a) Se documentar la cartera 2016 y 2017 por concepto de incapacidades de ia Corporacion.

b) Se oficiara a fas EPS y a la ARL para realizar conciliacion de los pagos realizados y de las
incapacidades gue se han radicado.

Accion Correctiva:

a) Realizar conciliaciones trimestrales con las EPS para identificar pagos e incapacidades radicadas.

b) Crear una carpeta compartida entre autoliquidaciones y contabilidad que permita tener [a
informacién actualizada de ias incapacidades como de sus pagos a fin de ir depurando la cartera.

Fecha Final de Implementacién: 11/12/2017

Seguimiento oficina de control Interno; Se evidencié que esta no conformidad se cumplic dado
gue la AXA Colpatria registro los pagos de las incapacidades, que se encontraba pendiente su cobro,
ademas de otras EPS, donde esta cifra se depura la cartera que estaba pendiente.

ESTADO: CERRADA
CESANTIAS

12.11 Incumplimiento a la norma IS0 9001-2008. NTCGP 1000:2009 4.1 Requisitos Generales,
MECI 1.2 Componente de Direccionamiento Estratégico. Revisado el documento manual de pollticas
de operacion del proceso de gestion financiera, relacionado con el procedimiento de cesantlas se
evidencié gque no se esta dando cumplimiento al numeral 4.10 gue menciona "Reportara al
procedimiento contable un informe mensual de los traslados y liquidaciones de cesantias parciales
yfo definitivas de los funcionarios afiliados a los fondos publices y privados para que el procedimiento
de contabilidad realice las conciliaciones correspondientes” al cual no se le esta dando cumplimiento,
adicionalmente se debe ajustar fa politica.

Correccion:
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a) Se documentar la cartera 2016 y 2017 por concepto de incapacidades de Ia Corporacion.,

b) Se oficiard a las EPS y a la ARL para realizar conciliacion de los pagos realizados y de las
incapacidades que se han radicado.

Accion Correctiva: Actualizar las politicas de operacion del pracese de financiera con la asesoria
de Ia oficina de planeacion

Fecha Final de Implementacién: 11/12/2017

Seguimiento oficina de control Interno: Se verifica e! cumplimiento en la ejecucion de ta actividad
propuesta en ia red interna de la Corporacién y se anexa informacion complementaria en cd.

ESTADO: CERRADA

12.12 incumplimiento en la Norma ISO 9001:2008, NTCGP 1000:20096.2.2 Competencia, formacion
y toma de conciencia, MECI Modulc de planeacién y gestion. Se evidencié gue al profesicnai
universitario 219-03 que fue trasladado al procedimiento de cesantias, no le fue entregado el puesto
de forma oficial y no recibio induccién en el puesto de trabajo, por lo que no contd con informacion
suficiente para fortalecer sus competencias para el desempefio eficaz de su cargo.

Correccion: Se hara entrega del documento soporte de la entrega del funcionario saliente al nuevo
funciconario.

Accion Correctiva: Se hara entrega del inventario al profesional Universitario 219 - 03 actual, sefior
Juan de JesUs Tenjo Caro el cual fue entregado por el exfuncionario Gustave Merchan al Director
Financiero de la Epoca al momento de su retiro.

Fecha Final de implementacién: 11/12/2017

Seguimiento oficina de control Interno: Se verifica que mediante memorando 2016lE760, se
realiza la entrega oficial del inventario del proceso al profesional universitario 219-03, sefior Juan de
Jesus Tenjo.

ESTADO: CERRADA

12,13 Incumplimiento en la Norma ISO 9001:2008, NTCGP 1000:2009 5.5.1 Responsabilidad y
Autoridad, MECI Eje Transversal Informacién y Comunicacion responsabilidad y autoridad, el cual
indica que la Alta Direccion debe asegurarse de que las responsabilidades y autoridades estan
definidas y son comunicadas dentro de la entidad. Se evidencio que los siguientes funcionarios
adscritos al procedimiento, los dos Profesional Universitario 219-03 asignados al procedimiento |
Técnico Operativo 314-01, y el Auxiliar Administrativo 407-04, desarrollan la misma funcion de
liquidar las cesantfas, al revisar el manual de funciones esa funcién solo se encuentra en los
profesionales 218-03 y 219-02.

Correccion: Dar cumplimiento a las funciones establecidas en el Manual de Funciones y
Competencias de cada cargo

Accion Correctiva: Dar estricto cumplimiento al Manual de Funciones y Competencias

iir.‘bi;é,, . o
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Fecha Final de Implementacion: 11/12/2017

Seguimiento oficina de control Interno: Se verifica la ejecucion de la accion preventiva, segin
memorando IE14433 del 20 de octubre de 2017, mediante el cual se le asignaron funciones en la
direccién financiera/ a la funcionaria Nancy Paola Romerc Bayona, profesional universitario 219-02

ESTADO: CERRADA

12.14 Incumplimiento en la Norma 1SO 9001:2008, NTCGP 1000:2009 5.4 Planificacién, 5.5.1
Responsabilidad, Autoridad y Comunicacién, MECI 1.Modulo de planeacion y gestion. Se evidencié
gue no se cuenta con un Plan Operativo- Cronograma el cual debe contener las actividades como
presentacion de informes, fechas para liquidar cesantias, interés de cesantias etc., incluir
responsables y fechas de realizacion de actividades para la vigencia, toda vez que se deben
implementar las acciones necesarias para alcanzar los resultados planificados y la mejora continua
de los proceses.

Correccidn: Incluir dentro del Plan Operativo del Proceso de Gestion Financiera al Procedimiento
de Cesantias.

Accion Correctiva: Verificar periddicamente que incluyan en el inicio de cada vigencia al
procedimiento de cesantias en dicho plan.

Fecha Final de implementacion: 11/12/2017

Seguimiento oficina de control Interno: Se verificé que las actividades del procedimienio de
cesantfas fueron incluidas en el cronograma general del proceso gue se encuentra en la oficina del
Director Financiero.

ESTADOC: CERRADA

12.15 thcumplimiento en la Norma ISC 8001:2008, NTCGP 1000:2009 6.2.2 Competencia, formacion
y toma de conciencia, MECI| 2014 Modulo 1. Control de Planeacion y Gestion. Se evidencié que
los funcionarios adscritos al procedimiento de cesantias no han recibido capacitacion por parte de la
entidad, en los temas relacionados con la liquidacién de cesantias, no han contado con la formacion
para fortalecer sus competencias para el desempefio eficaz de sus funciones, solamente se observéd
gue por iniciativa de los funcionarios fueron capacitados por los fondas privados y fondo nacional de
ahorro FNA, como es el caso de los dos funcionarios nuevos que llegaron al proceso.

Correccidn: Solicitar ta capacitacion especifica Al Proceso de Talento Humano

Accién Correctiva: El Director Financiero solicitara al Proceso de Talento Humano se incluya en
Plan de Capacitacion anual, la capacitacién para los funcionarios del Procedimiento

Fecha Final de Implementacion: 11/12/2017
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Seguimiento oficina de control Interno: Se verificd que mediante memorando 20171E el Director
Financiero solicita a la Direccion administrativa que a través el PIC se incluya la capacitacion que se
requiere para el proceso

ESTADO: CERRADA

12.16 Incumplimiento en la Norma 1SC 9001:2008, NTCGP 1000:2009 4.2.3. Control de documentos,
4.2.4 Control de Registros, MECI 1. Modulo de planeacion y gestién. Se evidencié que utilizan un
instructivo para el retiro de cesantlas, ef cual no ha sido aprobado por el SIG, asi como también se
encontré el memorando con CORDIS 20171E 1976 del 9 de febrero de 2017, con la codificacion del
formato de oficio GD-PR0O01-FO1 V. 2

Correccién: Solicitar ai Comité de Archivo la aprobacion del instructivo

Accion Correctiva: La Direccion Financiera verificara anualmente que los formatos utilizados estén
aprobados por el Comité del SIG

Fecha Final de Implementacién: 11/12/2017

Seguimiento oficina de control Interno: Se verifica que se ajusté el instructivo y se remitio a la
Oficina de Planeacién, para el tramite respectivo ante el SIG, asi mismo se verifica gue se contd con
la asesoria del profesional especializado de la oficina asesora de Planeacién.

ESTADO: CERRADA

12.17 incumplimiento en la Norma 1SO 9001:2008, NTCGP 1000:2009 Numeral 4.2.3. Control de
Documentos 4.2.4. Control de Registros y MECI 2014 1. Modulo de Planeacion y Gestion. Se
evidencid gue no cuentan con un archivo de gestién, pero revisadas las tablas de retencidn
documental TRD 20186, cuentan con las siguientes series, subseries y tipos documentales:

LIQUIDACION DE CESANTIAS Gestion Financiera
Registro Novedades de Cesantias Gestion Financiera
Relacién de soportes Gestién Financiera
Relggi_én de solicitud y pagos de Cesantias Gestion Financiera
definitivas GF-PRO03
Aplicativo PERNO revision devengados Gestion Financiera | Liguidacion
Certificacion Mensual Gestién Financiera | Cesantias
Aplicativo PERNO registro aporte Gestion Financiera

Comunicacion Oficial informando al FNA las
novedades de retiros de los afiliados.

Aplicativo PERNO informe 13 Gestidn Financiera

Gestidn Financiera

Correccién: Solicitar Al Proceso de Gestion Documental la eliminacién de las series ¥ subseries del
Procedimiento de Cesantias
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Accion Correctiva: La Direccién Financiera solicitara al Proceso de Gestion Documental
acompafiamiento permanente

Fecha Final de Implementacién: 11/12/2017

Seguimiento oficina de control Interno: Revisado el procedimiento, se verifica que los documentos
son remitidos al proceso de Historia laborales y el procedimiento cuenta con un registro detallado del
framite realizado que permite la trazabilidad documental

ESTADO: CERRADA

12.18 Incumplimiento Norma SO 9001.2008, NTCGP 1000:2009 Numeral 6.2.2 Competencia,
Formacién y Toma de Conciencia, MECI 1.1 Talento Humano. Ley 80 del 93 en su Articulo 32
numeral 3 “30. Contrato de prestacion de servicios son contratos de prestacion de servicios los quie
celebren las entidades estatales para desarrolfar actividades refacionadas con la administracion o
funcionamiento de la entidad. Estos contratos sélo podrén celebrarse con personas naturales cuando
dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimiento
especializados”, Se evidenci6 que se realizd la siguiente contratacion: contrato de prestacion de
servicios No 160236-0-2016 cuyo objeto es “Prestar servicios para apoyar los procedimientos de
organizacion documental y demas actividades relacionadas con los expedientes de liquidacion y
pago de cesantfas de los trabajadores del Concejo de Bogotd" v la entidad cuenta segln su planta
de funcionarios con personal suficiente y competente para la ejecucién de estas funciones. Teniendo
en cuenta que en cesantias no requiere contratar personal puesto que en la planta de personal
existen funcionarios gue desarrollan estas actividades.

Correccion: Los funcionarios de nivel asistencial adscrito al Procedimiento de Cesantias
organizarén los documentos que se generan al interior del Procedimiento

Accion Correctiva: La Direccién Financiera cuando requiera funcionarios gue apoyen en
actividades especificas solicitara a la Direccion Administrativa si dentro de la planta hay funcionarios
disponibles o si debe contratar para que no se vuelva a presentar lo evidenciado.

Fecha Final de Implementacién: 11/12/2017

Seguimiento oficina de control Interno: Se verifica que la contratacion de prestacion de servicios
para apoyar los procedimientos de organizacion documental y demas actividades relacionadas con
los expedientes de liquidacién y pago de cesantias de los trabajadores del Concejo de Bogota no
fue prorrogada, accién que elimina la no conformidad.

ESTADO: CERRADA
FONDO CUENTA

12.19 Incumplimiento en la norma ISO 9001-2008, NTCGP 1000:2009 8.2.3 Seguimiento y medicion
de los procesos. 6.4 Andlisis de Datos. MECI 1000:2014 1.2.4 indicadores de Gestidn Se evidencio
que la medicién det indicador No.107 fue dei 71,43 % a diciembre de 2016 y la meta establecida es
del 100%, es decir que no se dio cumplimiento a lo establecido, teniendo en cuenta gue de los 217
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contrato terminados se radicaron 155 informes finales de supervisién ante la SDH para su liguidacién,
quedando pendiente 62 contratos sin liguidar.

Correccién: Teniendo en cuenta que la liquidacidén de contratos depende de la vigencia del mismo
y de los parametros establecidos en la GUIA DE CONTRATACION de la SDH, se realizara el ajuste
al indicador para la vigencia 2017.

Accion Correctiva: ajustar el indicador con asesoria del area de Planeacion
Fecha Final de Implementacién: 11/12/2017

Seguimiento oficina de control Interno: Teniendo en cuenta gue la meta establecida para el
Indicador N° 107 Plan de accién anual 2016 era del 100% y se ajusts al 80 % en el Indicador N° 108
Plan de accién anual 2017 - informes finales de Supervisién .

ESTADO: CERRADA

12.20 Incumplimiento a la norma ISO 9001:2008 NTCGP1000:2008, 4.1 Requisitos Generales.
MECI 1000:2014, 1.1.2 Desarrollo del Talento Humano. Resolucion 514 de 2015 Manua! de
Funciones y Competencias Laborales. Se evidencio que el funcionario que ocupa el cargo Secretario
Ejecutivo 425-09 viene desarrollando las actividades de apoyo a la supervision, que por razon al
carge y a las funciones asignadas en el Manual de Funciones no puede asumir otras funciones que
no tengan que ver con el cargo que ostenta, por |a responsabilidad gue ello con lleva.

Correccion: El Director Financiero establecera los apoyos a la supervisién a los profesicnales y
contratistas

Accidn Correctiva: Mediante oficio se solicitara el apoyo a la supervisién a los funcionarics que
tengan el cargo profesional.

Fecha Final de Implementacion: 11/12/2017

Seguimiento oficina de controi Interno: Ei funcionario con cargo Secretario Ejecutivo 425 - 09 ya
fue trasladado a otra dependencia , ademas se verificaron otras acciones realizadas por el Director
Financiero, quien eleve consuita a la SDH sobre designacion de la supervisién , envio Memorando
N° 2017|E9895 del 18 de Julio de 2017 al Comité del SIG sobre supervision contractual y
modificacion del Manual de funciones y Memorando N° 2017 IE 12793 del 15 de Septiembre de 2017
solicitando al Vicepresidente del Concejo la designacién de la Supervision de la contratacién en la
Corporacion.

ESTADO: CERRADA

12.21 [ncumplimiento en la norma ISO 9001:2008, NTCGP 1000:2009, 7.1 Planificacion de la
realizacion prestacion del servicio. 8.3 Control del Producto y/o servicio no conforme. MECI 2014
Autoevaluacion de la Gestion. Guia de supervision (oficio EE98574 del 21/05/14 de la SHD). Ley 80
de 1993 y Decretos reglamentarios.

PRTLoT
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Tomando una muestra selectiva de contratos, se evidencid que en algunos de ellos se encontraron
observaciones que describimos en el siguiente cuadro, para que se realice una revision de las
carpetas y se hagan las correcciones respectivas.

CUADRO DE CONTRATOS

NUMERO BE CONTRATO

OBJETO DEL CONTRATO

OBSERVACIONES DE LOS
CONTRATOS

Contrato: 160138-0-2016
Nombre: Wilson Guerrerc Vera
Valor: $ 44.000.000

Fecha: Del 22 de junio 2016 al 22 febrero
de 2017

Prestar servicios profesionales
para apoyar en las diferentes
comisiones permanentes del
Concejo de Bogota en la
respuesta a los derechos de
peticion, solicitudes, quejas,
consultas, y reclamos gue
reciba la Corparacion

Se observd que en el formato de informe
de supervision periddica en la parte de

la firma del profesional de apoyo,
aparece firmando el  Secretfario
Ejecutivo 425-09, el cual no es

competente para desarrollar dicha
funcion, segun manual de funciones.

La Res No.514 de 2015 "Por la cual se
actualiza el Manual Especifico de
Funciones y de Competencias
{aborales de los empleos de la planta
de personal del Concejo de Bogota
D.C.", en el cual los cargos de nivel
asistencial no tiene establecido estas
funciones. Esta funcién se encuenira
determinada para el cargo Profesional
especializado 222-04, en los que hace
referencia los numerales 4 y 6.
Adicicnalmente el numeral 11. “Las
demas que le sean asignadas (...).

Contrato: 160142-0-2016
Nombre: Camilo A Sarmiento

Valor: $ 36.000.000

Fecha; Del 24 de junio 2016 al 24 de febrero

de 2017

Prestar servicios profesionales
para apoyar al director
financiero en los asuntos
propios de [a dependencia, en ef
marco del presupuesto anual de
gastos de funciocnamiento e
inversidn para el manejo
eficiente y eficaz de los recursos
financieros conforme al plan
estratégico de la entidad de

Se observo que en el formato de informe
de supervision periddica en la parte de
la firma del profesional de apoyo,
aparece firmando el  Secretario
Ejecutivo 425-09, el cual no es
competente para desarrollar dicha
funcidn, segan manual de funciones.

La Res No.514 de 2015 “Por la cual se
actualiza el Manual Especifico de
Funciones y de Competencias
Laborales de los empleos de la planta
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acuerdo a la normatividad de personal del Concejo de Bogota

vigente.

D.C.", en el cual los cargos de nivel
asistencial no tiene establecido estas
funciones. Esta funcién se encuentra
determinada para el cargo Profesional
especializado 222-04, en los que hace
referencia los numerales 4 y 6.
Adicionalmente el numeral 11. “Las
demas que le sean asignadas (...).

Contrato: 160143-0-2018
Nombre: lvon A Jiménez Zapata
Valor: $$44.000.000

Fecha: Del 24 de junio 2016 al 24 de

febrerc de 2017

Prestar servicios profesionales
de apoyo a la oficina de
Comunicaciones del Concejo de
Bogota, para el cumplimiento
del plan de comunicaciones
internas y externas de la
entidad.

La solicitud de contratacién no se
encuentra firmado por el Supervisor del
Contrato Dr. Luis Leonarde Ascencio
Mozo (folio 4).

Contrato: 160162-0-2016
Nombre: Julio Andrés Sanchez Sanchez
Valor; $ $38.500.000

Fecha: Del 12 de julio de 2016 al 12 de
febrero de 2017

Prestar servicios profesionales
para apovyar la definicion de
especificaciones y condiciones
técnicas para la adquisicién de
bienes y servicios
principalmente los relacionados
con tecnologia e informativa y el
seguimiento a la ejecucion de
ios mismos.

Se evidencid que el formato de
informes mensuales de ejecucion del
contrato correspondiente alos mes de
julio, agosto, septiembre, octubre,
noviembre y diciembre, no se
encuentran firmados por el supervisor
{folios 74, 107, 122, 148, 1686, 191).
El folio 208 no aparece firmado por el
contratista, ni por el supervisor. Asi
mismo se observd que se encuentra
apoyando la  supervision un
funcionario que ostenta el cargo de
secretario ejecutivo 425-09, cuyas
funciones no estan descritas en el
manual de funciones (folio 70).

Adicionalmente en el formato de
informe  de supervisidon periddica
aparece nuevamente firmando el
apoyo a la supervision el secretario
ejecutivo 425-09 (Folios 103, 118,
142, 160, 186,203, 218),

Contrato; 160139-0-2016

Prestar los servicios
profesionales para apoyar al
Concejo de Bogota en la

Se evidencio que el formato de informe
de supervision periddica contiene fa
firma de un profesional de apoyo a la |
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Nombre: Diana Pilar Delgado B. adopeion y manejo de supervision y la de un funcicnario que

Valor: $$44.000.000

eslrategias y acciones de
cooperacion para posicionar a
la Corporacion en el ambito

Fecha: Del 21 de junio de 2016 al 21 de | yacional e Internacional.

febrero de 2017

ostenta el cargo de secretario ejecutivo
425-09 (folios 65). Una vez revisado el
manual de funciones y competencias,
esta funcién le corresponde a un
profesional del proceso. Asi mismo se
cbservd gque el formato de informe
mensual de ejecucién del contrato no se
encuentra firmade por funcionario de
apoyo a la supervision (folio 89, 92, el
folio 123 no se encuentra firmado por la
contratista).

Teniendo en cuenta que mediante
Resolucion No. 573 de 2018, se
establecid en el Plan de Accidn tres
actividades {Nos. 17,18 y 19), [as cuales
fueron retiradas del Plan de Accién
mediante Resolucion 864 de 2016 en el
mes de cctubre, no se entiende porque
se dio continuidad al contrato, cuando
las actividades ya no cumplian con las
metas y objetivos de la entidad.

Contrato: 160305-0-2016

Nombre: DIVISER S.A.S

Valor: $$400.000.000

Fecha: Det 17 de Enero de 2017 al 01 de

Abril de 2017

Adgquisicion, Enfrega y montaje
de mobiliario y equipo de oficina
para las sedes del Concejo de
Bogota

En revision del Contrato se observo gue
no se tiene el documento soporie de
recibo a satisfaccién que garantice la
entrega de la totalidad del mobiliario y
equipos de oficina en el Concejo de
Bogotad, tan solo se evidencia una
certificacidn de entrega que
corresponde a 239 sillas operativas para
oficing, 68 sillas interlocutoras y 56 sillas
para los concejales por valor de
$75.014.398 pesos, asl como la entrega
de B6 archivadores tipo gaveta, 15
Lokers metdlico y 1 caja de herramienta
por un valor de $20.698.479 peos, no se
encuentran en la carpeta mas soportes
de recibo a satisfacciéon, también se
cbservéd que se han realizado
devoluciones de algunos elementos
toda vez que ne han cumplido con las
especificaciones requeridas ¥
visualmente se observa gue no han
terminado de finiquitar detalles en los
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puestos de trabajo incluyendo los
vidrios, de |las dientes oficinas del CAD.

Por otra parte, no se evidencia hinguna
solicitud de prérroga al contrato que
permita dar cumplimiento a todas las
obligaciones  especiales faltantes,
ademas que la fecha de terminacién del
contrato fue el 1 de Abril de 2017,

Correccion: a)Teniendo en cuenta que el Concejo de Bogotd es regido por la GUIA DE
CONTRATACION DE LA SDH, El Directer Financiero mediante oficio solicitara aclaracion sobre si
los apoyos a la Supervision pueden ser dados por funcionarios de cargo asistencial.

b} Se solicitara correccidn de formato.

Accion Correctiva: a) Se solicitard acompafiamiento de la Oficina Asesora de Planeacion para
ajustar los formatos que puedan estar desactualizados.
b) La Direccion Financiera designara profesionales como apoyo a la Superwsnon de los contratos.

Fecha Final de Implementacion: 11/12/2017

Seguimiento oficina de control Interno: Ya que se constaté que el apoyo a la supervision de los
contratos es realizada actualmente por profesionales, como se puede observar en el cuadro de
contratacion de la entidad el cual se actualiza periédicamente en la pagina Web del Concejo, en el
cual se resefa la persona que realiza el apoyo el cual es un Profesional.

ESTADO: CERRADA

NO CONFORMIDADES EVIDENCIADAS EN EL PROCESO DE TALENTO HUMANO
TRASLADADA A AL DIRECION FINANCIERA.

Acusando oficio de respuesta de objeciones a las no conformidades trasladadas al Proceso de
Gestion Financiera, al respecto la Oficina de Control Interno se permite hacer tas siguientes
precisiones:

Si bien algunas actividades del Pian de Bienestar fueron desarrolladas en Ia vigencia anterior, en el
cual se encontraba otro funcionario comeo Director Financiero, es importante tener en cuenta que las
no conformidades que se presentaron por varias situaciones frente al desarrollo de ias actividades
de bienestar, deben ser corregidas para futuras actuaciones en la supervision del contrato del Plan
de Bienestar, es por ello que tanto la Direccion Financiera como Supervisor del contrato y la
Direccion Administrativa como responsable del desarrollo de las actividades de bienestar, deben
coordinar el desarrollo de estas actividades para establecer mecanismos y herramientas de control
més eficientes y eficaces de tal manera que estas desviaciones no se vuelvan a presentar
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Por lo anterior la oficina de Control Interno recomienda que en el Plan de Mejoramiento se
establezcan [as acciones correctivas y preventivas que garanticen un mayor control eficiente frente
al desarrollo de estas actividades.

Es importante aclarar que mientras no se tomen otras decisiones en contrario frente a la
responsabilidad que le asiste al Supervisor de los contratos, como 1o establece la Ley v la Guia de
Supervision de la SHD "El supetvisor debe hacerle seguimiento y contral a la accion del contratista,
para verificar el cumplimienio de las obligaciones derivadas del contrato, como es el caso de las
especificaciones minimas conitratadas, los anexos técnicos, supervisar la gjecucion del obfelo
establecido en cada uno de los coniratos y teniendo en cuenta los recursos asignados para tal
efecto”, la Supervision no se puede delegar. lgualmente verificar que la planeacion de las actividades
programadas por el Proceso de Talento Humano se realice de tal manera que permitan cumplir con
dichas actividades, por parte del contratista.

De ofra parte, se debe tener en cuenta que |la Direccidon Financiera puede contar. “Para la supervisién
de los confratos en la entidad, podra contratar personal de apoyo a lraves de los contratos de
prestacion de servicios qtie sean requeridos”.

J. Incumplimiento en la norma 1SO 9001~ 2008, NTCGP 1000:2005, 5.4 Planificacion, MECI
1000:2014, Direccionamiento Estratégico, Planes, programas vy programas, 1SO 18001, 4.3
Planificacion, 1ISC 14001 4.3 Planificacion. Se evidencié que en desarrollo del Plan de Bienestar, a
través del Contrato 160228-0-2016, se presentan algunas situaciones frente al desarrollc de las
actividades, las cuales se describen a continuacion:

Actividad No. 6: CELEBRACION DEL DiA DE LOS NINOS:

Se evidencia seglin acta de reunién del 4 de noviembre de 2016 (folios 104 v 105 del contrato),

" donde no se encuentra presente el Director Financiero Supervisor del Contrato, toman la decisién
los funcionarios del procedimiento de Fondo Cuenta y Bienestar Social en conjunte con el contratista
la modificacion de la fecha de celebracion del dia de los nifios, asl misme mencionan gue los
brazaletes que se entregaran guedaran abiertos hasta el mes de febrero de 2017, teniendo en cuenta
que quién debe tomar dicha decision en forma concertada es el supervisor y el contratista, al igual
que dicha acta no cuenta con firmas respectivas. De acuerdo con [a Guia de Supervision de la
secretaria de Hacienda, esta facultad solo {a tiene el Director Financiero.

Se observa que las actas de reunion (Codigo GD-PR001-F04} que se levanian cuando el supervisor
del contrato y el contratista se refinen por diferentes motivos, ya sea para revisar el cumplimiento del
contrato, o hacer revision de las actividades a desarrollar, no cumple con los requisitos minimos que
debe contener un acta como: Fecha, asunto de la reunion, puntos tratades en la reunion,
compromisos adguiridos, conclusiones de la reunién y por Gltimo las firmas de quienes intervienen
en dicha decisién o reunion. Toda vez que las firmas de quienes asistieron se estan plasmando en
un documento de registro de asistencia que es un documento individual con un codigo (TH-PR0OO1-
F01) diferente al del documento del acta. Folios 67 y 67; 83 y 84; 104 y 105; 118 y 119; 120y 121
del Contrato No.
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*  Se evidencio que el contratista en esta actividad del dia de los nifios presento facturacion por valor
de Veinte Millones Quinientos Cincuenta Mil Pesos ($ 20.550.000), correspondiente a 245 brazaletes
discriminados de la siguients manera; 45 brazaletes para nifics de 0 a 4 afios por valor de $ 77.586
pesos y 200 brazaletes por valor de $ 71.121 pesos para nifios entre 5 a 12 afios (folio 135). Con
oficio del 14 de febrero de 2017 el contratista mediante radicado ER 2892, presenta las facturas con
observaciones, donde manifiesta que el dia de los nifios devuelve 81 entradas (pasaporte y Ticket
de alimentacion) sobrantes para cumplir con la cantidad ofertada, de los cuales no se informa cual
ha sido su destinacién de ellos por valor aproximado de $ 6.682.500. Igualmente mediante correo
electronico de Hacienda enviado al Director Financiero el 1 de noviembre de 2016, donde se
menciona la compra de 164 tiquetes segun lista enviada por fa responsable de Bienestar Social.

> Se evidencié que la actividad del dia de los nifios se program¢ para el dia 5 de noviembre de 2018,
de 12:00 p.m. a 6:00 p.m., en el parque SALITRE MAGICO, sin tener el tiempo suficiente para
comunicar a los funcionarios con la debida antelacion para poder asistir, segin se muestra en el acta
del dia 4 de noviembre donde se decidi6, que se llevaria a cabo el dia siguiente. No se garantizé la
asistencia de los nifios de los funcionarios, tal como o manifiesta el contratista en ef informe
presentado en sus observaciones que dice: “Para fa actividad se realizé a programacion del
acompafiamiento logistico, al cual NO se presenté ningin asistente o inscrito a la actividad, las
evidencias dan constancia del servicio” (folio 148). Lo anterior demuestra ia falta de planeacién en
las actividades de bienestar y de control por parte de la supervisién. :

Actividad No.8: CEREMONIA DE INCENTIVOS

» Segun el anexo técnico No. 3 Especificaciones técnicas de las actividades del Concejo de Bogota,
contratacion Plan de Bienestar, dicha actividad se contraté para 150 funcionarios para la Gltima
semana del mes de noviembre de 2016, con un valor unitario de $170.000 pesos por persona para
un total de $25.500.000 pesos, asi mismo con oficio de! 29 de noviembre el contratista hace entrega
de 150 invitaciones las cudles se entregarian a los mejores funcionarios de fa Corporacion, Mejores
Equipos de Trabajo, Clausura de los Juegos Deportivos y a los funcionarios a los cuales se les haria
reconocimiento. El contratista presenta ia factura No. 004 del 20 de diciembre de 2016 (folio 818)
por valor de Veinticinco Millones Quinientos Mil pesos {$25.500.000), por los 150 asistentes, pero
verificando [as planilfas de registro de asistencia gue presenta el confratista aparecen 129
registros(folios 853-859), lo que significa que hay una diferencia de 21 servicios, que equivaldrian a
tres millones quinientos setenta mil pesos ($3.570.000), que se le pago de mas al contratista,
evidenciandose que por parte del Concejo no se tienen controles eficientes frente a fas actividades
desarroliadas.

» Se evidencié que en las especificaciones técnicas Ia fecha de la actividad sera comunicada por el
supervisor def contrato, pero seglin acta del 4 de noviembre en reunién con el contratista y
funcionarios de Fondo Cuenta y Bienestar Social se decidio gue el dfa de la actividad, fuera el 1 de
diciembre de 2016, sin contar en dicha reunion con la presencia del Director Financiero, quien funge
como supervisor, funcién que no es delegable en funcionarios de apoyo a la misma. (folios 104 y
105)

Actividad No. 11: DiA DE LA MUJER
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> Segun el anexo técnico No. 3 Especificaciones técnicas de las actividades del Concejo de Bogota,
contratacion Plan de Bienestar, dicha actividad se contraté para 300 funcionarias, valor unitario de
$105.000 pesos, para un valor total de $ 31.500.000 pesos.

» Se evidencid que los registros de asistencia anexados por el contratista en la cuenta de cobro,
aparecen 220 asistentes, contando con una diferencia de los invitados especiales como concejales
de 10 aproximadamente, teniendo en cuenta que el contratista presenta una factura por valor de
Treinta Un Millones Quinientos mil pesos ($ 31.500.000), por concepto de 300 servicios, se presenta
una diferencia de 70 servicios que equivale a un valor de Siete Millones Trecientos Cincuenta Mil
pesos ($ 7.350.000), que se pagaron al contratista, sin que se hayan recibido los servicios,
adicionalmente se evidencié que el contratista informé con oficio del 19 de abril de 2017, “hace
anotacion que algunos asistentes af evento repitieron y el restante se dejaron en ef restaurants, ya
que no hubo otra instruccion por parte del Concejo”, lo anterior evidencia que la supervisién del
contrafo en este caso no realizé un control a la actividad.,

Con posterioridad a la entrega del informe preliminar, la Administracién entrega un oficio del
contratista de fecha 16 de junio de 2017 con CORDIS ER 11589 de la misma fecha, dando alcance
al oficio del 19 de abril de 2017, en el cual el contratista manifiesta que se dio como Unica instruccién
“que los remanentes de almuerzos que fenia el restaurante se repartieran entre los asistentes al
evento fundamentado en que son prodtctos perecederos que no se pueden almacenar”

Actividad No. 2;: ACTIVIDAD CULTURAL DE LOS FUNCIONARIOS - SEMANA CULTURAL

» Segln el anexo técnico No. 3 Especificaciones técnicas de las actividades del Concejo de Bogota,
contratacién Plan de Bienestar, dicha actividad se contraté para 600 funcionarios para 5 dias durante
el mes de julio de 2016. E! Gitimo dla se programé una salida en el tren de la sabana, con refrigerio
para 3Q0 funcionarios. Se realizaron 5 actividades asl: 1 dia Feria de Colfonias; 2 dia Funcidn-de
Teatro, 3 dia Zarzuela, 4 dia Muestra Folclorica Nacional y 5 dia Salida Tren de la Sabana integracion
laboral. El valor de esta actividad fue de Ciento sesenta millones Doscientos mil pesos
{$160.200.000)

Actividad Propuesta | Vaior Total | Solicitud Entrega de Valor cobrade | Diferencia de
Econémica | Actividad Por Parte TICKES a los por e} los
Del S8iG De Funcionarios Contratista asistentes y
Contratista | Propuesta | Bienestar deLas UAN Y lo cobrado
Econdémica Direccion
Administrativa
Feria de las colonias | 600 $ 600 562 $39.000.000 $2.470.000
personas 39.000.060
Valor
Unitario por
persona §
65000
Funcién de Teatro 600 $ 600 562 $35,700.000 $2.470.000
personas 35.700.000
Valor
Unitario por
persona %
58.500
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Zarzuela 600 personas Valor Unitario por | $ 33.000.000 600 | 552 | $33.000.000 | $2.640.000
persona $ 55.000
Muestra Folcldrica 600 L 600 523 $33.000.000 $4.235.000
personas 33.000.000
Valor
Unitario por
persona  $
55.000
Salida tren de la | 300 3 300 144 $12.500.000 $10.140.000
Sabana (Zipaguird- | personas 19.500.000
Bogota) Valor
Unitario por
persona $
65.000
2700 2343 $160.200.000 $21.955.000
Valer pagado al contratista por haber solicitado completa la actividad por Bienestar Social, donde la $21.955.000
entrega de tickes fue menor -

De acuerdo con el cuadro anterior se realiz6 una revision de los listados suministrados de [a entrega
de Tickes a las UAN para los dias 20, 21, 22 y 23 de febrero de 2017, las cuales sumaron 1672 y
parte administrativa 527, para un total de entregado por los cuatro dias de actividades en el Concejo
de 2199 participantes. En lo que hace referencia al Gltimo dfa de la actividad de la salida en tren de
la Sabana en los cuales asistieron 144 personas.

Podemos evidenciar gue en documento enviade por el confratista al Director Financiero Supervisor
del Contrato con fecha 19 de abril de 2017, manifiesta que la entrega de esos Tickes se hizo
directamente a los funcionarios de Bienestar del Concejo de Bogota y que a solicitud de elios no se
hizo el registro de los asistentes. Situacidn contraria a lo que ha venido solicitando ia Oficina de
Control interno que se deben establecer controles gue permitan hacer una verificacion del desarrolio
y cumplimiento de la actividad.

Adicionalmente se observa que los correos enviados por el contratista, siempre solicitan aprobacién
por parte de los funcionarios de bienestar soctal, cuando esto solo debe ser por parte del Supervisor
del contrato.

De ofra parte se observa que se cancel6 al contratista la actividad No. 5, de salida tren de la sabana
que era para 300 asistentes el valor de $§ 21.955.000 vy tan solo fueron 144 funcionarios
presentandose un mayor valor pagado por valor de $10.140.000 pesos, por lo que se pudo establecer
que se le pagd al contratista por servicios que no recibié el Concejo de Bogota,

Lo anterior se puede determinar gue no existe una planificacion adecuada de las actividades, asi

como los controles, previos, presentes y posteriores en cada una de las actividades por parte del
supervisor del contrato que nos permita tener un mejor control.

Actividad No. CIERRE PLAN DE ACCION

La propuesta econémica establecida para esta actividad es |a participacion de 700 funcionarios, valor
unitario del servicio es de $163.793 pesos, para un total de Ciento treinta y tres miliones de pesos
($133.000.000).
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Revisados los listados de asistencia presentados por el contratista folios 1125 al 1165 y verificando
los videos anexos del contrato, se evidencia el registro en [as planillas de ingreso al evento {4.40
Music Hall) y entrega de manillas que relacionan a 478 funcionarios, incluidos los contratistas y
contando con la participacion de los honorables concejales 45 tenemos un total de 523 asistentes.
Pero se evidencia gque el contratista presenta la cuenta de cobro por valor de $133.000.000 pesos
{folio 1050) que corresponde al cobro de 700 servicios, es decir que se presenta una diferencia de
acuerdo con el registro de ingreso de funcionarios de177 servicios; por lo que se pago $28.991.361
pesos por servicios no prestados, generandose un posible detrimento patrimonial.

En otro aspecto se evidencia segUn fas pruebas video fotograficas aportadas por el mismo contratista
el sitic escogido para el evento era muy reducido para la cantidad de 700 perscnas que
supuestamente asistirian al evento, con el agrabante que la salida del sitio escogido no presentaba
las condiciones adectuadas en el evento de presentarse una emergencia. Ademas al interior del sitio
no se podia circular con facilidad por la estreches del sitio, no habia el espacio suficiente que
garantizara la comodidad de |os asistentes, asi mismo se evidencio en fos videos el poco espacio en
la ubicacién de ias mesas y fas sillas del evento.

Adicionalmente se evidencid que segun anexo técnico No. 3 de las especificaciones técnicas en la
definicion y alcance, menciona que deben lievarse actividades lidicas, culturales y recreativas para
los funcionarios, dado que el sitio fue muy estrecho no se cumplié con estas especificaciones del
contrato {folio 52 anversos).

De otra parte se evidencia que en el informe del cierre del Plan de Accién presentado por el
contratista (folio 1113), se evidencia seglin lo informado por él, “gue de las fres propuestas
presentadas por Quinta generacion (Casa Monasterio, Castillo Marroqui y 4/40 Music Hall se recibio
la aprobacion del sitio 4/40 Music Hall a fravés del correo electrénico del lunes 6 de diciembre de
2016 por parte de la Dra. Martha Munevar”, ademas que en la propuesta econdmica se solicitaba
un sitio como centro de convenciones ¢ infraestructura campestre, lo que indica claramente que se
estan cambiando las condiciones del contrato por parte de los funcionarios de Bienestar Social, sin
la mediacion del Supervisor dei contrato.

Se evidencia gue no existe un control por parte de la Supervision y las aceptaciones de las
propuestas hechas por el contratista no estan siendo aprobadas por el supervisor.

Actividad No. 13 EVENTOS DEPORTIVOS APOYO LOGISTICO DE TRANSPORTE.

¥ Se evidencid que la actividad No. 13 de |a salida de los jugadores de los equipos de futbol y
baloncesto femenino a una invitacion hecha por el municipio de Tocaima los dias 4 y 5 de febrero y
por el Concejo Municipal del Municipio de Mesetas para el 11 de febrero de 2017 para una integracion
deportiva. En dicha actividad se observa que el procedimientc de Bienestar Social no efectlo
ninguna gestion de tramite vy que no hubo una solicitud por parte del Jefe de Talento Humano gquién
es el encargado de gestionar todas las actividades de bienestar, se encontrd que dicha actividad fue
coordinada unicamente por el proceso de Fondo Cuenta en cabeza del Supervisor del contrato.
Adicionalmente se observa gue segun |a propuesta econdmica es de salida ida y vuelta, se observa
que el contratista informa al Supervisor del Contrato que &l costo del traslado se aumenta por la
intensidad horaria del viaje y el nimero de dias que se requiere tener el vehiculo en la zona que
correspondla salida el dia viernes 10 de febrero a las 12 de la noche y el regreso domingo 12 de
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febrero @ las 3 p.m., donde el contratista solicita aprobacion de un presupuesto adicional de
$2.340.000 pesos.

De otra parte el contratista, menciona que el transporte fue requerido para trasladar 28 personas.
Adicionalmente a lo anterior se evidencia que el proceso de Talento Humano- Bienestar Social no
se encontro documento o acta de autorizacién de la salida de dichos funcionarios, con el fin de
comunicar a la ARL la actlividad, para que esta sea asumida como actividad laboral. Tampoco se
evidencia los protocolos de seguridad para los deportistas que participan en aguello juegos de
contacto y de aita exigencia.

Como conclusion de lo anterior la Direccion Financiera debe solicitar al Jefe de Talento Humano las
listas y bases de datos para cada una de las actividades, de manera tal que se solicite al contratista
la prestacion del servicio de acuerdo a las listas presentadas y se realice Ia actividad mas ajustada
al niimero de participantes.

Otro aspecto a tener en cuenta que en el momento de elaborar la ficha técnica del contrato se
establezca, que el contratista solo pasara factura por aquellos servicios que se presenten en las
actividades de bienestar, segun los listados y bases de datos actualizados aportados por el Jefe de
Talento Humano para el desarrollo de Ia actividad.

Por ultimo el Director Financiero debe ejercer la funcion de Supervisor del Contrato, sin delegar esta
supervision, para cualquier cambio que se requiera en el desarrollo del mismo se debe contar con la
aprobacion del Supervisor, de comun acuerdo con el contratista, teniendo en cuenta las propuestas
econdmicas presentadas.

Correccion: El Director Financiero estara presente en cada una de las reuniones que se vayan a
tomar decisiones de cada uno de los eventos junto con la Direccién Administrativa y estara presente
en las reuniones, se llevaran a cabo las reuniones en los formatos establecidos con las debidas
firmas de los asistentes fechas y ios motivos de tal reunion, en caso que previo a la terminacién de
cada actividad queden sobrantes, perecederos , el proceso de bienestar debe informar a la direccion
administrativa y al supervisor para que estos sean redistribuidos entre los asistentes al evento y de
esto se levantara acta, ahora bien cuando se trate de elementos no perecederos, por parte de fa
Direccion Administrativa entregara al supervisor del contrato.

Accion Preventiva: Todas y cada una de las actividades que se desarrollen deben ser aprobadas
por el supervisor, con el visto bueno de la Direccidn Administrativa

Fecha Final de implementacién: 30 de Mayo de 2018

Seguimiento oficina de control Interno: Se observé que el Director Financiero junto con la
Directora Administrativa han estado presentes en cada reunion practicada de los eventos ylo
actividades que se llevaron y se llevaran a cabo dentro de la vigencia, para darle cumplimiento a lo
establecido en el plan de bienestar e incentivos del Concejo de Bogota. Soporte de lo anterior se
tienen actas de reunién que reposan en el archivo de las Direcciones, asi como comunicacion a
través de correos entre los contratistas y el supervisor de los contratos.

ESTADO: CERRADA
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K. Incumplimiento a la norma NTCGP 1000:2009 6.1 Provision de Recursos. 6.2. Talento Humano.
8.2.3 Seguimisento y medicion de los procesos. 6.4 Andlisis de Dafos. MECI1000:2005 1.2
Direccionamiento estratégico 1.2.1 Planes y Programas. 1.2.4 Indicadores de Gestion. Se evidencic
que el Plan de Bienestar y ef Plan de Capacitacién no se estan desarrollando dentro de fa vigencia
como lo establece el Decreto 1567 de 1998 “por el cual se crean (sic) ef sistema hacional de
capacitacion y ef sistema de estimulos para los empleados del Estado”, Arficulo 3 literal C “Planes
Institucionales. Con el propdsifo de organizar la capacitacién internamente, cada entidad formularé
con una periodicidad minima de un aflo su plan institucional de capacitacion”, "Articulo 19°-
Programas Anuales. Las entidades pablicas que se rigen por las disposiciones contenidas en el
presente Decreto - ley estan en la obligacién de organizar anualmente, para sus empleados,
programas de bienestar social e incentivos”,

Con relacién a la anterior no conformidad fa Oficina de Control Interno recomienda gue la Direccion
Financiera realice dentro del primer trimestre de cada vigencia la solicitud de contratacién, tanto de
los planes de Bienestar como de Capacitacion ante la Secretaria de Hacienda- Fondo Cuenta.

Correcclon: Contratar el plan de capacitacion institucional y plan de bienestar social dentro de [a
vigencia.

Accion Correctiva: Solicitud formal ante el Fondo Cuenta Concejo de la Secretarla Distrital de
Hacienda en Julio de 2017 para que en el rubro de CAPACITACION se genere dos lineas de
funcionamiento en el Plan Anual de Adquisiciones 2018

Fecha Final de Implementacidn: 11 de Diciembre de 2017

Seguimiento oficina de control Interno: : El Director Financiero mediante memorando IE15980 del
22-11-2017 envié a la Secretaria Distrital de Hacienda solicitud de recursos adicionales plan anual
de adquisiciones 2018, ahora bien, como parte de la cuota global asignada a la unidad ejecutora 04
Fondo cuenta Concejo- SHD para la vigencia 2018, ya se garantizaron $830.000.000
correspondientes en el plan anual de adquisiciones de 2018, de los cuales para la capacitacion
interna se asignaron 530.000.000 y ya se contrasto con el POLITECNICO GRANCOLOMBIANO.

ESTADO: CERRADA

RESULTADOS DE SEGUIMIENTO

NO
CONFORMIDAD TOTAL ABIERTAS CERRADAS
Potencial 15 3 12

(11.8, 11.13 y 11.15) (11.1, 11.2, 11.3, 11.4, 11.5, 11.6,
11.7, 11.9, 11.16, 11.11, 11.12,
11.14)
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PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE CODIGO: EI-PR0O02-FO1

VERSION: 01
INFORME DE SEGUIMIENTO
CONCEJO DE M FECHA: 11 MARZO
BOGOTA, D.C. 2013
Real 18 2 16
: (12.1y 12.9) (12.2,12.3,12.4, 12.5, 12.6,

12.7,12.8, 12.10, 12.11,
12,12, 1213, 12.14, 12.15,
12.16, 12.17 y 12.18)

Trasladadas de 2 0 2
ofras literales )
Dependencias | (Jy K) 0 Gyk)

TOTAL 38 5 30

8. CONCLUSIONES

Se concluye que después de haber realizado el seguimiento a las acciones correctivas y
preventivas establecidas en los planes de mejoramiento de la Direccién Financiera de la
vigencia 2017, se observo que dé 15 No conformidades potenciaies encontradas se cerraron
12 quedando 3 abiertas; Asl mismo de [as 18 No conformidades reales se cerraron 16
quedando 2 abiertas, se cuenta con soportes de cumplimiento de las acciones propuestas
por el proceso, asl como se tiene Ia planilla de asistencia y acta de reunién que soporta la
visita de seguimiento realizada al proceso. :

De acuerdo a los 2 literales J y K, que corresponden a las No Conformidades Trasladadas
de ofras dependencias a la Direccién Financiera fueron cerradas, por cumplimiento de las
acciones establecidas en el plan de mejoramiento 2017

Auditor Lider Jefe Oficina de Control Interno

Auditado
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