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1. INFORMACION GENERAL*
1.1. Dependencia que Origina: 1.2. Fecha:
Direccion de Informatica y Tecnologia 23 de Agosio de 2016

1.3. Objeto Confractual:

Prestar el soporte y actualizacion del software para el manejo documental-infodoc para el Concejo de Bogota

1.4. Sector Econémico ldentificado:

“etor Terciario o de Servicios. incluye todas aquellas actividades que no producen una mercancia en sf, pero que
80N necesarias para el funcionamiento de la economia.

2. ANALISIS SECTORIAL

2.1. Descripeion del Sector Econdmico

Este sector engloba las actividades relacionadas con los servicios materiales no productores de bienes. No compran
bienes materiales de forma directa, sino servicios que se ofrecen para satisfacer las necesidades de la pobiacién.
Dirige, organiza y facilita la actividad productiva de los otros sectores (sector primario y sector secundario). Aunque
se o considera un sector de la produccion, propiamente su papel princial se encuentra en los dos pasos siguientes
de la actividad economica: la distribucion y el consumo.

Dentro de este sector se encuentra la tecnologia, la cual se ha constituido en una de los mas importantes, dado que
es un instrumento para los negocios, que permiten la apertura de mercados, mejoras en el control de calidad y en
los procesos de produccion y muchos otros impactos que apuntan a la productividad y por ende a ia competitividad
de las empresas y los sectores a los que pertenecen.

En este sentido, resulta fundamental contextualizar el entomo en el cual se viene desarrollando el sector TIC desde
punto de vista de la convergencia tecnoldgica, lo anterior a efectos de identificar los subsegmentos que
actualmente y a nivel mundial confluyen en fa conformacién de este sector.

Et sector de TIC en convergencia esté conformado actualmente por cuatro grandes subsegmentos:

= El primero de ellos corresponde a las telecomunicaciones que abarcan, tanto los servicios como los £qUipos
asociados.

= El segundo subsegmento es el de IT (tecnologias de la informacién) que a su vez esta conformado por los
servicios de software, hardware e informacion electronica.

= Los subsegmentos tercera, cuarto y quinto estan conformados, respectivamente, por los servicios de publicidad,
consumo de electrénicos y audiovisuaies.
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El objeto de la presente contratacion esta dirigido al segundo subsegmento de 1T, el cual abarca los servicios de de
soporte, mantenimiento y actualizacién de Licencias de Software

A su vez este subsegmento cuenta hoy con cuairo grupos de empresas bien definidas:

Empresas desarrolladoras de software

Empresas distribuidoras y comercializadoras de productos informaticos
Empresas proveedoras de acceso y servicios de Internet

Empresas productoras de hardware.

= whbhy—

En la actualidad, el Gobiemo Colombiano se encuentra sumando esfuerzos para el desarrollo, crecimiento y
fortalecimiento de la industria del software y de tecnologias de informacion en el pais. Frente a esta coyuntura, el
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MINTIC), mediante una alianza estratégica con la
Federacien Colombiana de Software (FEDESOFT), ha impiementado el Programa para ¢l Fortalecimiento de la
Industria de Tecnologias de informacién (FITI), el cual busca fomentar una visién estratégica del sector de Tl en
Colombia a través de la optimizacion constante del capital humano, la normatividad y la asociatividad, ademas de
fomentar la investigacion y el desarrollo de nuevas tecnologias.

La industria de Software Colombiana sigue creciendo y madurando para enfrentarse a todo tipo de mercados; es una
industria gue necesita el pais, pues al ser transversal impacta directamente el crecimiento de la economia. Las cifras
indican que el sector se encuentra en dptimas condiciones para seguir aposténdole a ser competidores de talla
mundial.

2.2. Perspectiva Legal del Sector

El sector en el que se enmarca el objeto contractual se encuentra regulado: NO Sl _X_

El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y fas Comunicaciones es un ministerio de la Republica de
Colombia que tiene como objetivos disefiar, formular, adoptar y promover las politicas, planes, programas y
proyectos del sector TIC, en correspondencia con la Constitucion Politica y la ley, con el fin de contribuir al desarrollo
econdmico, social y politico de la Nacién. De igual forma debe impulsar el desarrolio y fortalecimiento del sector de
las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, promover la investigacion e innovacion buscando su
competitividad y avance tecnologico conforme al enforno nacional e internacional.

Ley 1341 de 2009. Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacién y la
organizacion de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones —TIC—, se crea la Agencia Nacional
de Espectro y se dictan ofras disposiciones.

La Federacion Colombiana de la Industria del Software — FEDESOFT surgio en noviembre de 1998, con la mision de
velar por el fortalecimiento del sector a través del desarroilo de politicas que normaiizan, defienden y promueven los
intereses de los industriales de! software en Colombia. '

Ei control y la vigilancia administrativa y contable del sector en el cual se enmarca el objeto contractual es la
FEDERACION COLOMBIANA DE LA INDUSTRIA DEL SOFTWARE - FEDESOFT, entre sus objetivos se
encuentran: Promover vy fomentar ei desarrollo de la industria de software en Colombia a nivel nacional e
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internacional; colaborar con las autoridades denunciando las violaciones a normas que reglamentan materias
atinentes a la industria del software y TI, procurar que se apliquen fas sanciones correspondientes y colaborar con las
autoridades denunciando las violaciones a normas que reglamentan materias atinentes a la industria del software y
T1, procurar que se apliquen las sanciones correspondientes.

De igual manera, dentro del objeto social de FEDESOFT, se encuentra prestar asesoria a las Ramas del Poder
Pubiico a nivel nacional, departamental, distrital y municipal, colaborar con el Gobierno Nacional como entidad
consecutiva en el tema de Derechos de Autor y demas relacionados con la industria del software, las tecnologias
informaticas y actividades afines y complementarias y colaborar con las autoridades denunciando las violaciones a
normas que reglamentan materias atinentes a la industria del software y apoyar que se apliquen las sanciones
correspondientes.

Asi las cosas, el sector de Ias TIC se caracteriza por su constante dinamica e innovacion, se desarrollz dentro de un
esquema de libre competencia que les permite a los proveedores y compradores de manera particular estar al
margen de actividades regufatorias que impacten el mercado.

) obstante, lo anferior el subsector en el cual se enmarca el objeto del confrato v en general para el sector
servicios, el control y vigilancia administrativa y contable lo ejerce la Superintendencia de Industria y Comercio,
por ser el organismo tecnico cuya actividad esta orientada a fortalecer los proceso de desarrollo empresarial y los
niveles de satisfaccion del consumidor colombiano

2.3. Perspectiva Comercial

Desde hace un tiempo, con el esfuerzo del gobiemo nacional, sumado al buen desempefio econdmico que ha tenido
el pais y las oportunidades de algunas industrias, Colombia ha empezado a aparecer en las listas de paises
atractivos para la inversion extranjera por la calidad de sus bienes y servicios.

Cifras del DANE segun estudio realizado en el afio 2014, revelan que desde el afio de 2009 las actividades de
servicio relacionadas con las TIC son cada vez mas importantes para el desarrolio de los demas sectores, la
utilizacion de este tipo de servicios ha crecido un 44%, y en el afo 2013 representaron el 32,1% de todas las
actividades necesarias para el desarrolio de los sectores.
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Grafica 17 Distribucion del Consume infermedio total de las empresas investigadas,
segln actividades de servicios 2013pr
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La industria de software de Colombia ha sido uno de esos sectores altamente atractivos para ios compradores
g inversionistas extranjeros, los cuales cada vez ven el pais con potencial tecnolégico, guiados por la calidad de fos
desarrollos y productos, el servicio al cliente y una demanda para software que ha crecido exponencialmente en los
ultimos afos.

E! software "Sistema de Gestidn Documental — INFODOC" es una obra desarrollada por INFORMATICA
DOCUMENTAL S.A., empresa que comercializa, brinda soporte técnico, capacitacién e implementacion del
INFODOC a nivel nacional y es la Gnica responsable del servicio de mantenimiento, soporte y capacitaciones,
definicién de tarifas de servicios adicionales y gestion de cobro con los usuarios de INFODOC, segun consta en
comunicacion expedida por el representante legal de INFORMATICA DOCUMENTAL S.A.

Es de anotar que se encontré en el SECOP, que en 2015, ias siguientes Entidades a nivel nacional han suscrito
contratos para el soporte técnice y mantenimiento del INFODOC con a firma INFORMATICA DOCUMENTALS A,

UNIDAD ADMINISTRATIVA DE CATASTRO DISTRITAL — BOGOTA (contrato de prestacion de servicios No.257)

2.4, Perspectiva Financiera

No aplica, toda vez que dado el presupuesto asignado, no se requiere exigir una la capacidad financiera para
respaldar el objeto contractual. '

2.5 Perspectiva Organizacional

Dadas las caracleristicas del proceso a adelantar y del contrato a celebrar, este aspecto no aplica.

2.6 Perspectiva Técnica
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De acuerdo a las politicas de Gestion Documental, el Software INFODOC, es una herramienta electronica que se
utiliza para llevar en forma integral los documentos del CONCEJO DE BOGOTA D.C., que gracias a un motor de
busqueda permite consultar digitalizada evitando el deterioro fisico por contacto, por tal motivo es importante contar
con el contrato de soporte de mantenimiento y soporte técnico, con actualizaciones ofrecidas por la compaiifa
INFORMATICA DOCUMENTAL S.A,, quien cuenta con la capacidad técnica para ejecutar el objeto del contrato,
toda vez que cuenta con fa titularidad del software “SGD INFODOC” .

2.7 Andlisis de Riesgo

De acuerdo con ef analisis efectuado por la Secretaria Distrital de Hacienda, se identifican los siguientes riesgos:

Riesgo econémico: Se identifica este riesgo en la etapa de ejecucion del contrato y se presenta por el Incremento
en los precios asociados al comportamiento monetario del sector de la economia.

Riesgo Operacional: El mercado para el mantenimiento del software INFODOC puede generar riesgos
“Tperacionales relativos a la mano de obra no calificada por que advierte gue no se garantice la calidad de los
trabajos.

Observaciones:
Prepard: Marcel Jose Buitrago Corzo £~ Cargo: Profesional SAC
Reviso: Nelly Quintero Navarrete  JJ{QL Cargo: Profesional SAC
Aprobé: Javier Rodriguez Rodriguez  \o{_ Cargo: Asesor DIT

J

*Para su diligenciamiento consultar la Guia 37-G.05 "Guia de gestion de riesgos contractuales”
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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PROCESOS DE CONTRATACION DIRECTA.

‘scorinc.  Contratos Interadministrativos, Contratos para et Desarrollo de Actividades Cientificas y Tecnolégicas,

HACIENDA 1 f . . sor o sa
seoemaderende | INEXistencia de pluralidad de oferentes o el Arrendamiento o Adquisicién de Inmuebles

A continuacion, presento el estudio de conveniencia y necesidad requerido conforme a lo dispuesto por los numerales 7
y 12 del articulo 25 de la Ley 80/93 (modificado por el art. 87 de la ley 1474 de 2011) y el 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082
de 2015, para adelantar un proceso de seleccion y la consecuente celebracion del contrato requerido.

1. ANALISIS SOBRE LA CONVENIENCIA DE REALIZAR LA CONTRATACION Y DESCRIPCION DE LA NEGESIDAD

Para la Secretaria Distrital de Hacienda es conveniente la celebracion de un contrato con el objeto abajo registrado, toda
vez que el Concejo de Bogota D.C. adquirié desde el afio 2011 la licencia para dos de los madulos dei Software de
Gestion Documental INFODOC, herramienta informatica que permite a las organizaciones llevar en forma integral su
gestion documental a través de funcionalidades como el escaneo e indexacion de documentos, almacenamiento y
administracion de contenidos, consulta web documentar, implementacién de flujos de trabajo, manejo de
correspondencia, y catalogacion y consulta bibliografica.

" tualmente en el Concejo de Bogota se encuentran implementados el médulo SGD-INFODOC Captura Windows
umaging) y el Médulo de consulta SGD-INFODOC Web. A través de estos modulos esta Corporacion lleva a cabo tanto
la digitatizacion (escaneo), indexacién y almacenamiento de sus historias laborales, como la consulta web de esta
informacion (imagenes), la cual puede realizarse agilmente a través de diferentes criterios de busqueda por medio de un
visor de imagenes contenido en esta misma herramienta. Esta herramienta permite igualmente llevar a cabo Ia
administracion de usuarios para ia asignacion de los permisos de creacion y consulta sobre los documentos.

Con base en fo anterior, esta herramienta se considera fundamental para las labores realizadas en el proceso de
historias laborales de la Corporacion, por lo tanto se requiere contar con el respectivo soporte y actualizacion del
licenciamiento, el cual se ha venido contratando periddicamente con el objeto de garantizar su correcto funcionamiento a
través de la prevencion y atencion de fallas que puedan presentarse, la asesoria especializada con el soporte telefénico
y en sitio, y la actualizacion a las nuevas versiones liberadas por el fabricante durante la ejecucién del contrato,
minimizando de esta forma el riesgo en la afectacién de la funcionalidad y su obsolescencia, permitiendo asegurar la
prestacién del servicio.

Es importante indicar que a partir del afio 2002, la Secretaria Distrital de Hacienda asumié las funciones que venia
desarrolfando el Fondo Rotatorio del Concejo, en razon a que mediante Acuerdo Distrital No. 59 del 2002, el Concejo de
Bogota D.C., dispuso lo siguiente:

~“riculo 3. Subrogacion de derechos y obligaciones. El Distrito Capital de Bogoté — Secretaria de Hacienda Distrital
- «brogara al Fondo Rotatorio del Concejo de Bogota en la titularidad de los derechos que a éste corresponden y en el
cumplimiento de las obligaciones a su cargo, incluidas las pecuniarias”

Asi mismo, el articulo 6° del Acuerdo antes citado preceptud:

‘Creacién del Fondo Cuenta del Concejo de Bogota, D.C. Créase el Fondo Cuenta del Concejo de Bogota D.C., para el
manejo presupuestal, contable y de tesoreria de los recursos financieros destinados a la administracion, funcionamiento
y operacién del Concejo de Bogotd, D.C.

El Fondo Cuenta del Concejo de Bogota, D.C. no tendra personeria juridica y el ordenador del gasto de los recursos sera
el Secretario de Hacienda Distrital, quien podré delegar dicha facultad en un funcionario del nivel directivo de la
Secretaria de Hacienda.” '
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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PROCESOS DE CONTRATACION DIRECTA.

ACHDBMAIR . 4rates nteradministrativos, Contratos para el Desarrollo de Actividades Cientificas y Tecnologicas,

HACIENDA - H H H [
Semroiarle de Hagienda Inexistencia de pluralidad de oferentes o el Arrendamiento o Adquisicion de inmuebles

lgualmente, el paragrafo del articulo 7° del Acuerdo 58 de 2002, establecio:

“Los gastos que se deriven de la administracién y funcionamiento del Fondo Cuenta del Concejo de Bogota, D.C., seran
con cargo al presupuesto de la Secretaria de Hacienda Distrital.”

A su vez el Decreto Distrital No. 260 del 24 de junio de 2002, en su articulo 1° sefiald:

“Créase en el Presupuesto de la Secretaria de Hacienda, la Unidad Ejecutora 04 «Fondo Cuenta Concejo de Bogota,
D.C.».

Sobre la base de lo anterior, corresponde a la Secretaria Distrital de Hacienda contratar con cargo a los recursos
asignados ai “Fondo Cuenta del Concejo de Bogota D.C.” los bienes o servicios que requiera el Concejo de Bogota, D.C.

La necesidad concreta que la Secretaria Distrital de Hacienda pretende safisfacer es contar con el soporte y
actualizacion del software INFODOC del Concejo de Bogota con el objeto de dar continuidad al servicio de esta
herramienta informatica, razén por la cual el requerimiento se encuentra incluido dentro del Pian Anual de Adguisiciones
aprobado para esta vigencia.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES ESENCIALES. {incluye

- autorizaciones, permisos y licencias requeridos para su ejecucion, cuando se requiera) = .- -

las

2.1. OGBJETO:
Prestar el soporte y actualizacién del software para el manejo documental-Infodoc para el Concejo de Bogota.
2.2. ALCANCE DEL OBJETO:

El contratista, durante el plazo de ejecucion del contrato, prestara los servicios, de conformidad con o sefalado en
los estudios previos y la oferta asi:

- Soporte al software Infodoc: Inciuye soporte telefénico y en sitio, con el objeto de garantizar el correcto
suncionamiento de los modulos existentes, captura e indexacion de informacion (SGD-INFODOC Captura) y
Consulta (SGD-INFODOC Web).

- Mantenimiento preventivo y correctivo: Se debe incluir dentro de las actividades de soporte contratadas, con
el objeto de realizar la prevencion y atencién de fallas respectivamente, que puedan afectar la funcicnalidad de
la herramienta. Para el servicio de mantenimiento preventivo que debera incluir como minimo dos (2) visitas,
segln cronograma establecido con el responsable de control de ejecucion del Concejo de Bogota.

- Actualizacién del software (licenciamiento) software Infodoc: Durante la ejecucién del conirato el contratista
debera hacer entrega, instalacién y configuracién de las nuevas versiones del software Infodoc liberado, para
los médulos implementados en el Concejo de Bogota.

2.3 ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES TECNICAS

TiTEM | CARACTERISTICA | MINIMO REQUERIDO
\ 1. SOPORTE
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Secretariz de Hacienda

Soporte sobre los maédulos
Infodoc implementados:
1.1
-SGED-INFODOC Captura

-SGD-INFODOC Web

Contar con el soporte durante la gjecucion del contrato, a partir de la
suscripcian del acta de inicio, el cual debe tener el siguiente alcance:

« Verificar el estado, la configuracidn y buen funcionamiento de los
modulos instalados del software de GESTION DOCUMENTAL -
INFODOC, constatando su eficiencia y correcto funcionamiento asi
como la integracion a las aplicaciones requeridas por el Concejo.

« Verificar el almacenamiento vy su formato de acuerdo a los
medios y controladores de software.

« Desarrollar reportes por. series Documentales, tipos
Documentales, tipos de imagenes, reportes en general

- Verificar y optimizar la configuracion de cada uno de los usuarios
de INFODOC con sus respectivos permisos.

« Verificacion y optimizacién de las consultas del software
INFODOC mejorando los tiempos de respuesta.

» Adaptar la herramienta a nueves desarrollos personalizados y

realizar la integracion a estos.

- Realizar mantenimiento a la base de datos del INFCDOC.

« Entregar, instalar y configurar nuevas versiones que salgan al
mercado durante el periodo de ejecucion del contrato.

¢ Realizar mantenimiento preventivo al software

» Realizar mantenimiento correctivo al software

1.2 Alcance del soporte

L 2

Soporte en sitio: corresponde al soporte sobre la herramienta tal
como parametrizacion, reconfiguracion, reinstalacién, prevencién
y correccion de errores sobre la herramienta, etc.

Soporte telefénico: El contratista debe prestar este servicio en
caso que el soporte pueda atenderse y solucionarse por este
medio. En caso contraric se solicitara soporte en sitio.
Mantenimiento Correctivo: Atender las fallas presentadas en el
software Infodoc durante la vigencia del contrato para los
médulos que se encuentran actualmente implementados (modulo
de captura e indexacion de informacién, y médulo de consulta).
El contratista debera atender los requerimientos en sitio con base
a los niveles de servicio definidos (3.1 Nivelés de servicio).
Mantenimiento Preventivo: Durantg el periodo de ejecucion del
contrato, prestar mantenimiento preventivo como minimo con dos
(2) visitas, segun croncgrama establecido con el responsable de
control de ejecucion del Concejo de Bogota a la firma del acta de
inicio del contrato. En estas visitas se brindara soporte en el
sistema de gestion documental y se llevardn a cabo actividades
como la instalacién de las nuevas versiones del software en caso
de que existan, entre otras.

Reinstalacion y/o configuracién de los médulos de INFODOC y
bases de datos en caso de dafio en el servidor y cuando la
entidad lo requiera.
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« Migraciones de la herramienta y base de datos cuando la entidad
lo requiera.

e Apoyo ante los inconvenientes técnicos con cualquiera de los
maodulos implementados.

rInstatacion de actualizaciones del software.

Todas las actividades tendientes a garantizar el correcto

funcionamiento del software Infodoc.

2. SERVICIOS

Disponer de un modelo de servicio 5*8*4, es decir, cinco (5) dias a la
semana (lunes a viernes), ocho (8) horas al dia (8:00 a.m. a 5:00

2.1 Niveles de Servicio p.m.) con un tiempo méaximo de repuesta de cuairo (4) horas en el
sitio.

El contratista debera garantizar el suministro de las actualizaciones
del software que se generen mientras se encuentre vigente el —
2.2 Actualizaciones soporte a la herramienta.
Debe hacerse entrega de la documentacion que certifique la
legalidad del software.
El contratista debera hacer entrega de los medios gue contengan la
2.3 Documentacion version del software actualizado (instaladores}, manuales y demas
documentacién pertinente.

3. GARANTIA
Garantia durante la vigencia del contrato sobre todas [as actividades realizadas por el contratista.

2.4 OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTAS

1 Cumplir o previsto en las disposiciones de las especificaciones esenciales, asi como en la propuesta
preseniada.

2 Acatar |la Constitucion, la ley, las normas legales y procedimentales establecidas por el Gobierno Nacional
y Distrital, y demas disposiciones pertinentes.

3 Dar cumplimiento a las obligaciones con los sisternas de seguridad social., safud, pensiones y aportes

parafiscales, cuando haya lugar, y presentar los documentos respectivos que asi lo acrediten, conforme lo  ~
establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en la Ley 828 de 2003, en la Ley 1122 de 2007,
Decreto 1703 de 2002, Decreto 510 del 5 de marzo de 2003, articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, Ley 1562
de 2012 y demas normas que las adicionen, complementen o modifiquen.

4 Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha en que se le entregue la copia del contrato y las
instrucciones para su legalizacion, deberd constituir las garantias pactadas en el contrato si a ello hubiere
lugar y presentarlas en la Secretaria Distrital de Hacienda. En el evento que las garantias (pdlizas) requieran
madificacion, las mismas deberan presentarse dentre de los dos (2) dias siguientes a su devolucion.

5 Reportar de manera inmediata cualguier novedad o anomalia, al interventor de! contrato.

6 Guardar total reserva de la informacién que por razén del servicio y desarrollo de sus actividades obtenga.
Esta es de propiedad de la Secretaria Distrital de Hacienda de Bogota, D.C. y solo salvo expreso
requerimiento de autoridad competente podra ser divulgada.
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7 Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del contrato le imparta La Secretaria Distrital de
Haclenda de Bogota, D.C por conducto de los supervisores o interventores del contrato.

2.5. OBLIGACIONES ESPECIALES.

1. Dar estricto cumplimiento a las condiciones establecidas en el numeral 2.3 “Especificaciones y Condiciones
Técnicas” de los Estudios Prevics. ,

2. Asesorar a la Corporacion en la solucién de problemas especificos que se presenten con cualquiera de los
modulos del software INFODOC.,

3. Entregar, instalar y configurar nuevas versiones del software INFODOC que se liberen al mercado durante la

gjecucion del contrato.

Enfregar los documentos o informacién que certifiquen la legalidad del software.

Mantener fijos los precios unitarios de la propuesta durante la ejecucién y hasta la liquidacion del contrato.

Asumir el riesgo cambiario y los posibles incrementos que puedan presentarse en los costos directos e indirectos

— gue el cumplimiento del cantrato conlleve hasta su liquidacion.

Responder por la calidad y funcionamiento del software INFODOC.

Presentar un informe mensual de ejecucion en el formato aprobade por la Corporacién.

Para el desarrollo de las actividades objeto del contrato debera realizarse con personal capacitado y calificado,

para lo cual el contratista debe a llegar a la firma del acta de inicio, listado de personal que atendera al Concejo

de Bogota con las certificaciones necesarias que confirmen que se encuentra habilitado para atender el soporte

requerido sobre el software INFODOC,

10. Las demas obligaciones relacionadas con el objeto del contrato.

11. El contratista debe considerar que el valor del contrato incluye, todos los costos directos e indirectos asoclados
al contrato y hasta su liquidacion.

ook

© 2~

RESULTADOS ESPERADOS

No. Resultado Volumen
1 Actualizacion del software de Gestion Documental INFODOC| Minimo 1 para la totalidad de licencias
descritos en las Especificaciones y Condiciones Técnicas. adquiridas.

Debe garantizarse a la finalizacion dei
l contrato que se cuente con la dltima
version liberada

2 | Soporte, mantenimiento correctivo y mantenimiento preventivo segun 8 meses
| se describe en las Especificaciones v Condiciones Técnicas.

2.6. PLAZO

El plazo de ejecucion sera de ocho (8) meses, contados a partir de la suscripcion del acta de iniciacion, firmada por el
contratista y el supervisor designado del Concejo de Bogota D.C.

2.7. PRESUPUESTO ESTIMADO
El presupuesto oficial para el presente proceso de contratacion, incluido el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A ), cuando a

ello hubiere lugar y demas impuestos, tasas, contribuciones de caracter nacicnal y/o distrital legales, costos directos e
indirectos, es la suma de OCHO MILLONS DE PESOS M/Cte. {$8.000.000), incluido [VA.
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Este valor se encuentra discriminado asi:

No. Descripcidn Valor incluido
LV.A
1 Actualizacién licenciamignto o versiones del software $4.200.000
2 Soporte y mantenimiento del software. $3.800.000
TOTAL $8.000.000

El anterior valor se encuentra respaldado con el Certificado de Dispenibilidad Presupuestal:

No. CDP 136

Fecha: 31 de agosto de 2018.

Codigo Presupuestal: 3-1-2-01-02-00-0000-00
Valor: Ocho Millones de Pesos ($8.000.000) M/cte
Vigencia: 2016

2.8. FORMA DE PAGQ:
El pago se discriminara de la siguiente forma:

Un (1) pago de CUATROMILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS ($4.200.000) M/CTE, correspondiente al valor de
la actualizacion de las licencias, contra entrega al certificado de renovacion de actualizacion y soporte de
ficenciamiento, y recibo a satisfaccion por parte del supervisor del contrato.

Ocho (08) pagos mensuales iguales equivalentes a CUATROCIENTOS SETENTA Y CINCO MIL PESOS
($475.000) M/CTE, correspondientes al servicio de soporte y mantenimiento del software, al recibo a satisfaccion
por parte del supervisor del contrato de los servicios y/o licenciamiento recibidos del contratista.

Los pagos se efectuaran dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes a la radicacion en la Subdireccion
Administrativa y Financiera de la certificacion de cumplimiento a satisfaccion del abjeto y obligaciones, expedida por
el interventor del contrato, acompafiada de los respectivos recibos de pago por concepto de apories al Sistema de
Seguridad Social Integral en Salud y Pension, aportes parafiscales: Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar,
cuando corresponda.

Los pagos se efectuaran a través del sistema SAP en la cuenta de ahorros o corriente de la entidad financiera que
indique el contratista, de la cual sea titular éste. Sin perjuicio de lo anterior queda entendido que fa forma de pago
supone la prestacion real y efectiva de la contraprestacién pactada.

2.9. SITIO DE PRESTACION DEL SERVICIO

La prestacion del servicio se realizara en las instataciones del Concejo de Bogoté Carrera. 30 No. 25-90 Concejo de
Bogota Calle 36 No. 28A — 41, Ciudad de Bogota, D.C.

2.10. CLAUSULAS SANCIONATORIAS Y COSTOS A CARGO DEL CONTRATISTA: El proponente debera tener en
cuenta que el contrato incluira cldusula de multas, clausula penal pecuniaria, clausulas excepcionales de ser
procedentes. Igualmente, debera asumir los costos de expedicion de la garantia Gnica si esta llegare a exigirse, asi como
todos los impuestos, tasas y contribuciones del orden nacional y distrital que gravan los contratos estatales.
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2.11. OBLIGACIONES ESPECIALES DEL SUPERVISOR O INTERVENTOR.

El Supervisor o Interventor (segln corresponda) ademas de lfas funciones establecidas en la guia para el el ejercicio de
las funciones de supervision y obligaciones de la interventoria, 37-G-03, tendra las siguientes:

NO APLICA

3. MODALIDAD DE CONTRATACION Y SU JUSTIFICACION, INCLUYENDO LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS.

La modalidad de contratacidn aplicable en el presente proceso de seleccion es la de Contratacion Directa, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 2, numeral 4, literal g) Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado, Ley 1150 de 2007 y el
Decreto 1082 de 2015, en su 2.2.1.2.1.4.8.) Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado.

= determina que no existe pluralidad de oferentes en el mercado para este servicio, dado gue el software "Gestion
wucumental — SGD INFODOC” es una obra desarrollada por INFORMATICA DOCUMENTAL SAS., la cual es la tnico
responsable del servicio de mantenimiento, soporte y capacitaciones, definicion de tarifas de servicios adicionales y gestion
de cobro con los usuarios de INFODOC, segun consta en el Certificado de Registro de Soporte Logico expedido por la
Oficina de Registro del Ministerio del Interior y de Justicia, Direccidn Nacional de Derecho de Autor de fecha de registro 27

de octubre de 2008.

4. EL ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

4.1 VARIABLES UTILIZADAS PARA CALCULAR EL PRESUPUESTO DE LA RESPECTIVA CONTRATACION, ASI
COMO SU MONTO Y EL DE POSIBLES COSTOS ASOCIADOS AL MISMO, VALORADOS EN EL ESTUDIO DE
ANALISIS DEL SECTOR A QUE SE REFIERE EL ART.2.2.1.1.1.6.1. DEL DECRETO 1082 de 2015

Teniendo en cuenta la modalidad de contratacion para el presente proceso de seleccion en la Prestacion de Servicios
por Confratacién Directa, ya que la empresa Informatica Documental SAS, anexa certificado de registro Unico de
soporte expedido por el Ministerio de Interior y de Justicia de fecha 27 de octubre de 2008, en el que se observa que la
citada empresa es la titular original dicho sistema, se solicitd cotizacion a la empresa Informética Documental SAS, v
con fundamento en la misma se establecié el presupuesto para la contratacion.

- < lo anterior y efectuado el analisis correspondiente, se puede concluir que el precio de la propuesta presentada por
INFORMATICA DOCUMENTAL S.A.S para el presente proceso, es favorable para la Entidad

4.2 SOPORTE DE LOS CALCULOS DEL PRESUPUESTO DE LA CONTRATACION A PRECIOS UNITARIOS.

Se anexan 1 folio que complementan este andlisis.

5. LA JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION QUE PERMITAN IDENTIFICAR LA OFERTA MAS
FAVORABLE,

De conformidad con lo establecido en el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 88 de la Ley 1474

de 2011 y los articulos 2.2.1.2.1.4.1 y 2.2.1.2.1.4.8, cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado del Decreto

1082 de 20156, este ultimo mediante los cuales se reglamentan los eventos de contratacion directa, se establece que es
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objetiva la seleccion en la cual la escogencia se haga al ofrecimiento mas favorable a la entidad y a los fines que ella
busca, sin tener en consideracion factores de afecto o de interés y, en general, cualquier clase de motivacion subjetiva.

Por consiguiente, cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado; se podra contratar directamente con quien
este capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando se verifique la idoneidad y experiencia requerida
relacionada con el objeto del contrato a celebrar, y teniendo en cuenta los factores técnicos (calidad) y econémicos
(precio) establecidos por la Secretaria mediante el analisis del sector (articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015) y
el estudio del mercado, se da aplicacion a la modalidad de contratacion directa segun lo sefialado en el articulo 2,
numeral 4 de la Ley 1150 de 2007.

6. ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO.

Se encuentra contenido en el anexo sobre fa Matriz de Asignacion de Riesgos diligenciada y suscrita por el area de
origen de acuerdo con la politica establecida para la Secretaria Distrital de Hacienda por la Oficina de Anélisis y Control
de Riesgo, segun lo establecido en el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, Articulo 2.2.1.1.1.6.3. y numeral & del Articulo
2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015 y segun los manuales y guias que para el efecto expida Colombia Compra

Eficiente.

Los “riesgos previsibles”, son todas aguellas circunstancias que de presentarse durante el desarrollo y ejecucion del

contrato, tienen la potencialidad de alterar el equilibrio financiero del mismo, siempre que sean identificables y

cuantificables en condicionas normales.

Ver matriz anexa.

7. EL ANALISIS DE LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN EL PROCESO DE
CONTRATACION.

EL ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS DESTINADAS A AMPARAR LOS PERJUICIOS DE

NATURALEZA CONTRACTUAL O EXTRACONTRACTUAL, DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Se requieren garantias; SI__X__ NO___

Para garantizar las obligaciones que se adquieren en virtud del contrato a suscribirse, el contratista otorgara a favor de la

Secretaria Distrital de Hacienda, una garantia que ampare los siguientes riesgos:

7.1.- Contrato de seguro contenido en una poliza L

Ei principal riesgo que se puede presentar en la ejecucion del objeto contractual es que el contratista no cumpla a
cabalidad con las obligaciones establecidas en el contrato, para lo cual éste debera constituir el amparo de
Cumplimiento por el veinte por ciento (20%) del valor del contrato, vigente por el término de ejecucion del mismo y seis
(6) meses mas. Este amparo debe constituirse a partir de la fecha de suscripcién del contrato y debe garantizar el
cumplimiento de fas obligaciones surgidas del contrato, el pago de la clausula penal y de las multas.

Calidad del Servicio: Adicionalments, en esta contratacién se puede presentar que el servicio no cumpla con los
parametros establecidos en el contrato, por lo que constituye un riesgo que debe ser amparado mediante la cobertura de
Calidad del servicio, el cua