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INFORME TRIMESTRAL DE SOLICITUD DE INFORMACIÓN PÚBLICA  
 

SEGUNDO TRIMESTRE DEL AÑO 2020 (ABRIL – MAYO – JUNIO) 
 

 
El Concejo de Bogotá D.C., en cumplimiento de lo ordenado por el artículo 52 del 
Decreto 103 de 2015, que reglamentó la Ley 1712 de 2014, Ley de Transparencia 
y del Derecho de Acceso a la Información Pública, presenta el Informe de 
solicitudes de acceso a información pública del segundo trimestre de la vigencia 
2020. 
 
En los meses comprendidos entre abril, mayo y junio, de 2020, se atendió un total 
de 463 Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias, de las cuales 60 
fueron clasificadas como Solicitud de Acceso a la Información Pública. 
 
Cabe resaltar que debido al Decreto 417 del 17 de marzo de 2020 por medio del 
cual el Gobierno Nacional declara Estado de Emergencia Económica, Social y 
Ecológica en todo el Territorio Nacional seguimos recibiendo y atendiendo PQRSD 
de manera virtual en modo teletrabajo y/o trabajo en casa. 
 
Todas las solicitudes o peticiones que son allegadas por el ciudadano frente a la 
información o documentación solicitada, se pone a disposición del peticionario 
mediante respuestas a sus solicitudes generadas por las dependencias o por las 
entidades a las cuales se ha dado traslado, siempre y cuando no contengan 
información confidencial o sujeta a reserva como lo señala el numeral 3 del 
artículo 145 de la Ley 1448 de 2011. 
 
Se observa que el medio más utilizado por los ciudadanos es el correo electrónico 
vía E-MAIL, y WEB de la Alcaldía Bogotá te Escucha.  Este fenómeno se presenta 
por las medidas de cuarentena establecidas por el Gobierno Nacional para 
enfrentar la pandemia de COVID 19, lo que impide que sean utilizadas otras 
modalidades para presentar sus peticiones. 
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Solicitudes de acceso a la información pública recibidas por el  

Concejo de Bogotá D.C. 

01/04/2020 – 30/06/2020 

Descripción 

Cantidad de 

solicitudes 

  

Número de solicitudes recibidas.  60 

Número de solicitudes que fueron trasladadas a 
otra institución.  10 

Promedio  tiempo de respuesta a cada solicitud.  12  días 

Número de solicitudes en las que se negó el 
acceso a la información.  0 

 
 
 

No. SOLICITUDES RECIBIDAS JUNIO 14 SOLICITUDES

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN PÚBLICA

No. SOLICITUDES RECIBIDAS ABRIL 15 SOLICITUDES

No. SOLICITUDES RECIBIDAS MAYO 31 SOLICITUDES
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SOLICITUDES DE INFORMACION PÚBLICA  
MES DE ABRIL 2020 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SI NO SI NO ¿Por qué?

1 01-04-20 691452020 13/04/2020 12 X X

2 01-04-20 650662020 18/05/2020 47 X X

3 02-04-20 666962020 2/04/2020 0 X X

4 02-04-20 667252020 2/04/2020 0 X X

5 02-04-20 667462020 29/04/2020 27 X X

6 03-04-20 692712020 6/04/2020 3 X  X Desistimiento

7 15-04-20 732302020 15/05/2020 30 X X

8 15-04-20 734762020 15/05/2020 30 X X

9 15-04-20 754242020 15/05/2020 30 X X

10 15-04-20 765152020 15/04/2020 0 X X

11 24-04-20 865362020 4/05/2020 10 X X

12 24-04-20 866582020  X  

13 27-04-20 882242020 23/05/2020 26 X X

14 27-04-20 889312020 28/04/2020 1 X X

15 30-04-20 923152020 15/05/2020 15 X X

15 SOLICITUDES

¿Se suministró la información?

Total de solicitudes de información trasladadas a otra Entidad ABRIL

Total de solicitudes de información Negadas ABRIL

3

0

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN PÚBLICA

No. SOLICITUDES RECIBIDAS ABRIL

DESCRIPCIÓN

No.
Fecha de 

Radicación

Número de 

Radicado

Fecha 

Respuesta 

Definitiva

Nro. días 

transcurridos

¿Se trasladó a otra 

Entidad?
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SOLICITUDES DE INFORMACION PÚBLICA  

MES DE MAYO 2020 
 

SI NO SI NO ¿Por qué?

1 20-05-20 854532020 26/05/2020 6 X X

2 04-05-20 953572020 19/05/2020 15 X X

3 08-05-20 975302020 20/05/2020 12 X X

4 06-05-20 980032020 1/06/2020 26 X X

5 20-05-20 1013942020 20/06/2020 31 X X Desistimiento

6 11-05-20 1021602020 9/06/2020 29 X X

7 20-05-20 1045162020 20/06/2020 31 X X Desistimiento

8 13-05-20 1047892020 18/05/2020 5 X X

9 13-05-20 1050742020 10/06/2020 28 X X

10 13-05-20 1052312020 13/05/2020 0 X X

11 14-05-20 1056152020 20/05/2020 6 X X

12 14-05-20 1057542020 20/05/2020 6 X X

13 18-05-20 1089292020 26/05/2020 8 X X

14 18-05-20 1090632020 17/06/2020 30 X X

15 18-05-20 1093082020  

16 18-05-20 1093502020 20/05/2020 2 X X

17 22-05-20 1106402020 24/05/2020 2 X X

18 19-05-20 1112692020 21/05/2020 2 X X

19 20-05-20 1128452020  

20 20-05-20 1129012020 22/05/2020 2 X X

21 21-05-20 1135252020 26/05/2020 5 X X

22 21-05-20 1136732020  

23 21-05-20 1138532020 30/05/2020 9 X X

24 28-05-20 1140852020  

25 22-05-20 1156222020 26/05/2020 4 X X

26 25-05-20 1173162020 1/06/2020 7 X X

27 25-05-20 1173422020 1/06/2020 7 X X

28 26-05-20 1189152020  

29 28-05-20 1192162020 28/05/2020 0 X X

30 28-05-20 1219372020 29/05/2020 1 X X

31 29-05-20 1226942020 15/06/2020 17 X X

Total de solicitudes de información trasladadas a otra Entidad MAYO 5
Total de solicitudes de información Negadas MAYO 0

No.
Fecha de 

Radicación

Número de 

Radicado

Fecha 

Respuesta 

Definitiva

Nro. días 

transcurridos

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN PÚBLICA

No. SOLICITUDES RECIBIDAS MAYO 31 SOLICITUDES

DESCRIPCIÓN

¿Se trasladó a otra 

Entidad?
¿Se suministró la información?
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SOLICITUDES DE INFORMACION PÚBLICA  
MES DE JUNIO 2020 

 
 
 

SI NO SI NO ¿Por qué?

1 16-06-20 1420032020 23/06/2020 7 X X

2 16-06-20 1436622020 2/07/2020 16 X X

3 16-06-20 1437912020 X  

4 17-06-20 1454002020 7/07/2020 20 X X

5 18-06-20 1458742020 X    

6 18-06-20 1460612020 18/06/2020 0 X X

7 18-06-20 1461142020  X    

8 19-06-20 1480652020 24/06/2020 5 X  X

9 19-06-20 1484152020 26/06/2020 7 X  X

10 24-06-20 1511822020 3/07/2020 9 X X

11 24-06-20 1515682020 X  

12 24-06-20 1516002020 X  

13 30-06-20 1569012020 14/07/2020 14 X X

14 30-06-20 1571602020 X  

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN PÚBLICA

No. SOLICITUDES RECIBIDAS JUNIO 14 SOLICITUDES

DESCRIPCIÓN

¿Se trasladó a otra 

Entidad?
¿Se suministró la información?

Total de solicitudes de información trasladadas a otra Entidad JUNIO 2

Total de solicitudes de información Negadas JUNIO 0

No.
Fecha de 

Radicación

Número de 

Radicado

Fecha 

Respuesta 

Definitiva

Nro. días 

transcurridos
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RELACION ENTIDADES A LAS QUE SE LE TRASLADARON 
REQUERIMIENTOS EN EL SEGUNDO TRIMESTRE 

 
 
 

No. SDQS SOLICITUD FECHA DE TRASLADO ENTIDAD RECEPTORA

1 650662020
SOLICITUD DE ACCESO A 

LA INFORMACIÓN 1/04/2020
SECRETARIA GENERAL

2 667252020
SOLICITUD DE ACCESO A 

LA INFORMACIÓN 2/04/2020
SECRETARIA HACIENDA

3 765152020
SOLICITUD DE ACCESO A 

LA INFORMACIÓN 15/04/2020
SECRETARIA DE LA MUJER

No. SDQS SOLICITUD FECHA DE TRASLADO ENTIDAD RECEPTORA

1 854532020
SOLICITUD DE ACCESO A 

LA INFORMACIÓN 20/05/2020
SECRETARIA IDE GOBIERNO

2 1052312020
SOLICITUD DE ACCESO A 

LA INFORMACIÓN 13/05/2020
SECRETARIA DE PLANEACION

2 1135252020
SOLICITUD DE ACCESO A 

LA INFORMACIÓN 21/05/2020
SECRETARIA INTEGRACION

4 1192162020
SOLICITUD DE ACCESO A 

LA INFORMACIÓN 28/05/2020
SECRETARIA DE PLANEACION

5 1219372020
SOLICITUD DE ACCESO A 

LA INFORMACIÓN 29/05/2020 IDEGER

No. SDQS SOLICITUD FECHA DE TRASLADO ENTIDAD RECEPTORA

1 1480652020
SOLICITUD DE ACCESO A 

LA INFORMACIÓN 16/06/2020
SECRETARIA JURIDICA

2 1484152020
SOLICITUD DE ACCESO A 

LA INFORMACIÓN 19/06/2020
SECRETARIA IDE GOBIERNO

REQUERIMIENTOS TRASLADADOS A OTRAS ENTIDADES  MES DE ABRIL 2020

REQUERIMIENTOS TRASLADADOS A OTRAS ENTIDADES MES DE MAYO 2020

REQUERIMIENTOS TRASLADADOS A OTRAS ENTIDADES MES DE JUNIO 2020
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1 ABRIL 3

2 MAYO 5

3 JUNIO 2

TOTAL 10

TOTAL REQUERIMIENTOS TRASLADADOS A 

OTRAS ENTIDADES  SEGUNDO TRIMESTRE 

2020

 
 
 
 
Finalmente, el Informe de solicitudes de acceso a información estará a disposición 
del público, en la Web de la Corporación, bajo el link de Transparencia y Acceso a 
la información pública, según los términos establecidos en el artículo 4°del Decreto 
103 de 2015. 


