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SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - 2016

Servideres Publicos sobre et mapa de Riesgos
de Comupcion, fa Poltica Anticomupcion ¥ su
Hitigacion

induccion desarrolfadas el ultime miéroles de
cada mes a s rweves funcionaros de la
Corporacion

Se dio a conecer por comeo electronico a todos|
Ies funcionarios de la Comporacién f plan
anticorrupcién y de atencidn al ciudadano el 25
de enaro de 20186,

Dentro def plan de capacitacion se ejecuto
29 de febrero dei 2016 capactacion
retacionada al edatulo anficorupcion y servicio
al ciudadano.

et efe de formacion en el componerte Juridico
temas def Estatuto Anticosrupcion. Eso es para
fos funcionanos que edtan temands el madulo
dada por ia ertidad

Atencion al Ciudadano. Bl cual ya se efecuts inici3 ef dia 28 de febrero en el Horario de 7.00)
Afda 9:15 A M .con un total de inscrites de 22 de fos cuales se certificaron 8 funcionarios.

Estrategia, mecanismo, N* Actividades Publicacién 1er Seguimlento 2do Seguimiento 3er Sequimiento Responsable Anotaclones
medida, ete. Fecha 0/abri2016 31lagal2016 31/dici2016
Revisar, Ajustar y Sensbifizar a fodos los| Otfebrern/2018 |Se evidencid sensiblizacionenlas jomadas de [Dentro del PIC para fa vigencia se programé en|Dentro def PIC para fa Vigencia se programs la capacilacidn sobre Etatuto Anticotrupcisn y| Oficina Asesora de Planeacion | Cumplimiento: 100%

Se ejecuto la actividad programada en
el febrero de este afio

loplementar estrategias de divdgacion pata el
Iapa de Riesgos al itetior de i3 Carporacion.

Otifebreri20186

No avances de esta aclividad.

Mo 5= evidencia avances de esta actividad

Se utifizaron dus eslralegias 1. Mediante comeo efectronico se divuigd a los funcioranos,
H bles Concejales v o i de la Corporacion el plan anticornpcion, &l mapa de
fiesgos y e ajude que se realzo a dicho plan diciersbre de 2015, erero de 2018 y
septiembre de 2016

2. De ofro lado, durante ef afio 2018 la oficina de planeacién acompaito a ks pmeesos enfa
identificacion y ajuste de los riesgos de commupeidn.

COfiana Asesora de
Cormunicaciones

Cumplimiento: §6%

Se uiiza el cones eedronite comol
estrategia para divuigacion del mapa da
fiesgos

senvicos (QPS)

Rita.
hitpficorcejoedebogota gov coleontratacion-

Diclernbre-2015}

de Datos contralos a code 28 de agodio de)
2016

en |a pagina de la entidad en el fink de transparencia

Actimizacion Mensual del My grama de la| Oifebrem/2016 |Ho avances de esta actividad. De conformided con lo disp en la|En cumplimi a {a resolucion 635 de 2014 por ef cual se adopta el nomograma, desde la Direceitn Juridica Cumplimiento: 70%
Corporacién Resolucion 635 de 2014, de manera atentaldireccion juridica se ajusto e formate CODIGO: SIG-PRO0S-FO! donde s encueriran las
remito  fa  aclualizacion  del  Nomograma|normasde los 15 procesos de la Corporacion. Para la actualizacion del normagrama s2
1- Metodologia parala cormespondiente al mes de jufn de 2018, para ha venido revisando con los procesos,
identificacion de rlesgos da su comrespondiente publicacion. se esta a la espera que jindica termne|
CofTupcion y acciones para Se elabord un instructive de diigencaniento del formato, donde se aclard ef concepto de la actualizacion para aprobacion.
{a rmodficaciones se malizaron en  los|bl Vo, su ¢ izacion por jerarquia de & norma y el orden crorcldgice denfro
Procesns de Controf Paliico y Gestidn|de cada Blogue, con €l propdsite de rasgladar la inforacion de fa versidn t a ta version 2
Nonvetiva, atinerte al nuevo procediments de|NORIAOGRAMA, ya comregida.
eleccion servidores publcos (Acuedo 635 de
2016) y en el Proceso de Geslidn Jurdica la|la Direccidn Juridica coording dos (2) reuniones, una sobre fhearvientos insttucionales y
includon de rommas  sobre  representacion|metodotogia para fa aclualizacion det Nomograma de la Corporacion, drigida a los diez (10}
judicial (Decrete 445 de 2015} y concllacion|fnchraros directivos, donde se precisaron fos conceptos de perfinencia, vigenda y
{Resolucién 672 de 2013). aplcabifidad de la norma en el proceso; con el fin de depurar a informacion det actual formato
SIG- PRO09-F01 Homograma, publicado en b red ntema en ef fink de Plareacidn
En I3 ofra reunidn se socializd con los responsables de los quince (15) procesos establecidos]
en ef {iapa de Procesos del Sislema integrado de Gestion — SIG, la version 2 del
Nomograma, .
Se remitid memorando a fos jefes de las dependencias de la Corporacitn, reiterando el
compromiso de depurar fas normas, cruzar la infortacion de los procesos a cargoe. para
evitar ja repeticién de fas normas, y tradadar la informacién depwrada y cruzada, defformate
SIG PROGS-FO1 version 1 al formato GJ-PRO0I-FCE versian 2 NORMQGRAKA.
Los procesos han verido enviade af proceso de gedtidn juridica la actuslizacion del
nomograma para su revisin desde tos meses de sepliermbre a diclembre de 2018
Publicar e} plan de adgusicién de bienes y| Oifebrerns2016 [Se encuentra pubficado en fa pagina web Se evidenc:a que se encuentra publicado Base]Se encuentra pubfcada !a Basa de Datos de los contratos de bienes y servicios del 2016 enta! Direceidn Fnanciera Cumplimiento: 100%
sewvicios Ruta: de Datos contralos a corle 29 de agodlo dejpagina de ka enfidad en el fink de transparencia
hitp:#/concejodebogota.gov.co’contratacion- 2018 £} irk e encuentra en la pagina web del|
concejo-de-bogota-20 14/cbagotai2014-11- Concejo y 52 lama "GESTION
26/101608.php. PUBLICA TRANSPARTENTE
Archivs Base de datos contratos para pubficar CONTRATAGICN”
Diciernbre-2016)
Publicacién los corfratos de preslacidn de| Ot/febreri2016 |Se encuentra publicado en fa pagina web. Se evidencia que se encuentra publfirado Base]Se encuentra publicada fa Base de Datos de los contratos de prestacién de sewvichs def 2018 Direccion Bnanciera Cumplimiento: 100%

El lirk 2 encuentra en 1a pagina web del

concejo-de-bogota20 14/cbogotaiz014-11- Concejo vy e lama “GESTION
26/101608 php PUBLICA . TRANSPARTENTE
Archive Base de datos contratos para publicar U RATACICH™
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4- Mecanismos para mejorar

i3 informacion actualizada sobre Derechos de
los ustsarios y fos rredios para garanbzarios,

puetta panopal det Concejo fos derechos de
fos usuamos

de b Cerporacién

Estrategia, mecanismo, N Actividades Publicacién 1er Seguimiento 2do Seguimiento Jer Seguimiento Responsable Anotacicnes
medida, etc. Fecha 30/abr/2016 31fagoi20 16 3i/dici2018
& |Realizar acthidades de publicandn de| Otifebrern/2016 |Se han publicady dianamente boletines de En (a pagina web de Ia Corporacidn se tiene el|En la pagina web de la Comporacion se  tiene el nk Oficna Asesora de Cumplimiento: 100%
inforrnacién peribdicamenie en med:os {Pagina prensa, se recopito y selecciond inforrmacion  [linke htip:#/concejodebogota gov colcbogota’steledivbase/port/presidencia php, dande se Conunirationes
\Web, ntranei, y Redes Sociales, efc } para ser efwiada a mas de 2 mil corfactosen  |hitp teb gov colch i [encuentra la informacion repartada Ellink se encuentra en fa pagina veb del
redes sociales eibase/portipresidencia php, donde = Concejo €n €l tink
videncia B irfommacion reportada diariamente Rtip/iconcejodeboguta gov.coconratact
Se han reakzado boletines inforrmatives on-comgjo-de-bogota-
utifizando las herremientas de- Periddicos 2014ichogotal2i4-11-26/101R08 php.
dighales fos cualzs son estan publicados enla
7 |Efaborar bolktines informalivos sobre fa| Otfebrers2016 [Larendicidn de cuentas de fa Corporacion se  |Se flevo a cabo por parte de fas bancadas de la[Se fleve a cabo por parle de fas bancadas de 1a Comporacién fa rendicion de cuenta de las Cficina Asesora de Cumplimients: 100%
Rendizion de Coerdas. hara e} 30 de jurso de 2016 Corporacién la rendicidn de cuenta de fas{actividades reafzadas en el primer semestre del afio 2018. La cual fue transinitida por Canal Cornunicaciones
activid T en el prmer apital ¥ se realzd el bolelin para fos dferentes medios de comuricacion. La segunda) Se curnplio con esta actividad en prirer
del afin 2018, La cual fue transmitida por Canaljrendicion de cuentas esta programada para ef 2017 semesire del afie 2016, fa del sequndn
Capital y s realiz el boletin para los semestre sera realizada en enero de
diferertes medios de comunicacian 2017
8 |Propiciar espacios de digloge con Ja| Otidebren/2016 [Se mantiene dizlogo condtante y parmanente  [Se manfiens dialogo condlarie y permanente|Los espacos de dialbge permanente con periodistas y medios de comunicaciin como Oficina Asesora de Cumplimiento: 100%

3- Rendicién de Guentas ciudadaria, sobre fa gestion de fa Corporaciin conperodistas ¥ medios de comunicacitn con pedodistas y medios de comuricacion|ingtrumento de dividgacion de la gesion que realiza la corporacion es a través del grupo de Corrunicaciones )
como instrumento de doatlgacion de gestidn  [como instrumento  de divdgacidn de gestion|chal creado por WhatsApp y mediante redes sociales como Facebook y twitler. ia oficna de comunicaciones realza
que realiza la corporacion. Se creo ungrupe  |que reafiza la corporacion.  Se manfiene y) conglante acluslzacihn a treves de los|
de chat, se actuafizd 1a pag de Facebook y en [fortalece diznamente ef grupe de chat creado, canales. Facebook twitter, entre olros.

ponde inquitudes de seguidores en cu € la pdg de Durante {odo e affo
de twitter Facebaok y en responde inquietudes de
seguidores en cuentas de buitter
9 |Redisefiar Jas formas de presertacién a la| 03febremi2016 |Se actualzara el procedineento de rendicion d2 [Ne se evidencias avances de esla actividad En reunién del Comifé del Sisterna Integrado de Gestién de! Concejo de Bogotd, D.C, Secretaria Generaly Cumplimiento: 60%
civdadarie ylo publicacion del informe de cuentas de acuerdo a ta guia que edablecio ef realizada ef 13 de diciembre del 2016, s actualiz ef procediriento con Codigs GDEPRC04 |  Comisones Permanentes
gestion para fa Rendicion de cuentas) DAFP. Rendic:on de cuentas, ajustandola a la Guia mefodotagca del DAFP, invokscrando en la Se evidends  actualizacién  del|
semestmat Actividad 8 4 1 ef Heral de ™ Preparacién de la informacién minima de 2 Audiencia Piblica™ procedimiento, se queda a ia espera de|
A< mismo, se eslablecd dentro del plan de la primeca publicacion del afio 2017
accitn de la aclua! vigencia ia actividad fa \gualmente se evidencia que presentaren tres Proyecius de Acuerdo Mos 147, 341 y 498 del
actividad 5 que comesponde a modficar ef 2016 , para modificar el Acuerdo 154 del 2005, fos cuales no surtieron el trarite defiitive en|
(Acuerds 154 de 2005 de acuerdo ala la Comisidn Permanznte respectiva y en Plenaria por temas de agenda institusional
metodofogia establecida por el DAFP parala
rendicién de cuentas.
10 |Achuakzacion de los pmlocolos de Atencidn ali Offebreror2016 |Mo hay avances en esta actividad. Se actualizamn los protocolos atencién a la|Se actualizaron los protacolos atencién a fa ciudadania ef dfa 13 de julio def 2018 Dreccion Juddica Cumplimiento: 100%
Ciudadano (5] ia etdia 13 de juio del 2018
En la pagina de la Comporacifn se
. publice en e sguierde Link los]
protecolos de alencién al ciudadano:
fitpiitconcejodebogota.gov.cofprotocol-|
de-atencion-alci jo/2015:
09-26:155957 php
11 jAjuste de los espacios fisicos para fa atencidn| O1/ebrer/2018 |No hay avances en esta actividad Se acuerdo al Informe entregado por la|Se acuerdo al Informe entregado por a Arquitecta Rosa Gémez Carredor, Contratista Fondo|  Direccidn Adminisirativa | Cumplimiento: 100%
itafa a personas en Sluaddn  de Arguitecta: Rosa Gomez Comedor, Contratista|Cuenta:
discapacidad, nifios (as), mujeres gestartes ¥ fonde Cuenta: 1- Se realizo medibrte convenio inter entre ef IPC y fa SOH la adecuacitn de! Se ajudamn Ios espados que =
adutos mayores. t-  Se  realwo medante  convenio|bafio para personas en condicion de discapacidad requerian en & Concejo de Bogota
interadministatvo erire ef (PC y Ja SDH 1a|2- Se reatzo convento inter entre el [PC y la SDH 1a adecuacion de
adecuacion det bafio pare personas  en|Tvades’ enlas crculaciones de la edificacidn El Chaustro
cordicion de diszapacidad. 3- Se reafizaron los ajusdes soficitados pur el 4rea de seguridad ¥ salud en el trabajo y la ARL
2-  Se realizo mediarke  convenioColpatia en el saldn los comuneros’ Instalacitn de baranda, heracitn de escalnatas cambio
interadrministrativo erre el IPC y fa SDH lajde sertido de apestura de puertas de acceso. cambio de sentido de apertwra de puerta baja
adecuacion de *vados” en fas circulaciones dejinterna.
la ed¥ficacin £t Claustro.
3- Se reafizaron los ajustes sofictados por e
area de seguridad v salud en ef trabajo vy fa|
ARL Colpalia en el salén los comuneros.
Instalacion  de baranda, [beracisn de
escalimalas. cambio de sentido de apeitura de|
puetas de acceso, caobio de sentide de
apertura de puera baja inema
12 |Publicar en un [ugar visibie en las instalaciones| Otifebrern/2016 |Se tiene p en fas Cartel venla Se publico en la cartelera del pasilo principal}Se publico enla canelera del pasilo princpal de la sede pancipal de fa Corporacién. Direccion Juridica y Cumplimiento: 100%

Céicina Asesora de

Se publico_en un lugar donde hay

basfarte fujo de perss 2] Concejo
de Bogetd
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Intermo  conforme @ lo establecdo en los
aticufos 9y 76 dela bey 1474 de 2011

P.QRS. Atencion al Cindadano, en
cumnpfiriento al articulo 76 de ta Ley 1474, el
16-02-2046.

Ad musrmo ef Informee Pormenonzado det
Sisterna de Corfrol fntemo (art 8 Ley 1474 de
2011 }el 2903-2016 y se ercuerira publicado
en ta pAgina web de fa Comporacion

ta Oficma de Control Intermn presentd el
informe p izado ¢ i all

periodo de marzo a jufio de 2016, el cual s
encuentra publicado en la pagina web de Ia
entidad de corfornidad al articuls 9 de ia Ley]
1474 de 2011

De otro fado, se efabor el informe de las
PORS o pondi af primer de
2016 ¢l cual esta publicado en Ia pagina veb
de fa entidad, dando cumpfimizrto at articulo 75
de la Ley 1474 de 2019

de julio a novk de 2016, ef cul se encuentra publicado en la pagina veb de b entidad
de conformidad al aficdo 9 de (a Ley 1474 de 2011,

De otro fade, se elaboro ef ifonye de las PQRS comespondier{e al primer semestre de 2018
ef cual esta publicado en ia pagina web de la entidad y el segundo informe de seguimiento dal
2018 se hara en el prmer sermesire def 2017

Estrategla, mecanismo, N Actividades Publicacién 1er Seguimiento 2do Seguimlento Jer Seguimiento Responsable Anotaclones
medida, ete. Fecha 30/abri2016 311agol2016 31dici2016
a3t n al ciudadano 13 {tedr la percepcion de la cudadania en| Olfebreri/2016 [Se mantiene en pagina wieb ef apficalvo de|Se tiene una encuesta en la pagina web de fa|La DHeCCISn Juddia medante el fAemorando Ho. 2015IE17050 del 1+ de Rovlembre sl 2076, Cicina Asesora de Cumplimiento del 55%
relacson con ef desempedio de & Ceporacion a encuesta y se adelanta geshon para fos ajustes|Corporacon, sin embargo no se coroce cual|puso en conocimlento a la Ofirina de Planeacién la Mo conformidad 14 1 evidenciada por ta Cormuricaciones
traves de la aplicacion de upa encuesta por tecnologicos  y mejorar la catidad de lalha sido fa gastién frente al resuitado de dicha|Oficina de contrat intemo dotsle establenit que el formato wilizado para medr ta satisfaccion Direccion Juridica Se atendieron las recomendaciones dej
medio de 1a pagna Web informacion medicion, para cambiar la percepaon de losjdel therte. noes o adecuadn Direccidn Administralva |dadas por fa 1a de Cordrol Intemo y
ciudadams Secretaria General y se queda a fa espera de los nuevos|
Ef 14 de dicembre ded 2016 se re reunitn convocada e N Hol| ¢ P sjistes que se realzardn para ef afio
20161E18540 de fecha 9 de diciembre de 2016. para revisar € formalo y & procedmiento de 2017
medicidn de saisfarcion al cliente establecido fa Comoraciéo, reurdn que contd con (3|
participacion de los siguientes funcionarios’ Subsecretario de ta Comision Primera Permanente]
degl Pla n dalegado por la Comiston Segunda Permanente de Gobiemo, & Pmfesional del
procedimiento de Atercido al Cludadano y el Jefe de Ia Oficina Asesora de Planeacidn
En dicha mw!én se dio a corocer ef documento emitide por fa Alcaldia Mayor de Begta
“Oclavo Lineamiento. Wecanismus de Medicidn de la Salisfaccién del wsuann y paries
ireeresadas”. del Sstema Integrado de Gestidn Distdlal det 2044 a fin de folaleces o
procedimierto de satisfaccion det cliente que tiene la Corperacién
Como restitady de la reunién se recomendd tambiar Ja metodologia y utdizar 1as herramientas
de ta pagina web de (a entidad, paa su aplicaciény consolidacion, con pregurfas que se gusten
atquenacer de los objelivos ¥ misién de fa comporacitn. poricque cada a funcionano designadol
como parte interesada, remitad Una propussta de preguntas sobre ¢ tema en particular; para
gue sea discuiide y aprobado en una prinima reunitn, las cuales e apmbardn en € primer SIG
det 2017 (¢ 18 de encro del 2017, medlarie tlemorando No. 2016(E18327, de fecha 20 de
diclembre de 2016 )
14 fimplementar la Ley 1712 de 2014, de| Otifebrer/Z016 [se tramité y publice en la paging instifucional|La informacién por se ha venide actualizando|Se tiene un Ink esiablecido en la pagna web de la corporaaidn el cual se llama ley de Cficina Asesora de Cumplimiento: 100%
Transparencia y de derecho de acceso a la tos reqL : tegales concem 3 la|de acverdo a lo establecido enla tey 1712 de|transparencia Comunicationes
informacion pibfica nacional y ef Decretu 103 tey 1712 de 2014 en coordiracion con la|2014 Direccin Administratva  |En la pagina de fa entidad se tiene
de 2015 oficing juridica y demas dependencias. La cual Sislernasy Seguridad dela [eslablecido o Ik de fa Ley de|
se puade consular en Infarmacian tramsparencia  y  seesta  dando|
wwrw.concejedebogota. gov co cumplimierfo 2 la pubfracion de fa
inforrmacidn
15 |Realizar los seguimientos a Je Administracion] 014ebreroi2016 |Durante ef desarolio de fas Auditorias de En el desarrollo de fas audilorias reatizadas en|En [as auditosias itemas ejecutadas en fos meses de abil a octubre de 2016 a los 14| Ofidina de Controf Interns | Cumplimiento 100%
de los Riesgos de Corrupcidn. Gestidn Financiera, comprendida enel pedodo |ef mes de juio y agoste de 2018 a los|procesos se realizo sequiniento al mapa de fissgos de comupcion y de gestion
del t de marzo al 15 abrl de 2016, serealizo |procesos de Juridica, Gestién docurrental, Se reviso el mapa de idesgos de
seguirientn al f4apa de Riesgos de Gedtibn  {Control Palitico, Gestion Mormativa, Anales |De igual forme, en currplimienlo a este seguinserto la offcina de control infemo realizs compcién  en el desamollo de las|
Financiera. Asi mismo se realizd Auditoriaa  |sonido y Piblcaciones,eleccion de senvidores|algunas ebservacianes al mapa de siesgos de cormupcidn auditorias ejecutadas durante el aflo
{os procesos. Takrto Hunano, Recursos pibices, alercién al  ciudadano  y 2616 Asi mismno, con ef desarolio def
Fisicos y Sistema-Seguridad de la icaciones e  infi in se  reafzo seguiriento al plan anticomupceion con|
informacién, en el perioda del 22 de abrif al 15 {seguimierto al mapa de riesgos de corrupeion corte a 31 de diciembre de 2018 se
5. Comenicacion, de junio am, 2018 y se realid segumierto al  jconmo de gestitn m:.ea@o w informe  con  algunas
Informacién y Divulgacion de tiapa de Riesgos de los Processs antes evidenciadas por la Cicina de Control
campahas Instituclonales de mencionados De igual foma, en cunplimierte a este intesrio
" . seguimierto 1a oficina de confrol irtemo realzd
prevencién de la corrupcién algunas observaciones al mapa de riesgos de
vonupeidn, el sl se encuertra como anexe a
edle seguimiertio.
16 |Publicar fos Informes de la Cficina de Control] Dtifebrero/2016 |Se presanté ef irforme da Segtimiento La Cficina de Conirot Interno presentt el informe pormenorizado cemrespondiepte al periode|  Oficina de Control interns | Cumplimiento 100%

Se realzen los informes de acuem a la
ley 1474 de 2011 por Iz Oficina de
Corntrot Intemo

e,
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Estrategia, mecanisme, | N° . Actividadgsf \ Publicacién er Seguimieno 2do Seguimiento 3er Seguimiento Responsable Anotaciones
medida, etc. R~ .//.r ) \Fecha 30/abri2016 31lagal2018 31/dici2018
Consolidacién det documento. |Caryo. Jefe-efiting ASEDI 8 doNlane o] = Cumplimiento del Pian: [90,31%
Mombie Rojas Martinez Heta de Cumplimiento del Pian: | 100,00%
Figma:
T 5
Seguimlento de la Estrategia  |Jefe de Gontrplintpro: ] ™
Cumplimiento dei Plan : Nombre: OarGarqerastiora /| 17 ]
/
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