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INFORME DE SEGUIMIENTO A LA AUDIENCIA PUBLICA
DE RENDICION DE CUENTAS Y VISIBILIDAD DE LA GESTION
DEL CONCEJO DE BOGOTAD.C.

Segundo semestre de 2023

Oficina Asesora de Comunicaciones
Marzo de 2024

La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas y Visibilidad de la Gestion del Concejo de
Bogota D.C. para el segundo semestre, se efectud el 14 de diciembre de 2023, en el Recinto
Los Comuneros de la Corporacion.

Dicha Audiencia fue organizada por la Oficina Asesora de Comunicaciones, y desarroll6 las
siguientes actividades referenciadas en el protocolo “Planificacion de la Audiencia Publica
de Rendicion de Cuentas”:

- Publicacion de los informes de gestidén de rendicion de cuentas en la pagina web de la
Corporacion.

- Preparé y remitié a las Bancadas, Comisiones, Mesa Directiva y Defensor Ciudadano, la
plantilla institucional de presentacion en Power Point para que organizaran la
presentacion de su gestiéon durante la audiencia publica.

- Prepar6 y remiti6 a los Concejales y diferentes dependencias de la Corporacién las
invitaciones para participar en la audiencia publica, que distribuyeron entre ciudadania
en general o grupos de interés.

- Preparé y difundi6 a través de la pagina web y redes sociales una campafia de
expectativa invitando a participar a la ciudadania en general y funcionarios del Concejo
en la audiencia publica.

- Solicitd a los jefes de prensa de los Concejales la grabacién de un video invitando a
participar en la audiencia, el cual fue ampliamente difundido a través de redes sociales
de la Corporacion.

- Disefd y publicé en la pagina web del Concejo de Bogota, piezas graficas -tipo banner-
informando sobre la audiencia publica, con la etiqueta #ElconcejoTeCuenta y se abrid
un correo electrénico especial (concejorindecuentas@concejobogota.gov.co) para que
los ciudadanos dejaran sus preguntas.

- Organizo6 el paso a paso para la realizacion y puesta en marcha de la trasmision de la
Audiencia de Rendicion de Cuentas, tales como: guion, protocolo, traduccion en lenguaje
de sefias, edicidn y transmision por canal de YouTube, Facebook y redes sociales.

A continuacion, se brinda respuesta a las preguntas en las cuales la Oficina Asesora de
Comunicaciones tiene participacién directa:
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1- Presupuesto que el Concejo de Bogota, D.C., destiné al ejercicio de la
audiencia publica de rendicion de cuentas y visibilidad de su gestién, de ser
posible, desagregado. (Otras dependencias y Oficina Asesora de
Comunicaciones)

Respuesta:

El presupuesto total invertido para la realizacion de la Audiencia publica de Rendicion de
Cuentas fue por un valor de $18°778.200 y se ejecutd a través del contrato suscrito con
BigMedia.

Estos recursos contemplaron la difusién de la Audiencia publica de Rendicién de Cuentas
a través de diferentes medios de comunicacion tanto escritos como de radio, y lo hecesario
para el desarrollo del evento en el Recinto Los Comuneros, como material POP,
presentadora para la Audiencia, atril con pantalla, entre otros.

La Audiencia publica fue transmitida por Canal Capital y Redes sociales oficiales del
Concejo de Bogota D.C., sin que se generara costo adicional alguno.

2- Detalles de la “Consulta de temas priorizados” realizado a la ciudadania.

La Oficina Asesora de Comunicaciones publicé la “Consulta de temas priorizados” en la
pagina web del Concejo de Bogota D.C., que consistia en un formulario donde se
propusieron temas sobre el trabajo realizado por los Concejales de los proyectos de
Acuerdo y Acuerdos de ciudad, para que la ciudadania escogiera en cuales temas les
interesaria un mayor énfasis durante la Audiencia Publica.

El formulario estuvo disponible para diligenciamiento por parte de los ciudadanos del 4 al
10 de diciembre, y no se registré ninguna respuesta.

" RENDICIGN

Encuesta ciudadana para seleccion de
temas a tratar durante la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas del
Concejo de Bogota D.C.
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Enlace para el formulario:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSe778u0q2Sqi9CN|GKTrEptgXAtZ6VZ 6JPc8j
ngZTcOttUGQ/viewform

3- Actividades realizadas para convocar a los ciudadanos y grupos de interés, a
la asistenciay participacion ala Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas y
Visibilidad de la Gestion del Concejo de Bogota, D.C. (Otras dependencias y
Oficina Asesora de Comunicaciones)

Respuesta:

La Oficina Asesora de Comunicaciones, realiz6 una serie de actividades acorde con el
protocolo establecido para la “PLANIFICACION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS Y VISIBILIDAD DE LA GESTION DEL CONCEJO DE BOGOTA — SEGUNDO
SEMESTRE DE 2023”; dichas actividades fueron las siguientes:

-Reuniones previas a la Rendicion de Cuentas: La Oficina de Comunicaciones particip6 en
reunidon con el Equipo técnico de rendicidn de cuentas, trasparencia y participacion y el
Comité Institucional de Gestion y Desempefio donde se present6 el protocolo para
“Planificacién Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas y Visibilidad de la Gestién del
Concejo de Bogota — segundo semestre de 2023”; asi como en la definicion -con la
Presidencia de la Corporacion- de la fecha y lugar para realizar la Audiencia, y de esa forma
conto con el tiempo necesario para que la Corporacion y los equipos de trabajo de las areas
participantes (Mesa Directiva, las tres Comisiones, los Voceros de las Bancadas y Defensor
del Ciudadano) prepararan la presentacion, y por parte de la Oficina de comunicaciones
realizar la debida campafia de divulgacién y expectativa de la mencionada Audiencia
Publica, asi como proveer el soporte tecnolégico y logistico requerido para el mismo.

-Consulta temas priorizados por la ciudadania: Se explica en la respuesta a la pregunta
namero 2

-Designacion de responsables por cada érea para la Audiencia de Rendicion de Cuentas:
Se establecié que cada Comision, Bancada, Mesa Directiva, designara un funcionario de
enlace con ellos (los jefes de prensa de los Concejales lideres de cada grupo) y la Oficina
de comunicaciones, a fin de coordinar todo lo referente a la Audiencia Publica y lo estipulado
en el protocolo de planificacién de la Audiencia.
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-Publicacion informe de gestidn de rendicion de cuentas: Segun lo dispuesto en el Acuerdo
688 de 2017, la Oficina de comunicaciones publico el 30 de diciembre los informes de
gestion de los Concejales, segun los suministré la Secretaria General.

-Envio de piezas para la presentacion de plantillas y videos en la Audiencia de rendicién de
cuentas: En este tema, la Oficina de comunicaciones elaboré y distribuy6 una plantilla de
power point, aprobada por Presidencia, para unificar los contenidos por parte de los
diferentes grupos (Bancadas, presidencia mesa directiva, presidencia de cada comision) y
defensor del ciudadano, que realizarian la presentacién de resultados durante la Audiencia.

Ejemplo de plantilla utilizada:

e Bogors
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Igualmente, en colaboracién con los jefes de prensa de los Concejales lideres de cada
grupo, se coordind y organizdé la grabacion en video de 17 preguntas que fueron
respondidas durante la Audiencia.

Asi como las invitaciones previas en video por parte de los honorables concejales que se

usaron en redes, se deja la evidencia en el portal web a través del siguiente enlace:

https://www.youtube.com/watch?v=GmNIiCMkGiaY &list=PLdH4qJEr20tUtftM4AtavMdCi2Jn
AzSm4z&pp=iA0QB

-Generacion de una campafia de expectativa: Se realiz6 por parte de la Oficina de
comunicaciones una campafa de divulgacion masiva invitando a la ciudadania a participar
en la Audiencia, principalmente a través de la pagina web, las redes sociales oficiales de la
Corporacion y utilizando todos los recursos posibles. En esta campafia intervinieron la
mayoria de los Concejales, invitando a través de un video, su objetivo era que la comunidad
y los grupos de interés tuvieran un espacio para intervenir u observar la Audiencia Publica.
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Se anexa el enlace al sitio de Rendicién de Cuentas en la pagina web de la Corporacion, y
se indica la opcién de ingreso a la persiana MECANISMOS DE DIVULGACION, donde se
encuentran las diferentes evidencias de las camparfias de divulgacién usadas a través de
las redes sociales oficiales de la Corporacion, y prensa local.

https://concejodebogota.gov.co/audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-ii-semestre-
2023/cbogota/2022-12-26/125600.php

-Disefio y distribucién de invitaciones (digitales): Con el fin que los ciudadanos se
conectaran a la trasmisién de la Audiencia, las dependencias de la Corporacion y los
Concejales recibieron la invitacién disefiada por la Oficina de comunicaciones, para que
fueran enviadas a los ciudadanos y grupos de interés. Estas fueron publicadas en redes
sociales oficiales del Concejo.

-Protocolo y libreto para la Audiencia Publica: Se elabor6 el minuto a minuto con el debido
orden de aparicion en la presentacion de los resultados y participacién ciudadana, en el
marco de la Audiencia Publica.

-Pre-produccion, produccion y transmisibn de la Audiencia: Estos procesos fueron
realizados por el personal de la Oficina de comunicaciones, Canal capital y Big Media que
es la Agencia contratada para desarrollar el Plan de medios de Comunicaciones, desde el
insumo como son los videos proporcionados por las areas intervinientes, seguido por la
pre-produccion en la edicién de videos, pregrabados, etc. Adicionalmente durante la
trasmision de la audiencia se contd con dos (2) intérpretes en Lenguaje de sefias.

En esta ocasién se trasmitié la Audiencia por television regional a través de Canal Capital.

En el siguiente enlace se presenta la transmision de la audiencia publica, y se observa el
montaje realizado.

https://www.youtube.com/watch?v=3fhPkplrZ0U

4- Numero de personas y grupos convocados. Para el caso de grupos, indicar
cudles fueron convocados, difusién del evento realizada. (Otras dependencias
y Oficina Asesora de Comunicaciones)

Respuesta:

La Oficina de comunicaciones realizé una pieza gréafica de invitacion que fue suministrada
a las diferentes dependencias de la Corporacion, para que las enviaran a sus publicos y
grupos de interés.
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5- Numero de invitaciones enviadas o realizadas (Otras dependencias y Oficina
Asesora de Comunicaciones)

Respuesta:

La Oficina de comunicaciones remitié invitacion al grupo de periodistas que cubren noticias
en Bogotd, con cerca de doscientos (200) miembros.

6- Campafia de expectativa generada, invitando a la ciudadania y funcionarios a
participar en la audiencia Publica. (Oficina Asesora de Comunicaciones)

Respuesta:
La Oficina Asesora de Comunicaciones elaboré varias piezas publicitarias que se
trasmitieron diariamente por las redes sociales oficiales de la Corporacion, antes y durante
la Audiencia publica.
Igualmente se realizé invitacion a los funcionarios de la Corporacion a través del correo
electrénico y Wall paper para los computadores y por medio de la carteleria digital
(televisores en oficinas, pasillos, al ingreso del edificio).

7- Piezas de comunicacion utilizadas (Oficina Asesora de Comunicaciones)

Respuesta:

Las piezas de comunicacion disefiadas por la Oficina de comunicaciones se encuentran
ubicadas en el siguiente enlace:

https://concejodebogota.gov.co/audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-ii-semestre-
2022/cbogota/2022-12-26/125600.php

Espacio en pagina web de evidencia con todo el material generado durante la audiencia
y dar clic en barra que dice MECANISMOS DE DIVULGACION

8- Numero de personas y grupos asistentes. Para el caso de grupos, indicar
cuales asistieron. (Otras dependencias y Oficina Asesora de Comunicaciones)
Respuesta:

La respuesta por parte de la Oficina de Comunicaciones a esta pregunta ya se respondio
en la pregunta numero 5.
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El nimero de personas y grupos asistentes debioé haber sido registrada por el personal de
Atencién al Ciudadano que estaba a cargo del registro de asistentes.

9- Canales implementados para establecer acciones de dialogo y participacion,
previas y durante laaudiencia publica. (Otras dependenciasy Oficina Asesora
de Comunicaciones)

Respuesta:
La Oficina de comunicaciones implementé varios canales de dialogo para participacion, a

través de las Redes sociales oficiales de la Corporacion y un correo electronico destinado
para tal fin (concejorindecuentas@concejobogota.gov.co).

10-Numero de preguntas allegaron a los Honorables Concejales, Comisiones
Permanentes o Bancadas. De las anteriores, ¢Cuantas tuvieron respuesta
durante la audiencia publica? ¢Cuéntas obtuvieron u obtendran respuesta
posterior a la audiencia publica? (Otras dependencias y Oficina Asesora de
Comunicaciones)

Respuesta:
Se presentaron 17 preguntas de ciudadanos, las cuales fueron absueltas durante la
Audiencia publica por parte de los voceros de las Bancadas, presidentes de las Comisiones,

y presidente de la Mesa Directiva. Sin quedar pendiente ninguna por contestar.

Ver ejemplo de pregunta ciudadana y respuesta del concejal a través del siguiente enlace
en el minuto 29:45

https://concejodebogota.gov.co/audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-ii-semestre-
2022/cbogota/2022-12-26/125600.php

11- Medios usados por los ciudadanos para expresar sus inquietudes. (Otras
dependencias y Oficina Asesora de Comunicaciones)

Respuesta:

No se recibid ninguna inquietud en las redes sociales que administra la Oficina de
Comunicaciones, ni por el correo electronico dispuesto para ello.
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12- Medios de trasmision e informacion de la realizacion de la Audiencia
Publica (Oficina Asesora de Comunicaciones)

Respuesta:

La transmisién de la Audiencia publica se realizé en vivo por television a través de Canal
Capital y las Redes Sociales oficiales de la Corporacién, YouTube y Facebook. Por la Red
social Instagram se enviaba alguna informacion puntual.

Transmision de la audiencia
https://concejodebogota.gov.co/audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-ii-semestre-
2022/cbogota/2022-12-26/125600.php

Boletin de prensa expedido por la Oficina de comunicaciones informando de la realizacién
de la Audiencia

https://concejodebogota.gov.co/segunda-audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-de-la-
corporacion/cbogota/2023-12-14/185411.php
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'PORTADA  PRENSA  ARO 2023
Segunda Audie
Corporacion

Boletin No 252 del 14 de diciembre de 2023

ncia Publica de Rendicion de Cuentas de la

Jugves 14 de diciembre d

En el recinto Los Comuneros, se llevé a cabo la Audiencia Piblica de Rendicion de Cuentas correspondiente al segundo semestre del afio 2023; lo anterior, en
cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 3° del Acuerdo 688 de 2017, el cual establece los mecanismos para la Rendicion de Cuentas y la visibilidad de la gestion
del Concejo de Bogota. las bancadas y los concejales, entre otros aspectos.

Adicionalmente se complementa esta respuesta con la informacion brindada en la
respuesta numero 3.
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De esta forma, la Oficina Asesora de Comunicaciones cumple con las actividades
requeridas en el Acuerdo 688 de 2017 con respecto a la difusién y participacion ciudadana
en la Rendicién de Cuentas del segundo semestre del 2023.
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