REPUBLICA DE COLOMBIA

CONCEJO DE BOGOTA 12-03-2019 10:48:22
Al Contestar Cite Este Nr.:20181E3733 O 1 Fol:1 Anex:6

CONCEJO DE BOGOTA, D.C.
MEMORANDO

PARA: H.C. NELLY PATRICIA MOSQUERA MURCIA
Presidenta Concejo de Bogoté, D.C.
DE: Jefe Oficina de Control Interno
ASUNTO: Informe Pormenorizado del Estado de Control interno Ley
© 1474 de 2011

De manera atenta y para su conocimiento, adjunto el informe Pormenorizado del
estado del sistema de control interno de la Corporacion, el cual se publica en la
pagina web, dando cumplimiento al articulo 9 de la ley 1474 de 2011 “Estatuto
Anticorrupcién”, que establece “El Jefe de la Oficina de Control Interno debers
publicar cada cuatro meses en la pagina web de la entidad un informe
pormenorizado del estado del control interno de dicha entidad, so pena de incurrir
en falta disciplinaria grave”.

En el mencionado informe, se presentan las fortalezas, debilidades y oportunidades
de mejora, con el propésito de contribuir a la mejora continua en la gestion
institucional de la Corporacién, donde se presenta la evaluacion del estado del
Sistema de Control Interno, teniendo en cuenta las situaciones y avances
observados en cada uno de los mddulos, el cual se realiza para el periodo
comprendido entre el 1 de noviembre de 2018 al 28 de febrero de 2019 y se presenta
con base en la estructura del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG —
Decreto Nacional No. 1499 de 2017

Cordialmente,

HITLER ROUSEAU C RA OVALLE

Anexo: lo anunciado en seis folios.

Elabord: Marcel Pedraza A.

GD-PROCT-FOZ V.1

CONTROL INTERNO/CHAVERRA OVALLE HITLER ROUSEAY
MESA DIRECTIVA/MOSQUERA MURCIA NELLY PATRICIA
REMISION INFORME PORMENORIZADO SISTEMA CONTROL, INT

;LLP\&
Vlerze /19
1a> am







El informe pormenorizado sobre el estado del Sistema de Control Interno det Concejo de
Bogota D.C., se realiza cumpliendo con lo dispuesto en |la Ley 1474 de 2011, articulo 8°: “El
Jefe de la Unidad de |la Oficina de Control Interno debera publicar cada cuatro (4) meses en
la pagina web de la entidad, un informe pormenorizado del estado del control intemo de
dicha entidad, so pena de incurrir en falta disciplinaria grave”, para que a través de este
informe se puedan tomar acciones de mejora y se cumplan las metas y objetivos
institucionales.

El objetivo del presente informe es evidenciar las fortalezas, debilidades y oportunidades de
mejora, con el propdsito de contribuir a la mejora continua en la gestidn institucional de la
Corporacién, donde se presenta la evaluacion del estado del Sistema de Control Interno,
teniendo en cuenta las situaciones y avances observados en cada uno de los médulos, el
cual se realiza para el periodo comprendido entre el 1 de noviembre de 2018 al 28 de febrero
de 2019 y se presenta con base en la estructura del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestién MIPG — Decreto Nacional No. 1499 de 2017, como se detalla a continuacion.

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, se desarrclla a través de 7
Dimensiones Operativas. Cada dimension operativa corresponde al conjunto de politicas,
practicas, elementos e instrumentos con un propésito comin, que permiten desarrollar un
proceso de gestion estratégica de la Entidad. Las dimensiones operativas se desarrollan a
fravés de las politicas de gestiéon y desempenfio institucional; se continla presentando bajo
la estructura del Modelo MECI, enfocado en la dimension de control interno dentro del MIPG,
en linea con las buenas practicas que referencia el Modelo COSQ, y actualizado en un
esguema de cinco (5) componentes: 1. Ambiente de Control; 2. Evaluacién del Riesgo; 3.
Actividades de Control: 4. Informacién y Comunicacion; 5. Actividades de Monitoreo.

1. AMBIENTE DE CONTROL

Este componente resalta el compromiso de la Alta Direccién con [a integridad en las

practicas del servidor publico en el Concejo de Bogota D.C., con la socializacion del Manual

de Buenas Practicas, donde se busca fortalecer la vivencia de principios y valores que

contribuyan a mejorar la Transparencia e incentivar la participacidn de los grupos de valor,
jf como se muestra en el registro de las personas que visitan fa Corporacion, asi:




MANUAL DE BUENAS PRACTICAS

LQuees? : Z2Qué infor‘macion conten

Con relacion a las responsabilidades de fa primera linea de defensa (Gerencia Pablica) y al
cumplimiento de las funciones de revisidn de |a alta Direccién en el gjercicio del Sistema de
Control Interno, se desarrolié el dia 18 de enero de 2019 el primer Comite [nstitucional de
Coordinacion de Control Interno, en donde se aprobd el Programa Anual de auditorias y
Seguimientos de la Cficina de Control Interno (32. Linea de Defensa).

Dimensidon Talento Humano

Responsables Asignados  Direccion Administrativa — Unidad de Talento Humano

La Dimensién de Talento Mumano concebida como el active mas importante con el que
dispone la Corporacién para cumplir sus objetivos y de forma estratégica hacia el logro de
las metas de |la Entidad, se enmarca en el desarrollo del Proceso de Gestion del Talento
Humano; el cual reporta para el periodo analizado, la formulacion y ejecucion de su Plan
Institucional de Capacitacién, Bienestar e Incentivos, Seguridad en el Trabajo, cuya
construccion parte del diagnostico de necesidades e intereses de los servidores del Concejo
de Bogota D.C., como por ejemplo intereses en pariicipacion de actividades culturales,
deportivas y torneos infernos y jornadas de esparcimiento y recreacion. En |las actividades
relacionadas con capacitacién se observa desfase frente a la vigencia de ejecucidn.




Plan de Capacitacién:

s Se culmind el Diplomado en Sistemas Integrados de Gestion [SO 45001:2017, 1SO
27001:2013, Guia de Responsabilidad Social ISO 26000 y Auditor Interno Integral
bajo los lineamientos de SO 19011.

¢ Para la vigencia 2019 se formuld el Plan de Capacitacién.

Frente al Plan de Bienestar la Unidad de Talento Humano, en cocrdinacién con el equipo
del procedimiento de Bienestar Social, ha ejecutado las actividades para la vigencia
anterior, donde se destacan:
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¢ Talleres de Manualidades.

e Ceremonia de Entrega de Incentivos.

e Eleccion Mejor Funcionario de Carrera Administrativa.
e Cierre del Plan de Accion.

¢ Vacaciones recreativas.




¢ Jornadas de Integracion.

Para la ejecucion del Plan de Seguridad y de Salud en el Trabajo se desarrollaron las
siguientes actividades: Eleccién del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo,
entrega de resultados de Examenes Ocupacionales y seguimiento.

Con reiacién con los Planes de Mejoramiento, estos estan asociados a la gestién de los
procedimientos. Si bien, ellos se formularon para atender las debilidades del sistema de
control interno, se requiere hacer ajustes que permitan, dentro de los tiempos que se
establezcan en el cronograma, la implementacién en la transicién esperada en el Modelo
integrado de planeacion y Gestion - MIPG.

Frente al monitoreo yfo seguimiento del SIDEAP, se realizd el reporte mensual al
Departamento Administrativo del Servicio Civil correspondiente a los meses de noviembre
de 2018 a enero de 2019 y se ha realizado el reporte por parfe de la Direccion
Administrativa. Para {a migracién a la plataforma SIDEAP se solicité a la Direccién
Administrativa la coordinacion con el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital
para gue se establezca un cronograma frente a la actualizacion del mismo, toda vez que &
la fecha la Corporacion continua reportando en el formato Excel su informacion.

Se expidio la Resolucion 0629 de noviembre 1 de 2018, por la cual se adopta el Plan anual
de incentivos para los mejores funcionarios de carrera administrativa y equipos de trabajo
del Concejo de Bogota D.C.

Se expidié la Resoluciéon 0035 de enero 22 de 2019, para el manejo de las horas extras y
los compensatorios de la Corporacién.

Se emiti6 ia Resolucién 0060 de enero 25 de 2019 por medio de la cual se adopta el Manual
de Protocolo del Concejo de Bogota D.C.

Se expidid la resolucion 0067 de enero 25 de 2019, por medio de la cual se adoptan los
planes institucionales para la vigencia 2019.

Con la Resolucion 0144 de febrero 26 de 2019 se conforma el Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo “Copasst” para el periodo 2018-2020.

La Oficina de Control Interno recomienda que en la fase de transicién para esta dimension
se revise y actualicen las politicas internas de Gestidén de Talento Humano concordantes
con la Politica Publica Distrital con el fin de empoderar el Talento Humano de la entidad
como generadora de conocimiento e innovacién a través de la articulacién del MIPG en esta




Dimensién en el ajuste del Manual de funciones, planes, programas, modelos de evaluacion
y modelo de gerencia.

Dimension Direccionamiento Estratégico y Planeacién

Responsable asignado Oficina Asesora de Planeacion - Mesa Directiva

El Concejo de Bogota D.C., para el mes de enero de la vigencia 2019 formulé el Plan de
Accién Anual articulado con el Plan Cuatrienal, para su formulacion la Oficina Asesora de
Planeacién realizé consultas, a través del correo institucional:

Participa en el gjercicio de

Planeacidn del Concejo de Bogota,
D.C

Asi mismo el Plan de Accion Institucional contiene los indicadores para monitorear y
efectuar seguimiento el Plan de Accion y los Indicadores de Gestion de cada una de las
Dependencias, es importante destacar que para la presente vigencia se emitid la
Resolucién No. 067 de 2019, en donde se incorporaron los lineamientos de gestion y
desempefio, asi:

1.
2.
3.
4.

Plan de Accién Anual.

Plan Institucional de Archivos de |la Entidad.
Plan Anual de Vacantes.

Plan de Prevision de Recursos Humanos.




5. Plan Estratégico de Talento Humano.

6. Plan Institucional de Capacitacion.

7. Plan de incentivos Institucionales.

8. Plan de Bienestar Institucional.

9. Plan de Trabajo Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

10. Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano.

11. Plan Estratégico de Tecnologias de la informacién y las Comunicaciones PETIC.
12. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién.
13. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion.

14. Plan Estratégico de Seguridad Vial.

15. Plan Institucional de Gestidén Ambiental.

16. Plan de Accién de Rendicion de Cuentas.

17. Plan de Participacion Ciudadana.

Lo anterior con el objetivo de proveer el direccionamiento necesario para el logro de las
metas y objetivos del Plan Cuatrienal 2016-2019; el decumento fue publicado el dia 25 de
enero de 2019.

La gestion durante la finalizacion de [a vigencia 2018 (noviembre-diciembre} reporta
permanente desarrollo en cada una las actividades enmarcadas en el plan de accion 2018

alcanzando un porcentaje de cumplimiento del 98%.

La oficina Asesora de Planeacidn ha brindado espacios para la capacitaciéon en el MIPG:
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2. GESTION DE RIESGOS

En materia de riesgos y liderados por la Oficina Asesora de Planeacidn, la Corporacion ha
desarrollado las siguientes actividades:

o Se realizd sesion de trabajo de 29 de enero de 2019 con los gestores de proceso
para [a revisién de los planes para la vigencia 2019, en la cual se construyé el Plan
Anticorrupcion y Alencidn al Ciudadano y analizé el respectivo Mapa de Riesgos de
Corrupcion.

¢ Se actualizé el “Procedimiento de Administracién del Riesgo” con cédigo SIG-PR-
008, a su versidn 06 aprobada en Comité Directivo del SIG del 24 de Enero de 2019.
Esta actualizacidn se realizé teniendo en cuenta la «Guia para la administracion del
riesgo y el disefio de controles en entidades plblicas», emitida por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica en Octubre de 2018 para integrar en una
metodologia los riesgos de gestién, corrupcién y seguridad de la informacién.

o Mediante comreo de 01 de febrero de 2019 enviado desde
planeacién@concejobogota.gov.co, se divulgo a los servidores y colaboradores de
la Corporacién la actualizacion del procedimiente de administracion de riesgos.

e Desde el mes de febrero de 2019, se dio inicio a la actualizacién de la matriz de
riesgos la cual integra los riesgos de gestién, corrupcién y seguridad de [a
informacidn.

e Se aprobé la inclusion de la «Guia para la administracion del riesgo y el disefio de
controles en entidades publicas», del DAFP al SIG de la Corporacion. Se han
desarrollado reunienes con cada uno de los Procesos invelucrando a sus
funcionarios en la identificacién, valoracidon y mecanismos de evaluacion de los
Riesgos de la Entidad, diligenciando las matrices suministradas por la Funcion
Fublica.

La Oficina de Control Interno en su rol de evaluacion independiente elabord y presentd para
aprobacion del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno el programa de
auditorias internas para la vigencia 2019, el cual se aprobé en el Comité efectuado el 18 de
enero de 2019.

Para este componente la Oficina de Control Interno recomienda realizar la actualizacion de
la Politica de Riesgos de la Corporacién y adoptar el formato presentado en la Guia de
Administracién de Riesgos con relacion a la Gltima Guia para la administracion del Riesgo
y el Disefio de controles en entidades publicas emitida por el Departamento de la Funcion
Publica {octubre, 2018).




3. ACTIVIDADES DE CONTROL

El Modelo Estandar de Control Intemmo, MECI 2014, define las Politicas de Operacién como
un elemento de control del Componente Direccionamiento Estrategico, las cuales
establecen las guias de accidn para la implementacion de las estrategias de ejecucion de
la Entidad Plblica; define los limites y pardmetros necesarios para ejecutar los procesos y
actividades en cumpiimiento de la funcién, los planes, los programas, proyectos y politicas
de administracién del riesgo previamente definidos por la Entidad. (Tomado de la red inferna
de la Corporacion, Politicas de Operacion). La Corporaciéon cuenta con politicas de
operacion definidas e implementadas; las cuales entre otras, contienen el manejo de los
riesgos que eventualmente puedan afectar el logro de objetivos y el cumplimiento de la
misidn institucional.

lgualmente, en desarrollo de sus procesos y en general en la gestidn cotidiana, se atienden
procedimientos y metodologias, que junto con los lineamientos dispuestos desde el
Direccionamiento Estratégico de la Corporacién, cuentan con conircles definidos para la
mitigacién de los riesgos identificados. En el gjercicio de |a revision de riesgos a cargo de
los responsables de cada proceso debe revisarse los controles diseflados para su
adecuada administracién.

También se recomienda incluir actividad para coordinar la elaboracién e interiorizacion del
Cddigo de Integridad del servidor del Concejo de Bogotd D.C., segun los lineamientos
establecidos por ef DAFP y la Alcaldia de Bogota. D.C.

4. INFORMACION Y COMUNICACIONES

Frente a la comunicacién externa de la Corporacidon, a través de los Comités de
Transparencia y Rendicion de Cuentas se registra un avance importante frente a ia
comunicacion a los distintos grupos de interés identificados, en el marco de la Rendicion de
Cuentas de la Corporacion realizada el pasado 30 de enero de 2019:




En este mismo sentido el Comité de Transparencia y Acceso a la Informacién publica ha
trabajado de [a mano con cada una de las dependencias de la Corporacién para la
actualizacion de la informacion en el Link de Transparencia:

Transparencia
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€. Planeacién

I 7. Control

&. Contratacion
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Con relacidon a la Comunicacién interna de la entidad, 1a Oficina de Control Interno evidencia
los avances frente a la divulgacién de los objetivos, estrategias, planes, programas,
proyectos para los funcionarios de la Corporacién, permitiendo asi que los servidores
pUblicos del Concejo de Bogota, D.C., tengan el conocimiento preciso y exacto de la
entidad.




En cuanto a la Gestién Documental se evidencia que con el Plan Institucional de Archivos
PINAR, la Corporacién cuenta con una herramienta para el fortalecimiento de |la Gestidn
Documental de la Corporacion, donde se estabiecen los objetivos y las actividades a
desarrollar para mitigar los riesgos asociados en el PINAR,

La Oficina de Control Interno recomienda el fortalecimiento del Comité de Transparencia y
su articulacién con los procesos de la Corporacidon, en especial los procesos de
Cormunicaciones e Informacidn y Sistemas y Seguridad de la Informacién, toda vez que uno
de los componentes del sistema de medicién del indice de Transparencia se basa en la
Visibilidad: “Capacidad de la enfidad para hacer visible de manera suficiente, oportuna,
clara y adecuada sus peliticas, procedimientos y decisiones, ademas de las condiciones
institucionales para desarrollar dicha capacidad.”™

igualmente recomienda centraiizar toda recepcién de documentos, no se debe permitir el
recibo de correspondencia en las dependencias de la Corporacion diferentes a Atencidn al
Ciudadano, eliminar sellos para el “soportar” el recibo de correspondencia, utilizar y
desarrollar el sistema CORDIS, disponer de software especializado para administracién de
la correspondencia, el cual debe generar alertas para su oportuna atencion, ajustar el
procedimiento para las PQRDS clasificadas como “denuncia’ y asignar copia a Control
Interno Disciplinario, para lo de su competencia.

5. MONITOREOQ Y SUPERVISION

El Concejo de Bogota, D.C., en el marco del Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno aprobd el Plan de Accion de la Oficina de Control Interno en donde se registra el
Cronograma de Auditoria a los distintos procesos de la Corporacidn, asi como los distintos
seguimientos de ley que realiza esta Oficina, con el fin de garantizar que la Corporacion
efectte seguimiento oportuno al estado de ia gestion un ambiente de conirol de la gestion
de |la Entidad, mediante la evaluacion independiente y la autoevaluacion.

Con la inclusion del procedimiento Liderazgo Esfratégico se empoderd a la Oficina de
Control Interno para el establecimiento de canales de comunicacion directos con la Mesa
Directiva de la Corporacion, para asi socializar de manera directa los informes de la Oficina
de Control Internc y en este sentido contemplar un mayor anélisis por parte de los
responsables de los diferentes proceses, toda vez que éstos son el insumo para la oportuna
toma de acciones dirigidas a la mejora continua de los procesos del Concejo de Bogota,
pD.C.

! Documento metodoidgico final indice de Transparencia de Bogota-iTB 2016-2017




OPORTUNIDADES DE MEJORA: Se recomienda a la Alta Direccion, mantener la linea de
implementacion del Modelo Integrado de Planeacidon y Gestién - MIPG, articulando las
politicas que ya tiene la Corporacién y la sincronizacién con la implementacion de las
dimensiones establecidas, como se determind en el Decreto Nacional No. 1499 de 2017.

En el Comité de Coordinacién de Control Interno (alto nivel de la Entidad) asigna roles
especificos para las tres lineas de defensa, asi como coordinar con eficacia y eficiencia
cada uno de estos grupos para minimizar las brechas en la cobertura de controles.

Frente a los indicadores empleados para evaluar gestién, se recomienda formular y
concertar las acciones segun la responsabilidad de cada “actor” participante, debido a que
como actualmente estan formuladas las acciones compartidas, no se puede establecer
claramente el resultado o avance del indicador de cumplimiento.

\
HITLER ROUSSEAU CH ALLE
Jefe Oficina Control Intermo

Elaboré: Marcel Pedraza Avila, Secretaric Ejecutivo 425-05

Revisd: Sorel Veldsguez Quintero, Profesional Universitario 299-03
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