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Proceso: Del 4 de agosto al 18 de noviembre de 2022.

Lider del proceso/Jefe
de dependencia:

Gestidon Direccionamiento Estratégico

Objeto:

Verificar la eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion
Integrado a través de la participacion del proceso de Gestion
Direccionamiento Estratégico, de acuerdo con los requisitos del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, la normatividad
vigente y sus procedimientos; con el objetivo de establecer
oportunidades de mejora, que contribuyan al cumplimiento de los
objetivos de la Corporacidon y articulacion con el Sistema de Control
Interno.

Alcance:

El proceso GDE-CA-001, Gestion Direccionamiento Estratégico y sus
procedimientos:

GDE-PR-001 Gestion Direccionamiento Estratégico: Inicia con la
definicidon de la metodologia y cronograma para la formulacién de la
planeacion estratégica y culmina con la publicacion de los informes de
gestidn de la Corporacién. Involucra la planeacién del nivel estratégico
y tdctico de la Corporacion

GDE-PR-002 Audiencia Publica Rendiciéon de Cuentas: Inicia con la
planificaciéon de la audiencia publica, continda con la definicién de
recursos, la comunicacion a la ciudadania para determinar intereses y
preguntas para la Corporacién, siguiendo con la ejecucién de la
actividad, finalizando con la evaluacién y andlisis de informacién
resultante.

Criterios:

e Constitucion Politica de Colombia 1991.

e Ley 87 de 1993, "Por la cual se establecen normas para el
ejercicio del control interno en las entidades y organismos del
Estado y se dictan otras disposiciones."

e Ley 594 de 2000, Por medio de la cual se dicta la Ley General
de Archivos y se dictan otras disposiciones.
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Ley 1437 de 2011, “Por la cual se expide el Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo."

Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y
sancion de actos de corrupcién y la efectividad del control de
la gestion publica”

Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la ley de
transparencia y del derecho de acceso a la informacién publica
nacional y se dictan otras disposiciones.”

Ley 2080 de enero de 2021, “Por medio de la cual se reforma
el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo -Ley 1437 de 2011- y se dictan otras
disposiciones en materia de descongestiéon en los
procesos que se tramitan ante la jurisdiccién”

Decreto 103 de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente
la Ley 1712 de 2014 y se dictan otras disposiciones.”

Decreto 1083 de 2015, Por el cual se expediciéon el Decreto
Unico reglamentario del sector de la Funcién Publica.
(Adiciones y modificaciones)

Decreto 648 de 2017, Por el cual se modifica y adiciona el
Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la
Funcién Publica.

Decreto 1499 de 2017, “Por medio del cual se modifica el
Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion
establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”

Decreto 815 de 2018, Por el cual se modifica el Decreto 1083
de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica,
en lo relacionado con las competencias laborales generales
para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos.
Decreto 338 de 2019, "Por el cual se modifica el Decreto 1083
de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica,
en lo relacionado con el Sistema de Control Interno y se crea la
Red Anticorrupcion."
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Acuerdo 492 de 2012, Por la cual se modifica la Estructura
Organizacional del Concejo de Bogota, D.C, se crean
dependencias, se les asignan funciones y se modifica la Planta
de Personal y la Escala Salarial.

Acuerdo 688 de 2017, Por el cual se establecen mecanismos
para la rendicién de cuentas y la visibilidad de la gestién del
Concejo de Bogotd D.C., las bancadas y los concejales y se
dictan otras disposiciones.

Acuerdo 741 de 2019, Por el cual se expide el reglamento
interno del Concejo de Bogotad, Distrito Capital.

Acuerdo 837 de 2022 “Por el cual se modifica el acuerdo 741
de 2019 y se dictan otras disposiciones”

Resolucidn 720 de 2013 Manual de Procesos y Procedimientos.
Resolucidn 634 de 2014 “Por la cual se adopta el Organigrama
del Concejo de Bogota D.C.”

Resolucidn 635 de 2014 “Por la cual se adopta el normograma
del Concejo de Bogota D.C.

Resolucién No. 0514 del 2015 “Por la cual se actualiza el
manual especifico de funciones y de competencias laborales de
los empleados de la planta personal del Concejo de Bogota
D.C.”

Resolucién 717 de 2015 “Por la cual se modifica el Manual
Especifico de Funciones y Competencias laborales contenidos
en la Resolucién No. 0514 del 2015.”

Resolucidon 1053 de 2015 “Por medio de la cual se adopta el
Manual de Politicas de Operacién para el Concejo de Bogota
D.C.”

Resolucion 421 de 2018, “Por la cual se modifican las
Resoluciones 514 de 2015, 717 de 2015y 671 de 2017, Manual
Especifico de Funciones y Competencias laborales de los
empleos de la planta de personal del Concejo de Bogota D.C.”
Resolucién 666 del 16 de noviembre de 2018. “Por medio de la
cual se adoptan las Tablas de Retencidn Documental - TRD del
Concejo de Bogotd”
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Resolucidn 388 de 2019, “Por medio de la cual se adopta el
MIPG, Crea el Comité Institucional de Gestidon y Desempefio.”
Resolucidn 640 de 2019, por la cual se adopta el Cédigo de
Integridad del servicio Publico en el Concejo de Bogotd D.C
Resolucidn 091 de 2020 “Por el cual se expide el Plan de Accidn
para la vigencia 2020.

Resolucidn 343 de 2020 “Por el cual se expide el Plan Cuatrienal
para el Concejo de Bogotd 2020- 2023”

Resolucién 1519 de 2020 del Mintic “Por la cual se definen los
estandares y directrices para publicar la informacién sefialada
en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de
acceso a la informacién publica, accesibilidad web, seguridad
digital, y datos abiertos”

Resolucidon No. 028 del 2021 “Por medio de la cual se adopta el
Plan de Accién para la vigencia 2021”

Resolucidn 100 de 2021, “Por la cual se adopta la politica de
riesgos en el Concejo de Bogotd D.C.”

Resolucion 428 de 2021, “Por la cual se modifica la Resolucién
No. 0388 de 2019 — MIPG”.

Resolucion 066 de 2022, “Por la cual se adopta el Plan de
Accion para la vigencia 2022”

Resolucién 317 de 2022 “Por medio de la cual se modifica la
resolucidn 343 de 2020, a través de la cual se adoptd la
plataforma estratégica y el Plan de Accidon cuatrienal del
Concejo de Bogota, D.C.”

Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion vy
Gestion version 4.

Procedimientos.

Mapa de riesgos.

Indicadores de gestion.

Planes de mejoramiento.

Y demas normas que le sean aplicables al proceso.

Equipo Auditor:

Ginna del Pilar Rozo Rojas
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Auditados: Nelson Edgardo Gutiérrez Silva /Jefe Oficina Asesora de Planeacion
Metodologia: Cuestionario y verificacién de documento de pagina web y red

interna.

Fechas de Ejecucion Desde (dia/mes/afio): | 4 / Agosto/ 2022
de la Auditoria:

Hasta (dia/mes/afio): 12/ Octubre / 2022

Reunion de Cierre: (dia/mes/afio) 27/ Octubre / 2022

l. PROCEDIMIENTO: GDE-PR-001 Formulacién y Seguimiento a del Plan de Accién
Cuatrienal y el Plan de Accién Anual

1. CONFORMIDADES.

1.1 Se pudo evidenciar calculo de la ejecucién acumulada del Plan indicativo y su rezago a nivel
de los logros, lo cual mejoré la claridad frente a la ejecucién del Plan Cuatrienal.

1.2 Se verificé el cumplimiento del paragrafo del articulo 2 del Acuerdo 759 de 2020 referente a
gue toda modificacidn del Plan de Accién Cuatrienal sera expedida mediante Resolucién de
la Mesa Directiva del Concejo de Bogotda D.C.

1.3 Se adoptaron oportunamente los planes para la vigencia 2022 bajo el liderazgo de la Oficina
Asesora de Planeacion.

2. NO CONFORMIDADES.

2.1 Se evidencié sobreestimacién de actividades del Plan de Accién® que repercutieron en las
magnitudes del Plan Cuatrienal e Indicativo, ya que se identificé reporte de actividades del
Plan de Accién en un 100% a pesar de no evidenciar mayor avance en la actividad planteada
(logro 14 “Herramienta para la produccion de las actas de las sesiones del Concejo de Bogotd
en tiempo real, implementada”) incumpliendo asi el articulo 4 de la Resolucién 343 del 2020
“Por medio de la cual se adopta la plataforma estratégica y el Plan de Accidon cuatrienal del
Concejo de Bogotd, D.C. para el periodo 2020-2023”, se refiere al seguimiento y evaluacion

! Nota. El proceso tenia identificado el riesgo de “Manipulacién de informacidén de reportes de seguimiento
de avances de planes de accidn institucional para beneficio individual”, sin embargo lo eliminé.
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del cumplimiento de Plan de Accién Cuatrienal y los planes de accidn anual que lo desarrollen,
deben enmarcarse en el esquema de aseguramiento y lineas de defensa establecidos por el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion. Asi como el componente de ambiente de control
de la politica de control interno, referido a establecer actividades (controles) para dar
tratamiento a los problemas identificados (riesgo) como primera linea de defensa y verificar
qgue los controles definidos se apliquen de acuerdo con lo previsto de la segunda linea de
defensa y el punto de control 5.3.2 del procedimiento que en su nota 6 refiere “La Oficina
Asesora de Planeacion verificard la coherencia metodoldgica del reporte remitido, y
comunicard las necesidades de ajuste a los lideres de proceso por correo electrénico.”

Analisis de Riesgo de la No Conformidad

Probabilidad Impacto del

de Riesgo Posible (3) Riesgo Moderado (3) | Calificacion | Alto (9)

OBJECIONES PRESENTADAS POR EL PROCESO GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO.

Se objeta porque de conformidad con lo establecido en el procedimiento objeto de auditoria,
la formulacion del Plan de Accion anual es responsabilidad de los Lideres de proceso, directivos
o Jefes de dependencia, quienes para ello cuentan con la asesoria metodoldgica de la Oficina
Asesora de Planeacion.

En consecuencia, son los lideres de proceso quienes, conocedores de la realidad de la gestion
de sus equipos de trabajo y recursos asignados, definen el alcance de las actividades a realizar
durante cada periodo en cumplimiento de los logros estratégicos. Si bien la Oficina Asesora
de Planeacion brinda una asesoria metodoldgica, no es responsabilidad de esta Oficina definir
el alcance de las actividades a desarrollar durante la vigencia, que es el centro del asunto
objeto de la No Conformidad, pues eso excederia su rol.

Por ello, y en consideracion a que el ejercicio de planeacion en la Corporacion involucra a la
totalidad de los niveles de la Corporacion, y depende de la participacion de los diferentes
procesos, solicitamos que esta No conformidad se haga extensiva a todos los procesos, para
que ellos se vean en la necesidad de fortalecer su ejercicio de formulacién de metas en el Plan
de Accion.
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2.2

RESPUESTA A LA OBJECION POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Si bien se observan falencias en cuanto al alcance de las acciones formuladas en el Plan de
Accidén en correspondencia a la magnitud planteada en el Plan Indicativo, la No Conformidad
no se centra en el alcance de la formulacion de estas acciones, sino en la sobreestimacion del
reporte, es decir, los procesos se califican con 100% actividades no realizadas.

Se entiende que, la responsabilidad inicial es del lider del proceso (Primera linea de defensa)
quien reporta, pero la Segunda Linea de Defensa en el marco del esquema de aseguramiento
y lineas de defensa, asi como en el punto de control 5.3.2 del procedimiento nota 6 que
refiere “La Oficina Asesora de Planeacion verificard la coherencia metodoldgica del reporte
remitido, y comunicard las necesidades de ajuste a los lideres de proceso por correo
electronico.”, Tiene la responsabilidad de verificar la coherencia de la descripcion del
seguimiento con la magnitud del reporte.

De otra parte, durante la vigencia anterior, ya se tenia identificado el riesgo de “Manipulacidn
de informacion de reportes de seguimiento de avances de planes de accion institucional para
beneficio individual”, sin embargo el proceso; lo elimind a pesar de ser parte del ambiente
de control referido al deber de establecer actividades (controles) para dar tratamiento a los
problemas identificados que se estan materializando.

No se evidencié coherencia metodolégica en el reporte de la actividad 108 del Plan de Accidn,
referido a “Desarrollar las actividades programadas del Plan de Accion 2021 del Plan
Estratégico de Seguridad Vial del Concejo de Bogotd D.C.”, ya que no se observa, el calculo de
avance del indicador mediante la aplicacion de la férmula, tampoco hay claridad frente a las
actividades que se reportan en el Plan de Accidon y las programadas en el Plan Estratégico de
Seguridad Vial. En el 2020 se realizaba seguimiento trimestral en formato de seguimiento al
PESV lo cual facilitaba entender el seguimiento, a partir del 2021 no se continud con esta
consolidacion causando un reporte confuso en el Plan de Accidn. Esto evidencia
incumplimiento en la actividad de control 5.32 nota 6 del procedimiento GDE-PR-001
Formulacion y Seguimiento a del Plan de Accién Cuatrienal y el Plan de Accidon Anual que
establece que la Oficina Asesora de Planeacion verificard la coherencia metodolégica del
reporte remitido, y comunicard las necesidades de ajuste a los lideres de proceso por correo
electrénico.
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A continuacion se observa la falencia encontrada:

No. 108

Actividad | Desarrollar las actividades programadas del Plan de Accién 2021 del Plan
Estratégico de Seguridad Vial del Concejo de Bogotd D.C.

Indicador | (NUmero de actividades ejecutadas Plan de Accién PESV / Numero de
actividades programadas del Plan de Accidn PESV) *100

Meta 33%

Trimestral

Avance 33%

Trimestral

Reporte Se desarrollaron la totalidad de las 3 actividades programadas para el

trimestre en la Linea de Accidn Vehiculos Seguros del Plan Estratégico de
Seguridad Vial PESV, de la siguiente forma:

1. Se realizé registro y actualizacidn de la informacidén del parque automotor
propio y no propio al servicio de la Corporacién.

2. Se realizo registro y actualizacién de la informacién de funcionarios con
cargo conductor de la Corporacion.

3. Se efectud seguimiento a las solicitudes tramitadas de mantenimiento de
vehiculos propios y no propios y se registré la informacion correspondiente.
4. Se realiz6 consulta en las paginas web de los organismos de transito la
existencia de comparendos cargados al parque automotor propio y no
propio al servicio de la Corporacioén.

5. Se realizd seguimiento a la entrega de los formatos de Inspeccidn Pre
Operacional Diaria de Vehiculo y de Inventario de Vehiculo por parte de los
funcionarios con cargo Conductor.

Lineas de Comportamiento Humano, Infraestructura Segura y Atencién de
Victimas - Componente SST:

lo. Exdmenes de pre-ingreso para conductores, seguimientos y periodicos
programados el 100%, con asistencia del 83%

20. Capacitacion de Conductores: Sefializacion vial y atencion de victimas
30.Se efectud la instalacién de la sefializacion de SST adquirida para tal
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efecto segln se autorizd y se entregaron las restantes al procedimiento de
Mantenimiento para el desarrollo de su gestion segun se le autorice.

Linea Fortalecimiento institucional :

Elaboracién documento y presentacién ante CIGD

Fuente: Seguimiento PESV Cuarto Trimestre 2021

En el reporte se observa como se inicia describiendo que, en la linea vehiculos seguros se
desarrollaron 3 actividades, pero se describe 5; luego se describe sobre la Linea comportamiento
humano 3 actividades, seguidamente se describe de la Linea Fortalecimiento 1 actividad, al
contrastarlo contra las actividades proyectadas en el trimestre para el PESV disponible en la red
de planeacidon estaban programadas 9 actividades. Por tanto, el reporte es confuso.
Adicionalmente, para el reporte del avance trimestral, no se observa la obtencién de la magnitud
a partir del calculo de la férmula del indicador.

Nota: Durante la auditoria de la vigencia 2021, ya se habia dejado una recomendacion sobre esta
actividad, ya que a la fecha la falencia continua; se establece No Conformidad. Es necesario que
se revise el esquema de operacion del equipo técnico con el fin de garantizar el reporte de forma
clara del indicador del Plan de Accién que consolida las actividades del Plan Estratégico de
Seguridad Vial.

Analisis de Riesgo de la No Conformidad

Probabilidad
de Riesgo

Impacto del

Posible (3) Riesgo

Moderado (3) | Calificacion| Alto (9)

OBJECIONES PRESENTADAS POR EL PROCESO GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO.

Con referente a la coherencia metodoldgica se realiza las siguientes precisiones:

1. Unidad de medida: El reporte allegado tiene coherencia dado que utiliza la misma medida
de reporte, que para este caso es en porcentaje, es decir: meta trimestral 33%, avance
reportado 33%.

2. Utilizacion de la formula del indicador: segun el reporte se puede evidenciar que esta fue
utilizada para generar el avance del trimestre, es decir el 33%, dado que, si no la hubieran
utilizado, el avance seria menor a este, quiere decir que: el Numero de actividades
ejecutadas Plan de Accion PESV / Niumero de actividades programadas del Plan de Accién
PESV, fueron cumplidas en el trimestre en mencion.
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3. Descripcion / Andlisis del Avance: es un espacio en donde se describen los aspectos
relevantes de la actividad llevada a cabo en el trimestre, en donde el lider del Equipo
menciona algunas de las actividades principales de la actividad que desarrollo en el
trimestre. Dado que el PESV desarrolla actividades por lineas de acciones, el lider del
equipo describe algunas actividades principales de estas lineas.

Es de precisar que si nos remitimos a la descripcion realizada por el equipo y al remitirse
al Plan de Accion del PESV esta cuenta con las 10 actividades programadas por el trimestre
asi:

Lineas de Comportamiento Humano: total de actividades 4:

1. Examenes de pre-ingreso para conductores, sequimientos y periodicos programados el
100%, con asistencia del 83%. (Segun el Plan corresponde a 3 actividades que abarcan
exdamenes)

2. Capacitacion de Conductores: Sefializacion vial y atencidn de victimas
Linea de Accion Vehiculos: total de actividades 5

1. Se realizo registro y actualizacion de la informacion del parque automotor propio y no
propio al servicio de la Corporacion.

2. Se realizo registro y actualizacion de la informacion de funcionarios con cargo
conductor de la Corporacion.

3. Se efectud sequimiento a las solicitudes tramitadas de mantenimiento de vehiculos
propios y no propios y se registro la informacion correspondiente.

4. Se realizé consulta en las pdginas web de los organismos de trdnsito la existencia de
comparendos cargados al parque automotor propio y no propio al servicio de la
Corporacion.

5. Serealizé seguimiento a la entrega de los formatos de Inspeccion Pre Operacional Diaria
de Vehiculo y de Inventario de Vehiculo por parte de los funcionarios con cargo de
Conductor.

Lineas Infraestructura Segura total de actividades 1

1. Se efectud la instalacion de la sefializacion de SST adquirida para tal efecto segun se
autorizd y se entregaron las restantes al procedimiento de mantenimiento para el
desarrollo de su gestion segun se le autorice.

Para un total de 10 actividades programadas y ejecutadas en el trimestre
correspondiente.
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4. Cdlculo de avance: se evidencia que la actividad alcanzd un nivel de cumplimento para el
trimestre del 100%, siendo coherente con la unidad de medida, la meta del trimestre y el
avance del mismo.

5. Asimismo, en el medio de verificacion entregable, el lider del Equipo relaciona diferentes
evidencias que sustentan el reporte allegado, el cual es un insumo esencial para la
verificacion del mismo por parte de la OCl en su rol de tercera linea.

6. Con lo anterior, se evidencia coherencia metodoldgica en el reporte emitido por el lider
del Equipo técnico, y dado que el cumplimiento de actividad fue del 100%, no se tuvieron
argumentos para realizar una retroalimentacion al particular.

Por otro lado, en la Resolucion 428, Articulo 15, numeral 3, manifiesta como funcion del
Equipo técnico de «Adelantar y promover acciones periddicas de autodiagndstico y
seguimiento sobre los asuntos de su competencia, para facilitar la valoracion interna de
la gestion». Que, bajo este contexto, el sequimiento realizado por el Equipo Técnico al
PESV en la vigencia 2021, fue realizada de una forma diferente al 2020 lo cual obedece a
la dindmica interna del equipo, sin afectar el sequimiento respectivo al PESV.

Expuesto los anteriores argumentos se solicita amablemente retirar lo No Conformidad.

RESPUESTA A LA OBJECION POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Analizada la objecidn no se acepta, ya que el reporte no tiene coherencia metodoldgica,
puesto que no se observa la utilizacién de la férmula del indicador para obtener el avance
trimestral del 33%, en la objecidn tampoco se observa el calculo de esta magnitud a partir
de las actividades reportadas en el trimestre. Ademds, como se observa en la descripcién
del seguimiento, el analisis es confuso y no precisa el total de actividades realizadas en el
periodo para la obtencién de magnitud del avance.

En la objecidon se identificd que, se estd confundiendo el término “Numero de
actividades” con avance en la magnitud de la meta, esto se repite en la actual vigencia; si
se observa el PESV, el denominador del indicador (Nimero de actividades programadas)
seria 16, pero se calcula como 29, el cual es la sumatoria de la magnitud de las metas
programadas; por lo cual la programacion de la actividad 88 del Plan accién anual
referente a “Desarrollar las actividades programadas del Plan de Accion 2022 del Plan
Estratégico de Seguridad Vial del Concejo de Bogotd D.C.” es de 14%, 24%, 24% y 38%.
Como se observa a continuacion:
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Fuente: PESV 2022

Frente a la responsabilidad del seguimiento, se entiende que es responsabilidad del
equipo técnico reportar su seguimiento, no obstante, dentro del acompafiamiento
metodoldgico de la OAP y el punto de control 5.3.2 del procedimiento que en su nota 6
refiere “La Oficina Asesora de Planeacion verificard la coherencia metodoldgica del
reporte remitido, y comunicard las necesidades de ajuste a los lideres de proceso por
correo electronico.”, se reafirma la No Conformidad.

3. OPORTUNIDADES DE MEJORA.

3.1 Se recomienda que dada la modificacion de alcance de los logros del Plan Cuatrienal

realizados mediante la Resolucion 317 del 2022, se revalue el avance acumulado de los logros

modificados, ya que la disminucidn del alcance en logros que registraban avance puede variar

la magnitud reportada lo cual puede tener implicaciones en la ejecucion del Plan indicativo.

No. Logro Inicial Ejecucion Logro Modificado Ejecucién
Acumulada Acumulada
13 | Biblioteca Juridica Virtual en Biblioteca juridica virtual
operacién, para el seguimiento de 80% disefiada, para el seguimiento de 80%
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los acuerdos y de los proyectos de los acuerdos y de los proyectos de
acuerdo acuerdo

Explicacion: Como se observa en el cuadro anterior, la OAP hizo el ejercicio de calcular el
avance acumulado del logro, el cual segun los calculos reportados del Plan accién y del Plan
indicativo obtuvo un porcentaje de ejecuciéon del 80%, sin embargo, se modifica el logro
disminuyendo su alcance y no varia la ejecucién. Esto da indicios de sobrestimacion del logro.
Ya que generalmente, si disminuyo el alcance del logro deberia aumentar la magnitud
ejecutada. Por tanto, se debe hacer el andlisis con cada uno de los logros modificados en los
cual se registra un avance a diciembre del 2021.

3.2 Al observar la modificacién del Plan Indicativo presentada en la version 3 del Plan de Accidn

anual, publicada en la pagina web, no es clara la presentacion de las magnitudes del este, ya
gue no se reporta la magnitud ejecutada del Plan indicativo para las vigencias 2020 y 2021,
por lo cual al sumar las magnitudes programas de las vigencias en los casos donde existia
rezago en el logro, la suma es superior a la meta cuatrienal. Por tanto, es importante, que
ademas de la magnitud planeada para cada vigencia, se observe la ejecutada en concordancia
con el principio de transparencia.

PLAN INDICATIVO

PROGRAMACION
LOGROS / METAS CUATRIENIO RESPONSABLES INDICADOR META CUATRIENAL 2022 2023

Agendas estralégicas semestrales de Mesa Directiva
control politico y gestidn nommaltiva, Junta da Vocaios Nomero de agendas
presentadas en la junta de vocoros, ! estratégicas de control

1 | que incorporan las prioridades de la Secrotaria General politico semestrales. ] 2 2

ciudadania y de las panes interesadas, ecrelana Genera programadas por la Junta

e incluyen el seguimiento a las politicas de Voceros

¥ aument ® Subsecretarias de Comsiones
pablicas
Permanentes

Fuente: Seguimiento Il semestre Plan de Accién anual 2022

3.3 Se identificd que algunos procesos sobreestimaron la ejecucién de los logros y no reportaron

rezago en el Plan de Accion, lo que repercutio en sobrestimacion del Plan indicativo:
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Si se observa el cuadro No. 1 “Avance acumulado de logros modificados en la vigencia
2022”se evidencia este hecho en logro No. 13 “Biblioteca Juridica Virtual en operacion, para
el seqguimiento de los acuerdos y de los proyectos de acuerdo”, ya que a diciembre del 2021
tenia una ejecucidon acumulada del 80% y en el 2022 se disminuyé notablemente el alcance
al disefio, sin haber reportado rezago en la ejecucién. Asimismo, en la auditoria de Anales,
Publicacion y Relatoria, se identificé No Conformidad referente a la sobreestimacion del logro
14 “Herramienta para la produccion de las actas de las sesiones del Concejo de Bogotd en
tiempo real, implementada” mediante el reporte del 100% de la activada asociada del Plan
de Accidén durante las vigencias 2020 y 2021 reportando asi un avance acumulado del 75%
de ejecucién en logro sin su contratacién a la fecha o el reporte rezagos en la ejecucién del
logro.

A continuacion se detallan el avance acumulado de los logros modificados al cierre de la
vigencia 2021:

Avance
No. Acumulado e g L2
Logro Logro (antes) 2020 Modificacion Logro Resolucion 317 del 2022
+2021

Agendas estratégicas semestrales de
control politico y gestién normativa,
programadas por la junta de voceros,
1 que incorporan las prioridades de la 22,08%
ciudadania 'y de las partes
interesadas, e incluyen el seguimiento
a las politicas publicas

Un mecanismo de articulacidon y
comunicacion con los ciudadanos, las
organizaciones sociales y las Juntas
Administradoras Locales -JAL-; para
incorporar prioridades locales en la
agenda estratégica de control politico
y gestidbn normativa, disefiado e
implementado

Minimo 3 Proyectos de Acuerdo
4 debatidos, originados por los 20,83%
cabildantes estudiantiles

Agendas estratégicas semestrales de control
politico y gestidon normativa, presentadas en la
junta de voceros, que incorporan las
prioridades de la ciudadania y de las partes
interesadas, e incluyen el seguimiento a las
politicas publicas

Un mecanismo de articulacion y comunicacién
con la sociedad civil, para incorporar
40% prioridades ciudadanas en la agenda
estratégica de control politico y gestion
normativa, disefiado e implementado

Minimo 3 Proyectos de Acuerdo radicados,
originados por los cabildantes estudiantiles
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Escenario interdisciplinario de

pensamiento disefado e
implementado, como Unidad técnico-
académica, que brinde soporte para

Escenario interdisciplinario de pensamiento
disefiado, como Unidad técnico - académica,
que brinde soporte para el mejoramiento y

9 el mejoramiento y cualificacion de los 28.75% cualificacion de los procesos misionales,
procesos misionales, mediante » 1270 mediante  alianzas con centros de
alianzas con centros de investigacion, investigacidn, universidades, organizaciones
universidades, organizaciones de la de la sociedad civil y entidades publicas, entre
sociedad civil y entidades publicas, otros
entre otros
Biblioteca  Juridica  Virtual en - L . N
operacién. para el seeuimiento de los Biblioteca juridica virtual disefiada, para el

6 seguimiento de los acuerdos y de los proyectos

13 m’ ’ de Iosg royectos de 80% imiento de| d del t
acuerdo y proy de acuerdo
Sistema propio ertinente de . . .
medicion cFi)e |§ es'Zic’)npdel Conceio Sistema propio y pertinente de medicién de la

16 de los Conce'alegs de Bogot4 diseF:adZ 0% gestion del Concejo y de los Concejales de
v adoptado ) gota, disenado Bogota, revisado
Agenda de trabajo  conjunto Agenda de trabajo conjunto coordinada con

17 | coordinada con los Concejos de la 0% las Corporaciones politico administrativas de
region la region
Minimo 3 encuentros tematicos con Minimo 3 encuentros temdticos con las

18 los Concejos de la region realizados 0% Corporaciones politico_administrativas de la

: region, realizados
Pagina web redisefiada y con manual . -

29 degadministracién v uso 77,40% Pagina web redisenada
Intranet redisefiada y con manual de —

30 administracién y uso 64% Intranet redisefiada
Desempefio superior al 90% en la Desempeiio de al menos el 96% en la medicidn

31 medicién del indice de Trasparencia y 194 86% del indice de Trasparencia y Acceso a la
Acceso a la Informaciéon de la *“27% | Informacién de la Procuraduria General de la
Procuraduria General de la Nacion Nacion
Nivel de riesgo moderado en las dos . . _—

- &e PR o Nivel de riesgo moderado en la medicion del

32 | mediciones bienales del Indice de 50% . . .
Transparencia por Bogots indice de transparencia por Bogotd
Mapa de procesos___innovador, .

38 integrador v articulador 50% Mapa de procesos actualizado y adoptado
Estrategia de teletrabajo cumpliendo

6 la_meta del Distrito Capital de 37 50% Estrategia de teletrabajo para implementar
funcionarios vinculados a dicha it dicha modalidad en la Corporacién
modalidad
Minimo 3 buenas practicas de TI L .
implementadas P (Arquitectura Minimo 3  buenas practicas de TI

50 0% implementadas en su fase inicial (Arquitectura

empresarial, Gobierno de Tl y Gestién
de Tl)

empresarial, Gobierno de Tl y Gestion de Tl)
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51 Sede electronica del Concejo de 18,48% Sede electronica del Concejo de Bogota

Bogota implementada disefiada
Sistema de Gestion de Documentos
N/A | Electrénicos de Archivo (SGDEA), en Se elimina
el marco de la politica de cero papel

Cuadro 1 : Avance acumulado de logros modificados en la vigencia 2022

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion.

Por tanto, se recomienda sensibilizar a los lideres del proceso, en cuanto a la verificacién del
reporte del Plan de Accién que se le envia a la OAP, y no reportar actividades que no vayan
mas alld de la fase de planeacidon en un 100%. Asi mismo, la segunda linea de defensa en el
alcance de sus controles referidos a verificar la coherencia del reporte puede identificar a
simple vista que se reporta con el 100% una actividad sin contratar, por tanto, pueden
solicitar a la primera linea reducir la magnitud reportada con el fin de evitar sobreestimar el
logro relacionado.

3.4 Al verificar el calculo de ejecucién acumulada del logro 31 “Desempefio superior al 90% en la
medicién del Indice de Trasparencia y Acceso a la Informacion de la Procuraduria General de
la Nacion” se identificé que el calculo acumulado es erréneo, ya que la Oficina Asesora de
Planeacién lo calculo como el 194,86% lo que excede la meta cuatrienal; se recomienda
cambiar de “Tipo de Anualizacién” suma a creciente con el fin de que su cumplimiento
acumulado no exceda el 100% de magnitud de la meta, ya que se trata de una meta creciente.

“Meta tipo creciente: El valor programado para cada afio incluye el del afio anterior. De forma progresiva,
en cada afio se va alcanzando la cantidad programada para la meta del proyecto. El valor programado

debe ser igual o mayor al anterior y el Ultimo afio debe ser igual a la magnitud total definida para la meta

del proyecto”?

3.5 Al indagar frente al cumplimiento del articulo 4 del Acuerdo 759 de 2020 referido a la
presentacién ante la mesa directiva y el CIGD, del informe de gestién del Plan de Accidn
Cuatrienal con periodicidad anual, se observé que este se envié mediante mail el 12 de agosto
del 2022, es decir de forma posterior al inicio de la auditoria, mediante archivo de
presentacion a la mesa directiva. Es fundamental que se envie y socialice este informe al inicio
de la vigencia en el momento en que la nueva mesa directiva evalta la formulacién preliminar
Plan de Accidén que se realiza al finalizar la vigencia anterior, y en el formato establecido

2 Manual de usuario para la administracion y operacién del Banco Distrital de Programas y Proyectos, Secretaria Distrital de
Planeacion. Version 2.0, pagina 15
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3.6

“Informe” también se evidencid que esta presentacién estaba incompleta, puesto que
considero 28 logros no los 57 Logros Estratégicos existentes a diciembre del 2021.

Incumplimiento parcial de actividad 5.22 del procedimiento referente a “Con fundamento en
lo establecido en la plataforma estratégica institucional y en el Plan de Accion Cuatrienal, los
procesos — con la asesoria metodoldgica de la Oficina Asesora de Planeacion- formulardn las
rutas de accion para cada vigencia, que orientardn su gestion para el cumplimiento de las
metas estratégicas, de conformidad con la anualizacion realizada en el Plan indicativo.” Asi,
como el punto de control 5.24 que establece garantizar coherencia, pertinencia y validez
desde la perspectiva metodoldgica. Ya que la Direccidn Administrativa a la fecha no formulé
accion para logro 14 de “Herramienta para la produccion de las actas de las sesiones del
Concejo de Bogotd en tiempo real, implementada” asi como el logro 13 de “Biblioteca juridica
virtual disefada, para el seguimiento de los acuerdos y de los proyectos de acuerdo”
responsabilidad de a la Direccién juridica, solo formulo actividad del Plan de Accidn para la
vigencia 2020 dejando esta responsabilidad en la Secretaria General durante la vigencias 2021
y 2022.

A continuacidn, se observa la trazabilidad del logros durante las vigencias 2020 a 2022:

Logro Plan Biblioteca Juridica Virtual en operacion, | Direccion Juridica
Cuatrienal Inicial® para el seguimiento de los acuerdosy de
los proyectos de acuerdo.

Actividad Plan de Consolidar el archivo digital con el | Direccién Juridica
Accidn 2020. inventario de los Acuerdos Distritales de

1954 a 2018, para concluir la depuracién

normativa.
Actividad Plan de Desarrollar el 100% de las actividades | Secretaria
Accidn 2021 previstas para la vigencia, para avanzar | General

en la puesta en operacion de |la
Biblioteca Juridica Virtual, que permita
hacer seguimiento a los acuerdos y
proyectos de acuerdo.

3 Resolucién 343 de 2020 “por medio de la cual se adopta la plataforma estratégica y el Plan de Accién
cuatrienal del concejo de Bogota, D.C. para el periodo 2020-2023”
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Actividad Plan de Desarrollar el 100% de las actividades | Secretaria
Accién 2022 previstas para la vigencia, para avanzar | General
en la puesta en operacion de Ia
Biblioteca Juridica Virtual, que permita
hacer seguimiento a los acuerdos y
proyectos de acuerdo.
Logro Plan Biblioteca juridica virtual disefiada, para | Direccidn Juridica
Cuatrienal el seguimiento de los acuerdos y de los
modificado® proyectos de acuerdo.

Una vez analizado el contexto, se recomienda que la OAP deje soporte de la Direccidn
Administrativa y la Direccidn Juridica que justifique la no formulacién de actividades del Plan
de Accidn a pesar de que el Plan Cuatrienal se le da responsabilidad en estos logros.

e Nota: En el momento de la ejecucién de la auditoria mediante el Acuerdo 486 del 2022
se modificaron las funciones de la Direccion Juridica, eliminando la funcion que establecia
el Acuerdo 492 del 2012 articulo 1 de “Integrar una biblioteca especializada en normas,

procedimientos y jurisprudencia y mantener actualizado el Normograma de la entidad.”

a pesar de que esta funcidon estd en concordancia con el logro 13 del Plan Cuatrienal bajo
su responsabilidad.

No obstante, dada la funcidn de “Definir y dirigir el Plan de Accidn, los programas,
proyectos y las estrategias de la dependencia, que se adecuen con las politicas y mision
de la Corporacion.” Y la de “Desempeiiar las demds funciones que sean de su competencia
y delegadas por las diferentes normas sobre la materia.” Asi como la Resolucién 317 del
2022 del Plan Cuatrienal su responsabilidad estaria vigente, sin embargo, la OAP debe
indagar sobre esta modificacion y la intencion de la linea estratégica y la primera linea de
defensa para el cumplimiento del logro.

Responsables: Direccion Administrativay Direccion Juridica.

4 Resolucion 317 del 2022 “por medio de la cual se modifica la resolucién 343 de 2020, a través de la cual se
adopté la plataforma estratégica y el Plan de Accidn cuatrienal del concejo de Bogota, D.C.”
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3.7

Se observaron falencias en cuanto al reporte de actividades del Plan de Acciéon que
consolidan actividades de los planes tacticos puntualmente el Plan Estratégico de Seguridad
Vial, se debe revisar la pertinencia de tener indicadores que consoliden planes tacticos que
tenga mas de un proceso involucrado, ya que el seguimiento es confuso y no se aplicar la
féormula para indicador.

Responsables: Direccion Administrativay Oficina Asesora de Planeacidn.

3.8 Se observé publicacién extemporanea del seguimiento del segundo trimestre el Plan de

3.9

Accidén anual, ya que se publicé en la pagina web hasta el 4 de octubre del 2022 a pesar de
gue el seguimiento es a corte junio del 2022.

Observacion del Proceso de Direccionamiento Estratégico: En lo concerniente a este punto
si bien es cierto que se dio dicha extemporaneidad, es de resaltar que fue un hecho marginal
gue obedecid a circunstancias sobrevinientes relacionadas con el reporte de una
dependencia al Plan Indicativo, que obligo ser sometidas a consideracién del CIGD durante
dos sesiones, lo cual hizo que los reportes tomaran mds tiempo de lo establecido en los
cronogramas para los reportes.

La OAP a la fecha no cuenta con acta o soporte donde se pueda verificar la consulta a los
Voceros de las bancadas para realizar la modificacién del Plan Cuatrienal tal como lo
establece el pardgrafo del articulo 2 de Acuerdo 759 del 2020 que establece que “Toda
modificacion del Plan de Accidn Cuatrienal sera expedida mediante resolucidn de la mesa
directiva del Concejo de Bogotda D.C., una vez consultada CIGD y los voceros de las bancadas.”

Responsable: Secretaria General

3.10 Al indagar frente a la justificacion para el cambio de los logros del Plan Cuatrienal en

concordancia a la nota 3 de la actividad 5.31 del procedimiento GDE-PR-001 Formulacion y
Seguimiento a del Plan de Accion Cuatrienal y el Plan de Accion Anual referente a: “ Si como
producto del sequimiento al avance en los logros estratégicos, se identifica que existe un
rezago en su cumplimiento, los responsables de cada uno de ellos - bajo la directriz de la Mesa
Directiva -, evaluardn la procedencia estratégica, técnica, financiera y legal de modificar el
alcance o la programacion correspondiente para lo que reste del periodo constitucional, a fin
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de procurar su cumplimiento; labor en la que contardn con el acompafiamiento metodoldgico
de la Oficina Asesora de Planeacion.” Asi como, el articulo 2 de la Resolucion 317 del 2022
gue estable que las modificaciones del Plan indicativo se hacen con base en la justificacidn
que realice el responsable de cada uno de ellos. Se anexd listado de asistencia de mesas de
trabajo y acta de revision de logros cuatrienales con la Oficina de Comunicaciones, de manera
posterior, en la objecidn se presentaron formatos GDO-F0-005 Solicitud de modificacion de
planes; los cuales describen la modificacion y su justificacién, sin embargo se observé en
forma general justificaciones que no detallan de forma precisa la procedencia estratégica,
técnica, financiera y legal de modificar el alcance o la programacién por tanto se debe mejorar
el acompanamiento metodoldgico de la OAP con el fin de dar cumplimiento al requerimiento.

OBJECIONES PRESENTADAS POR EL PROCESO GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO.

Se objeta porque en el marco de lo dispuesto en la version 5, del procedimiento objeto de
auditoria (actividades 5.3.1 y 5.3.2), esta Oficina cuenta con los formatos de Solicitud de
modificacion de planes (GDO-F0-005), firmados por los lideres de los procesos, relacionados
con las modificaciones del Plan de Accion cuatrienal y del Plan de Accion anual realizadas
durante la vigencia, y se encuentra la respectiva justificacion en el Punto 3 del mencionado
formato.

Por lo mencionado anteriormente, no se acepta la no conformidad y por lo tanto se solicita
amablemente se retire del informe final.

RESPUESTA A LA OBJECION POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Ya que, no se anexaron los soportes se solicitan mediante correo electrénico del 22 de
noviembre del 2022, lo cuales se enviaron 25 de noviembre del 2022.
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1l PROCEDIMIENTO: GDE-PR-002 Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas y
Visibilidad de la Gestion del Concejo de Bogota D.C

4. CONFORMIDADES.

4.1 Se verificaron soportes de la planificacién de la audiencia de rendicién de cuentas

4.2 Se constatod el Informe de seguimiento a la Audiencia Publica de Rendicidon de Cuentas y
Visibilidad a la Gestion realizado a partir de la rendicion de cuentas del 14 de diciembre del
2021.

4.3 Se comprobd soportes de solicitud de informacion para la elaboracion del Informe de
seguimiento a la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas y Visibilidad a la Gestién realizada
el 11 de agosto del 2021.

5. NO CONFORMIDADES.

6. OPORTUNIDADES DE MEJORA.

6.1 Ya que se informa que para el primer semestre de la vigencia 2022, se desarrolld un
formulario web invitando a la ciudadania a indicar que temas le parecian de mayor relevancia
para ser abordados en la Audiencia Publica y este ejercicio no tuvo la participacién esperada,
se recomienda que la Oficina Asesora de Planeacion en la instancia de Equipo Técnico de
Rendicion de Cuentas, Participacion y Transparencia en su rol de asesoria metodoldgica,
promueva la formulacidn de acciones para mejorar la divulgacion de este instrumento.

Responsabilidad: Oficina Asesora de Comunicaciones y Oficina Asesora de Planeacion.

[l. GENERALES — MIPG- CIGD

7. CONFORMIDADES.-

8. NO CONFORMIDADES.

8.1 Nota: La No Conformidad 8.1 establecida en el informe final auditoria por decision del
Comité de Coordinacidon de Control Interno en sesion del 19 de diciembre, se establecio
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como Oportunidad de Mejora por tanto se eliminé del presente informe y se deja de forma
textual en la Oportunidad de Mejora 9.2

9. OPORTUNIDADES DE MEJORA.

9.1 Una vez verificadas las actas del Comité Institucional de Gestidon y Desempefio, se identificd
gue a la fecha las actas no presentan de forma discriminada, el total de requerimientos del
exigidos por la Resolucion 428 del 2022, referidos a las decisiones adoptadas por el Comité y
los compromisos asumidos; asi mismo no se pudo observar en la red interna el uso del
formato GMC-FO-007 CIGD-Seguimiento Compromisos V01 que facilita el seguimiento del
Comité.

9.2 Se evidencid en el Comité Institucional de Gestién y Desempeiio de la vigencia, se generaron
indagaciones frente a la falta de claridad respecto a la socializacién y publicacién de las
resoluciones y demas actos administrativos, puntualmente frente a identificar el responsable
de la publicacién de cada acto, y el acceso a estos; lo cual también se evidencié en No
Conformidad 5.1 del proceso de Anales, Publicaciones y Relatoria que refiere la no
publicacion de en la red interna y en la pagina web del Concejo de Bogota de la Resolucion
412 del 2 de septiembre de 2020y las Directivas del 11 y 28 de octubre de 2021; sin embargo
no se pudo observar decisiones en esta instancia para garantizar la comunicacién y
publicacién de resoluciones y directivas, incumpliendo asi el articulo 9 referente a la
informacién minima a publicarse, numeral d, de la Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se
crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la informacion publica nacional”, que
exige la publicacion de todas las normas generales y reglamentarias, politicas y lineamientos,
asi como el articulo 8 que refiere al deber de tener a disposicion de toda persona informacion
completa y actualizada, de los actos administrativos de caracter general que expidan y los
documentos de interés publico del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, que va en concordancia con la funcién de la Direccidon Juridica,
actualizadas durante la ejecucién de la auditoria por el Acuerdo 486 del 2022 referidas a
“Asesorar a la Mesa Directiva, la Secretaria General, las Secretarias de las Comisiones
Permanentes, las direcciones y jefatura de la oficina de la entidad, en la elaboracion y
aplicacion de normas ....“, asi como la caracterizacion del proceso Gestidn Juridica que refiere
en su fase de planeacidon el requerimiento de “Identificar las necesidades de los
procedimientos de la Direccion Juridica” ademads de funciones del Comité Institucional de
Gestion y Desempeiio de “Dirigir y coordinar todas las acciones, estrategias, herramientas e
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instrumentos a que haya lugar, para la racionalizacion de los procesos y procedimientos
administrativos y misionales de la Corporacion.”

Responsable: Direccién Juridica
OBJECIONES PRESENTADAS POR EL PROCESO GESTION JURIDICA

En el Comité Institucional de Gestién y Desempeiio del 1 de agosto del 2022 se tratd el tema
del procedimiento de publicacion de resoluciones y el acta respectiva consta que:

“El Secretario Técnico Nelson Gutiérrez Silva, informa al comité que en el comité del mes de
junio la Jefe de Control Interno Gloria Maria Gomez Cardona solicito que se explicara cual era
el procedimiento para la publicacion de resoluciones de la Corporacion por lo cual solicita al
Director Juridico aclarar el tema.”

A lo anterior el Director Juridico manifestd lo siguiente:

“El director juridico informa a la Jefe de Control Interno, que la publicacion depende de la
naturaleza de cada acto administrativo, que, si éste es de cardcter general, si se publica,
ademds aclara que el mismo acto administrativo lo menciona como, publiquese y cumplase,
que los de cardcter individual no, pero dice notifiquese y cumplase, por lo que se entenderia
entonces que esto es dependiendo de la naturaleza del acto.”

Y lo reitera nuevamente asi:

“El director juridico, Roberto Fuentes; que lo importante es acudir a la naturaleza del acto
definir si el acto es general o particular y luego mirar en la drea que lo expidid, asi el acto le
da linea, ahora que la busqueda sea dificil no tiene nada que ver con un procedimiento, habrad
que encontrar un mecanismo para mejorar el tema de la relatoria, y en cuanto a las
particulares o internas las dreas son las responsables de definir y gestionar la pertinencia o
necesidad de publicacion de los actos administrativos que expiden.”

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, el Director Juridico a instancias del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio, dio respuesta a la inquietud formulada por la Jefe de
Control Interno sobre la publicacion de las Resoluciones.
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Adicionalmente, a la fecha no se ha solicitado a la Direccidn Juridica por parte de la Oficina de
Control Interno, ni por ninguna otra dependencia de la Corporacidn, concepto juridico sobre
la publicacion de los actos administrativos emitidos por la Entidad.

Por lo anterior, hemos demostrado que el Director Juridico atendid las solicitudes que se le
hicieron en el marco del CIGD, por lo anterior le informamos que no aceptamos la No
Conformidad compartida 8.1 de la auditoria interna al Proceso Gestion de Direccionamiento
Estratégico.

OBJECIONES PRESENTADAS POR EL PROCESO GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO.

La No conformidad 8.1 se objeta, con base en que el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio CIGD, en reunion extraordinaria realizada el dia 01 del mes agosto del 2022, en
su orden del dia, punto 4. Revision de procedimiento de publicacion de Resoluciones; trato el
tema en mencidn de: «...a la falta claridad respecto a la socializacion y publicacion de las
resoluciones y demds actos administrativos», generando desde el CIGD una respuesta directa,
amplia y puntual a lo que trata esta no conformidad a la jefe de la Oficina de Control Interno.

Es de precisar, que la no conformidad en su planteamiento enmarca la problemdtica a las
funciones de la Direccion Juridica y a la caracterizacion del proceso de Gestion Juridica, que,
bajo este contexto, y si es que aun se considera que no hay claridad al respecto, es la Direccion
Juridica la responsable de dar la solucion correspondiente a la misma, toda vez que la Oficina
Asesora de Planeacion no tiene la responsabilidad, ni la competencia en el sentido de la No
conformidad presentada.

RESPUESTA A LA OBJECION POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Dado que, en las objeciones explican que se dio respuesta en reunién extraordinaria del
Comité Institucional de Gestidon y Desempeiio CIGD, realizada el dia primero de agosto del
2022, se constatd esta acta, donde se explica puntualmente que la falta de claridad que se
solicita es frente al responsable de la publicacidn. “La Jefe de Control Interno, aclara que eso
lo entendia, pero que le parece importante es identificar es a quien corresponde la publicacion
de cada acto, es decir quiénes son los responsables, porque si bien se entiende que no es
necesario publicar todas las resoluciones, se requiere saber que lo que se deba publicar
entender en el resorte o responsabilidad de qué proceso” a su vez la subsecretaria de la
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Comisién Primera del Plan (E), explica que “los actos administrativos no se ubican fdcilmente,
que, salvo algunas en la carpeta de planeacion, es muy complicado ubicarlas todas.”

Adicionalmente, en la vigencia se evidencid6 No Conformidad del Proceso de Anales,
Publicaciones y Relatoria referente a : “No se publicé en la red interna y en la pdgina web del
Concejo de Bogotd la Resolucion 412 del 2 de septiembre de 2020 y las Directivas del 11 y 28
de octubre de 2021, que se refieren en la Resolucion No. 168 de afio 2022, incumpliendo asf
el articulo 9 referente a la informacion minima a publicarse, numeral d, de la Ley 1712 de 2014
“Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la informacion
publica nacional”, que exige la publicacion de todas las normas generales y reglamentarias,
politicas y lineamientos, asi como el principio de transparencia y facilitacion del articulo 3 de
la sefialada Ley.”

Por tanto, se observan falencias que no garantizan la publicacidn de actos administrativos, lo
cual no se soluciona con una intervencion en el Comité Institucional de Gestidon y Desempefio;
ya que no se generaron acciones; es decir mejoras que, se enmarcan en las funciones del
proceso de Gestiéon de Juridica, establecidas por el Acuerdo 486 del 2022 referidas a
“Asesorar a la Mesa Directiva, la Secretaria General, las Secretarias de las Comisiones
Permanentes, las direcciones y jefatura de la oficina de la entidad, en la elaboracion y
aplicacion de normas ....“ asi como la caracterizacion del proceso Gestion Juridica que refiere
en su fase de planeacidon el requerimiento de “Identificar las necesidades de los
procedimientos de la Direccion Juridica”.

Por tanto, se modifica la redaccion de la No Conformidad y se establece como responsable
de ésta a la Direccién Juridica.

1. VERIFICACION DE PLANES DE MEJORAMIENTO DERIVADOS DE AUDITORIAS ANTERIORES

NO CONFORMIDAD 2.1

En la vigencia 2021 no se armonizd del Plan de indicativo; frente a los resultados del Plan de
Accién 2020; es decir el incumplimiento del Plan de Accién del 2020 no se reflejé en el Plan
indicativo. Esto repercute en que no se garantiza el cumplimento del Plan estratégico. Ya que los
incumplimientos en el Plan de Accidn se reflejan en incumplimientos del Plan indicativo; lo que
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implica metodoldgicamente posibilitar su reprogramacidon incumpliendo asi el principio de

continuidad establecidos en los lineamientos previstos en las normas para la formulacién de los

planes estratégicos de la Politica de Planeacidn institucional de MIPG y Ley 152 de 1994.

ACCION PROPUESTA.

1)

2)

Calcular la magnitud de incumplimientos de las vigencias del Plan de Accion 2020y 2021
gue no garanticen la ejecucidn del Plan indicativo.

Evidenciar este anadlisis en el marco de la actividad 5.3.4 del procedimiento de
Formulacion y Seguimiento a del Plan de Accion Cuatrienal y el Plan de Accion Anual,
referido a presentar resultados del seguimiento al Plan de Accién Cuatrienal al CIGD y a
la Mesa Directiva.

Presentar a la mesa directiva la posibilidad de realizar la reprogramacién del Plan
indicativo para garantizar la ejecucién de logros del cuatrienio; dada la decision de la
Mesa Directiva ajustar Plan Indicativo.

Revisar el procedimiento de «GDE-PR-001 Formulacidon y Seguimiento a del Plan de
Accidn Cuatrienal y el Plan de Accién Anual» conforme a los lineamientos que establezca
la Mesa Directiva para el seguimiento al avance del Plan Indicativo.

SEGUIMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

A la fecha se observé avance en la accion numero 1 ya que se evidencio que en la sesion
del Comité Institucional de Gestion y Desempefio del 29 de marzo de 2022 se presento,
en el punto 3 de «Seguimiento avance Plan de Accién cuatrienal», los avances de
ejecucion del Plan Cuatrienal correspondientes a la vigencia 2020-2021, en el cual se
presentaron entre otros los logros estratégicos con rezago para las vigencias 2020-2021.
En la sesion del Comité Institucional de Gestidon y Desempefio del 29 de marzo de 2022
se presentd, en el punto 3 de «Seguimiento avance Plan de Accidn cuatrienal», los
avances de ejecucion del Plan Cuatrienal correspondientes a la vigencia 2020-2021, en
el cual se presentaron entre otros los logros estratégicos con rezago para las vigencias
2020-2021

Se realizé modificacion del Plan de Accidn cuatrienal y del Plan indicativo para el periodo
constitucional 2020-2023, las cuales fueron presentadas en sesion de junta de voceros
del 25 de mayo y en sesién del CIGD del 31 de mayo. Resultado de ello, se aprobd la
Resolucidon 317 de 2022, mediante la cual se modificé el Plan de Accidn cuatrienal de la
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Corporacién y se modificé el Plan indicativo que se publicé en la versidn 3 del Plan de
Accidn de la vigencia 2022 el 4 de octubre del 2022.

4. El procedimiento se actualizo y aprobd el 26 de julio de 2022, en sesion del CIGD y se
encuentra publicado en la red interna en la ruta U:\Manual de Procesos vy
Procedimientos\1-Gestion Direccionamiento Estratégico\3_Procedimientos.

CONCLUSION.

Ya que se ejecutaron las cuatro acciones propuestas para corregir la No Conformidad se da cierre
por ejecucion del Plan de mejoramiento.

NO CONFORMIDAD 2.2

Se recalculd % de ejecucion esperada y ejecutada para la vigencia 2020 del informe de avance
del Plan de Accidn cuatrienal; evidenciando sobreestimacidn en el % esperado y ejecutado para
el 2020.

Ya que este se calcula a partir del factor “peso de cada logro para el cuatrienio”; el cual se
establece; con el fin de ajustar para cada vigencia una ejecucién esperada del 25%; lo cual
repercute en un peso diferente por vigencia para cada logro; que aumenta su valor en la medida
en que se programan menos logros por vigencia. Por tanto no es transparente ni comparable la
ejecucion esperada y ejecutada de los logros por vigencia.

ACCION PROPUESTA.

1) Realizar sesidn(es) de revision de la herramienta para el calculo de la ejecucidn del Plan
cuatrienal con las dependencias de segunda y tercera linea de defensa que
correspondan.

2) Revisar el procedimiento de «GDE-PR-001 Formulacién y Seguimiento a del Plan de
Accién Cuatrienal y el Plan de Accién Anual» en relacién con la ponderacién de las metas
conforme a los lineamientos que establezca la Mesa Directiva para el seguimiento al
avance del Plan de Accidn Cuatrienal.

SEGUIMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.
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1) Se realizaron dos reuniones entre la Oficina de Control Interno y la Oficina Asesora de
Planeacién, los dias 9 de febreroy 17 de marzo, en las cuales, se realizé revision de la
herramienta para el calculo de la ejecucidon del Plan cuatrienal concluyendo que la
herramienta para calculos de seguimiento del Plan de Accidn cuatrienal estd acorde con
la metodologia establecida en el procedimiento de GDE-PR-01 Formulacion vy
Seguimiento del Plan de Accidn Cuatrienal y el Plan de Accién Anual, sin embargo, la
ponderacion anual del 25% por vigencia subestima o sobrestima la ejecucién del plan,
por tanto, se recomienda revaluar la ponderacién acorde a la realidad de la entidad.

2) El procedimiento se actualizo y aprobd el 26 de julio de 2022, en sesion del CIGD y se
encuentra publicado en la red interna en la ruta U:\Manual de Procesos y
Procedimientos\1-Gestion Direccionamiento Estratégico\3_Procedimientos.

CONCLUSION.

Ya que se ejecutaron las dos acciones propuestas, la No Conformidad se da cierre por ejecucién
del Plan de mejoramiento.

NO CONFORMIDAD 8.1

Incumplimiento en los tiempos establecido para realizar actas del CIGD contenido en el articulo
13 de la Resolucién 388 que refiere: “El proyecto de acta de cada reunién se remite a los
integrantes del Comité dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a su realizacion” justificado
en la disminucién de personal y el traslado de secretaria ejecutiva y auxiliar administrativo.

ACCION PROPUESTA.

1) Solicitar a la Direccion Administrativa se asigne a la Oficina Asesora de Planeacién un
Secretario Ejecutivo 425-09, que pueda desarrollar la actividad 4 establecida en el
Manual de Funciones adoptado mediante Resoluciéon 514 de 2015. De igual forma,
solicitar se reasigne el grado 219-02 establecido en la Resolucion mencionada a la Oficina
Asesora de Planeacion, toda vez que en la misma la Oficina tiene asignados dos de estos
cargos.

2) Realizar solicitud de contratacidn o reasignacién de personal a la Direccidn Financiera y
Administrativa con el fin de contar con personal idoneo y necesario para el desarrollo de
las actividades de la Oficina.
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SEGUIMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. Severificaron memorandos con radicado 20211E13736, 20221E2803 y 20221E3937, en los
cuales se expone a la Direccién Administrativa las solicitudes de asignacién de personal,
necesario para el adecuado funcionamiento de la Oficina Asesora de Planeacion. El
segundo trimestre de 2022 se remitid memorando con radicado 2022IE7539 de 01 de
junio en el cual se reitera las solicitudes de asignacién de personal a la Direccion
Administrativa. Finalmente, en el mes de agosto se pudo verificar que la OAP realizo
cambio de la Secretaria Ejecutiva a una 425-11 y también cuenta con el apoyo del
Auxiliar Administrativo 407-04 , también se reintegrd al proceso el profesional 219-02
qgue habia sido reubicado al proceso de talento humano.

2. En la auditoria se identificé hasta el mes de septiembre del 2022 el proceso conto con
dos contratistas y adicionalmente se puedo constatar que mediante la resolucion 221 del
2022 se vinculé a una estudiante en formacion para realizar la practica laboral en la
Oficina Asesora de Planeacidn desde 29 de abril hasta el 28 octubre del 2022.

CONCLUSION.

En la auditoria se verificé el aumento de personal en la OAP, mediante la reincorporacién del
profesional universitario 219-02 quien anteriormente habia sido reubicado en el proceso de
talento humano, también el cambio de la Secretaria del proceso por Secretaria Ejecutiva a una
425-11 y se adiciond Auxiliar Administrativo 407-04, asi como dos contratistas.

Al revisar en la red interna las actas del CIGD, se pudo constatar la publicacién de las 12 actas de
la vigencia 2021y hasta el acta del mes de junio de la vigencia 2022. Sin embargo, en el momento
de evaluacion del Plan de mejoramiento se constatd que el requisito de la NC que establecia 10
dias habiles para elaborar el acta se eliminé en la resolucién 428 del 2022.

Finalmente, ya que el cierre de auditoria fue el 04/10/2021 y se puedo constatar acta de la
vigencia 2021, las cuales se publicaron en la red interna, asi como el aumento del personal da
cierre a la No Conformidad.
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2. SEGUIMIENTO MATRIZ DE RIESGOS Y ANALISIS DE CONTROLES

Riesgo No. 1

Clasificacion de
riesgo
Causa*

Consecuencia*

Actividad de
control

Plan de
tratamiento de
riesgos:

Inoportunidad en la adopcién de la plataforma estratégica, los planes de
accion cuatrienal, Plan de Accién Anual y el PAAC de la Corporacion.

Estratégico / Gerenciales

1. Retrasos en el establecimiento de los lineamientos y metodologias
para realizar la planeacién estratégica cuatrienal y anual de la
Corporacién.

2. Retrasos y reprogramaciones del cronograma de la planeacién
estratégica cuatrienal y anual de la corporacién.

3. Incumplimiento de las etapas en la formulacién de los planes.

Incumplimiento normativo

Retrasos en el cumplimiento de las metas institucionales

Investigaciones disciplinarias

El jefe de la Oficina Asesora de Planeacion mediante comunicacién interna
(memorando) define cronograma de las actividades para la formulacién de
la plataforma estratégica cada 4 afos, y para los planes de accién y del PAAC
de forma anual, establece responsables internamente del liderazgo
metodoldgico y de la ejecucion del cronograma de planeacidn por temas
para dar cumplimiento a los tiempos de ley establecidos. Ante el
incumplimiento el jefe de la oficina y su equipo solicitaran mediante
comunicacion allegar los insumos correspondientes.

No se requiere Plan de tratamiento dado que el riesgo se encuentra en

riesgo residual bajo

EVALUACION DEL RIESGO

Criterio

Observacion

¢La identificacidn del riesgo es adecuada Si
frente a lo dispuesto en la guia de
administracién de riesgos?

Si/ No
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éExiste una debida alineacién entre el Si
evento, la causa y la consecuencia?
éLos controles disefiados cubren la causa Si
del riesgo?
EVALUACION DEL DISENO DEL CONTROL

Criterio Calificacion Observacion
¢Existe un responsable asignado a la Asignado
ejecucién del control?
¢El responsable tiene la autoridad y| Adecuado
adecuada segregacion de funciones en la
ejecucién del control?
¢El control tiene wuna periodicidad Oportuno
definida para su ejecucion?
¢El control tiene un propdsito que Prevenir
indiqgue para qué se realiza? (verificar,
validar, conciliar, comparar, revisar,
cotejar)
éSe establece el cdmo se realiza la Confiable
actividad de control?
éSe establece qué pasa con las| Seinvestigany
observaciones o desviaciones resuelven
resultantes de ejecutar el control? oportunamente
éExiste evidencia de la ejecucion del Completo
control?

VERIFICACION DE PLANES DE TRATAMIENTO

Criterio

Calificacion

Observacion

¢éPara los controles débiles y moderados,
se evidencia formulacién y ejecucién del
Plan de tratamiento? Describa los
resultados

se

Si El riesgo residual es bajo por tanto no

requiere formular Plan de

tratamiento.

ELIMINACION DE RIEGO
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En la auditoria se identificd se elimind el riesgo de “Manipulacion de informacion de reportes de
seguimiento de avances de planes de accion institucional para beneficio individual” se recomienda
revisar este riesgo, ya que se identificd la sobrestimacién de los reportes del Plan de Accidn por
parte de la primera linea de defensa y no se realizd ningln control por parte de la segunda linea
de defensa, por tanto, se establecié No Conformidad.

4. ASPECTOS QUE PUEDEN GENERAR RIESGOS

e Incumplimiento de objetivos estratégicos corporativos.
e Incumpliendo y sobreestimacién del Plan de Accién Cuatrienal.
e Pérdida de confianza en la Entidad, afectando su reputacién.

RECOMENDACIONES

e Cuando en el ejercicio de auditoria se identifica que los procesos sobrestiman la ejecucion
del Plan de Accién y se recomiendan controles por partes la Oficina Asesora de
Planeacidn, estos no trascienden a que esta dependencia verifique las evidencias; ya que
esta es responsabilidad de la Tercera Linea de Defensa. Lo que se busca, es controles del
alcance de la Segunda Linea de Defensa, como sensibilizar a los lideres del proceso, en
cuanto a la verificacién del reporte del Plan de Accién, es decir, no reportar actividades
gue no vayan mas alla de la fase de planeacion en un 100%. También, la Oficina Asesora
de Planeacion, verifique la coherencia entre la descripcidn del seguimiento y la magnitud
reportada y otras acciones como el uso del Informe de Seguimiento del Plan de Accidn
Anual y el Informe de Evaluacién de Dependencias realizado por la Oficina de Control
Interno para corroborar la magnitud reportada por los procesos, como insumo en el
momento de formular las acciones del Plan de Accidn.

e En cuanto al alcance de las actividades del Plan de Accion y su articulacidon con las
magnitudes establecidas en el Plan Indicativo, se entiende que el proceso de Gestidn de
Direccionamiento Estratégico da el acompanamiento metodoldgico pero no puede
obligar a los lideres de los procesos a formular actividades del Plan de Accién acorde a las
magnitudes del Plan Indicativo, tal como se manifestd en la objecidn, no obstante; se
debe dejar constancia que las actividades planteadas por los lideres de los procesos no
dan suficiencia a la magnitud establecida en el Plan Indicativo y en ese caso, reducir la
magnitud proyectada para la vigencia en éste, con el fin de no sobrestimar la ejecucion
del Plan Cuatrienal.
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CONCLUSIONES.

Se observa compromiso del proceso en cuanto a la gestion de mejora, ya que se
ejecutaron la totalidad de los planes de mejoramiento.

Durante la vigencia se evidencié mayor claridad en cuanto a la ejecucién de los logros del
cuatrienio, puesto que se cuantificd el avance por logro y se identificaron los rezagos a la
fecha.

Se deben realizar acciones de mejora en cuanto a controles de la segunda linea de
defensa para evitar la sobreestimacion en los reportes del Plan Accién que trasciende en
la sobreestimacion de los logros del cuatrienio.

Se debe revisar la articulacién del alcance de las actividades del Plan de Accién anual con
el Plan Indicativo, con el fin de evitar la sobreestimacién, asi como la articulacion de los
responsables del Plan Cuatrienal con las acciones a realizarse en el Plan de Accién.

A partir del ejercicio realizado como parte del Plan de Mejoramiento de la No
Conformidad 2.2 de la vigencia 2021, la revisidon de la herramienta para el calculo de la
ejecucién del Plan Cuatrienal que se calcula a partir del factor “peso de cada logro para
el cuatrienio”; con el fin de ajustar para cada vigencia una ejecucién esperada del 25%;
se recomienda revaluar esta herramienta; ya que repercute en un peso diferente por
vigencia para cada logro, que aumenta su valor en la medida en que se programan menos
logros por vigencia; con el fin que el porcentaje de ejecucion del Plan Cuatrienal se ajuste
a la realidad.
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