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El pasado 13 de julio de 2022, se realiz6 en el Concejo de Bogotd, D.C,, la
Conferencia CULTURA DE CONTROL EN EL CONCEJO DE BOGOTA,D C., con
el fin de fortalecer las competencias de los servidores de la Corporacion. Al
evento fueron invitados los lideres de los procesos y Facilitadores del
Sistema de Control Interno.

Oficina Control Interno

Concejo de Bogota, D.C.
https://sites.google.com/concejobogota.gov.co/oficinacontrolinterno/inicio
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AUTOCONTROL CLAVE
PARA LA GESTION
PUBLICA

Por Gloria Maria Goémez Cardona

Cada vez gque nos reunimos para recordar sobre los motivos y causas por las que
existe el control en la administracidén publica y mas puntualmente la existencia de las
oficinas de control interno en las entidades distritales, por lo general, nos remitidos a
la Constitucion Politica de Colombia; a los articulos 209 y 269:

ARTICULO 209. La funcion administrativa esta al servicio de los intereses generales
y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la
delegacién y la desconcentracion de funciones.

ARTICULO 269. En las entidades publicas, las autoridades correspondientes estan
obligadas a disefar y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones, métodos y
procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la cual
podra establecer excepciones y autorizar la contratacién de dichos servicios...

Y nos remitimos también a varias leyes, decretos y, resoluciones de la Corporacion,
entre ellas:

o Ley 87 de 1993 que, nos permite el ejercicio del Control Interno en las entidades
y organismos del estado. Una de las pretensiones del Sistema de Control Interno
gue trata la Ley 87, es que cada entidad tenga la facultad de ejercer el control a
SuUs procesos, ya sean éstos, estratégicos, misionales, de apoyo o de control.

» Resolucion 388 del 15 de mayo 2019. Por medio de la cual se adopta el Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, se crea el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio y se dictan otras disposiciones, en la Corporacion.

Desde el gran legislador hasta el ejecutivo territorial, el sistema del Control Interno
posee la mayor fortaleza,; la filosofia del autocontrol en la gestidn y, nadie sera mejor
evaluador o auditor que los ciudadanos que demandan un servicio publico de calidad
por parte de la entidad publica.

En la Corporacion, también, constantemente estamos socializando, retroalimentado y
debatiendo los elementos del Sistema de Control Interno, como son: los objetivos y
metas, planes, definicién de politicas, procedimientos para la ejecucién de procesos,
sistema organizacional, autoridad y nivel de responsabilidad, adopcion de normas;
indicadores e informes, racionalizacion de recursos, organizacion de métodos,
establecimiento de programas y, simplificacién y actualizacion de procedimientos.
Todo ello nos llevan a la constante innovacion y cambio organizacional en pro de la
eficiencia, eficacia y economia; en la generacion de valor de la administracion publica
y por ende del servicio publico y, el logro de los objetivos.
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Entonces, cada que realizamos este ejercicio dentro de la Corporacion, somos
sujetos activos dentro del Concejo generador de valor publico, transformador de
realidades y vidas, como lo decreta el plan de Accion Cuatrienal para el periodo
2020-2023. Porque, en muchas ocasiones dejamos que las prioridades y la
cotidianidad no permita repensarnos como organizacion moderna y ejemplo para las
demas corporaciones del pais.

Las organizaciones son el objeto de estudio de todos los sujetos que necesitamos
pensar estratégicamente y lograr unos objetivos en prospectiva con modernidad vy,
respeto por las diferencias y los demas sistemas. Nuestra organizacion se llama
Concejo de Bogota D.C.

El Concejo de Bogotd, enmarca la organizacidon en su Misién: Como méxima
autoridad del Distrito Capital, somos los voceros de los intereses plurales de la
ciudadania y, en su nombre, realizamos gestion normativa y ejercemos el control
politico sobre las autoridades distritales, mediante el debate de los asuntos de
interés general para promover el desarrollo integral y armoénico del territorio y de sus
habitantes.

El Concejo de Bogota, proyecta la mision de su organizacion en la Vision: En el
2023 seremos reconocidos como una corporacion plural, incluyente, participativa,
innovadora, proba y transparente, generadora de valor publico en nuestro ejercicio
de control politico y gestibn normativa, para la transformacion de realidades de la
ciudad, en armonia con la regién y la mejora de la calidad de vida de la gente.

El instrumento que hara realidad la mision y la vision de la Corporaciéon es la
plataforma estratégica del 2020 al 2023; titulada como: Concejo generador de valor
publico, transformador de realidades y vidas.

Y, la funcién administrativa de Control Interno, es la encargada de realizar el
acompafamiento, evaluar y fomentar la cultura del autocontrol en la Corporacion
para hacer realidad la estructura estratégica, la vision y por ende la mision para
obtener los resultados que se identifican en el logro de las metas y los objetivos.

Cuando nos reunimos, como hoy, de nuevo definimos; de acuerdo a la Ley, que es:
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o Autocontrol: Capacidad que deben desarrollar todos y cada uno de los servidores
publicos de una organizacion, independientemente de su nivel jerarquico, para evaluar
y controlar su trabajo, detectar desviaciones y efectuar correctivos de manera oportuna
para el adecuado cumplimiento de los resultados que se esperan en el ejercicio de su
funcién, de tal manera que la ejecucion de los procesos y actividades bajo su
responsabilidad, se desarrollen con fundamento en los principios establecidos en la
constitucion politica.

o Autogestion: Capacidad de toda entidad publica para interpretar, coordinar, aplicar y
evaluar de manera efectiva, eficiente y eficaz la funcion administrativa que le ha sido
asignada por la constitucion, la ley y sus reglamentos.

o Autorregulacion: Capacidad de cada una de las organizaciones para desarrollar y
aplicar en su interior métodos, normas y procedimientos que permitan el desarrollo,
implementacion y fortalecimiento continuo del Sistema de Control Interno, en
concordancia con la normatividad vigente.

El control interno es el proceder de los actores, no es letra muerta de manuales y
procedimientos, si bien es cierto que la responsabilidad en el control interno recae sobre la
Mesa Directiva de la Corporacion y en unién con las directivas, todos los funcionarios de la
Corporacion son actores principales del proceso de autocontrol. Ademas, por mas
cohesionados que estemos para el logro de los objetivos de la Corporacion, ellos no se
pueden alcanzar en un cien por ciento, siempre el procesos sera susceptible de mejora,
por ende, se valoran los riesgos para aumentar la probabilidad de obtener éxito en nuestra
Mision Corporativa.

La busqueda de la mejora nos permite la innovacién, insumo de la modernidad y la
inclusion en el universo; como modelo de gestion de las corporaciones municipales en el
pais.

La depuracion de la dinamica organizacional de la Corporacion, nos define como lideres
estratégico de la administracion publica en épocas de integracion con el medio ambiente y
con las diferencias culturales del entorno que, nos lleve a avanzar como organizacion.

El concejo de Bogota, como organizacion de la administracion publica debe adherirse a la
cultura del autocontrol para mejorar cada vez mas su gestion y no perder su credibilidad
ante la comunidad y atender con eficiencia y, eficacia las necesidades de los ciudadanos.
La mejor oportunidad que utilizan las organizaciones publicas modernas es la tecnologia,
instrumento que, ayuda en alto grado al control y la gestiébn por la complejidad y la
dificultad de la informacion en los procesos y cumplimientos normativos.
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RESULTADOS FURAG 2021

|. Resultados generales

Indice de control interno Ranking (quintil)
s Promedio grupo par [l Puntaje consultado

2 3

51.4

Nota 1: La informacidn de este gréfico solo es vilida
cuando sé filira o consulta una sola entidad. No aplica

Mola 1: El promedio del grupo par sdlo aparece para consultas por entidad.
MNota 2: Para las consultas por entidad el minime y médmo coresponden al puntaje minimeo para otros filtros.
y médmo del grupo par, para las demds consultas corresponden al puntaje minima 'y

méximo gengral,

RESULTADOS FURAG 2021

II. Indices de desempefio de los componentes MECI

eValor maximo de referencia  @Puntaje consultado

c1
Dimensién Puntaje Valor maximeo
i m consultado de referencia
a
r C1: CONTROL INTERNO: Ambiente propicic para 789 ag1
= . 4 2 &l gjercicio del control
- A _» = €2 CONTROL INTERNG: Evaluacian estratégica 749 990
23 e delesgo
Pl C3; CONTROL INTERNG: Actividaces de control 759 96,7
‘., efectivas
| C4: CONTROL INTERNG: Informacién y 736 926
e €ComUNicaciin rglaantaicnnaduna L
C5: CONTROL INTERNO: Actividades de 106 898
C4 c3 maonitoreo sistemdticas y orientadas a la mejora

Nota: Fara las consultas por entidad el puntaje médmo comesponde al puntaje méximo del grupo par, para las demés consultas comesponds al puntaje méxime general.
Nota2: Para los Concejos ¥ Parsonerias de municipios da categorias 5 i 6, las secciones 11, Il y IV no aplican.

Tomado Funcién Publica
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RESULTADOS FURAG 2021

IIl. indices de desempefio de las lineas de defensa

LE 8]

Mota: Los coloros an aste grifico na representan un alts o baje desompedo, sing un 1d Indice Descripcion
ranking de las lineas de defansa a panr ¢ ks puntaes de la consula

LE CONTROL INTERNO: Linea Estratégica
L1 CONTROL INTERNG: Frimera Linea de Defensa

I L2 CONTROL INTERNG: Segunda Linea de Defensa ‘
L3 CONTROL INTERNO: Tercera Linea de Defensa

RESULTADOS FURAG 2021- POR POLITICA ‘EM !

POLITICA IND.
POL 1 Gestion Estratégica del Talento Humano 78,2
POL 2 Integridad 83,2
POL 6 Gobierno Digital 75,3

POL 9 Transparencia, Acceso a la Informacion y lucha
contra la Corrupcion

POL 10 Servicio al ciudadano 787

POL 14 Gestion Documental 59,9
l POL 16 Control Interno 78,3

72.4
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POLITICA IND.

1. GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO

HUMANO A

Calidad de la planeacién estratégica

del talento humano 76,4

Eficiencia y eficacia de la seleccion
meritocratica del 58,3
talento humano

Desarrollo y bienestar del talento

humano en la entidad 85,9

2. INTEGRIDAD 83,2

Cambio cultural basado en la
implementacion del cédigo de 92,1
integridad del servicio puablico

Gestion adecuada de conflictos de
interés y declaracion 87,8
oportuna de bienes y renta

Coherencia entre la gestion de riesgos
con el controly 67,2
sancion
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Ciudadanos Digitales

POLITICA IND.

6 GOBIERNO DIGITAL 75,3
Empoderamiento de los ciudadanos

. . 68,2
mediante un Estado abierto
Fortalecimiento de la Arquitectura 23 4
Empresarial y de la Gestion de Ti !
Fortalecimiento de la Seguridad y 307
Privacidad de la Informacién !
Procesos seguros y eficientes 66,3
Toma de decisiones basadas en datos 63,8
Uso y apropiacion de los Servicios 58,7
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POLITICA IND.
9 TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y 72 4
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION !
Formulacion y Seguimiento al Plan 62.4
Anticorrupcion !
Promocion de la Transparencia, la Integridad y la
.z 85,2

Lucha Contra la Corrupcion
Gestion de Riesgos de Corrupcion 66,2
Linea estratégica de riesgos de corrupcion 73,2
Monitoreo y Seguimiento a los riesgos 72,8
Indice de Transparencia y Acceso a la Informacién

- 73,1
Publica
Divulgacidon proactiva de la informacion 76,7
Atencidn apropiada a tramites, peticiones,
quejas, reclamos, solicitudes y denuncias de la 76,3
ciudadania
Sistema de seguimiento al acceso a la 85
informacién publica en funcionamiento
Lineamientos para el manejo y la seguridad de la 78.6

informacion publica implementados !
Institucionalizacién efectiva de la Politica de 63.9

Transparencia y acceso a la informacion puablica !
Gestion documental para el acceso a la
. el il . 66,8
informacién pablica implementada
Criterios diferenciales de accesibilidad a la 67.4

informacién publica aplicados
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POLITICA IND.
10 SERVICIO AL CIUDADANO 78,7
Planeacion estratégica del servicio al
. 70,6
ciudadano
Fortalecimiento del talento humano al servicio
. 78,9
del ciudadano
Gestion del relacionamiento con los
. 82,1
ciudadanos
Conocimiento al servicio del ciudadano 65
Evaluacion de gestion y medicion de la 772
percepcion ciudadana !
Accesibilidad 69,7
Acceso a oportunidades laborales y
- . 59,5
condiciones de trabajo
Acceso a la oferta institucional 70,2
indice de Rendicién de Cuentas en la Gestién
- 751
Puablica
Condiciones institucionales idoneas para la 68.6
rendicion de cuentas permanente '
Informacioén basada en resultados de gestiony 75 9
en avance en garantia de derechos !
Dialogo permanente e incluyente en diversos 721
espacios !
Responsabilidad por resultados 66,9
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POLITICA IND.
14 GESTION DOCUMENTAL 59,9
Calidad del Componente estratégico 48,6
Calidad del Componente administracion de 57
archivos
Calidad del Componente documental 69,8
Calidad del Componente tecnolégico 27,5
Calidad del Componente cultural 51,6
16 CONTROL INTERNO 78,3
Ambiente propicio para el ejercicio del 78.9
control '
Evaluacion estratégica del riesgo 74,9
Actividades de control efectivas 75,9
Informacién y comunicacion relevante y 73.6
oportuna para el control !
Actividades de monitoreo sistematicas y 70,6

orientadas ala mejora
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Monitorear el cumplimiento de los estandares de conducta y la practica de los
principios y valores del servicio publico, por parte del comité institucional de
coordinacion de control interno.

Verificar la adecuada identificacion de los riesgos en relacion con los objetivos
institucionales o estratégicos definidos desde el Direccionamiento Estratégico. La
actividad deben realizarla los cargos que lideran de manera transversal temas
estratégicos de gestion (tales como jefes de planeacion, financieros, contratacion,
Tl, servicio al ciudadano, lideres de otros sistemas de gestion, comités de riesgos)y
desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

Generar recomendaciones a las instancias correspondientes a partir de la
verificacion de la identificacion y valoracion del riesgo. La actividad deben realizarla
los cargos que lideran de manera transversal temas estratégicos de gestion (tales
como jefes de planeacidn, financieros, contratacién, Tl, servicio al ciudadano, lideres
de otros sistemas de gestidon, comités de riesgos) y desde el sistema de control
interno efectuar su verificacion.

Monitorear y evaluar la exposicidén al riesgo relacionadas con tecnologia nueva y
emergente. La actividad deben realizarla los cargos  que lideran de manera
transversal temas estratégicos de gestion (tales como jefes de planeacién,
financieros, contratacion, T, servicio al ciudadano, lideres de otros sistemas de
gestion, comités de riesgos) y desde el sistema de control interno efectuar su
verificacion.

Establecer controles para evitar la materializacion de riesgos judiciales.

Actualizar los mapas de riesgos de la entidad de acuerdo a los resultados del
monitoreo o seguimiento.

Verificar el adecuado disefio y ejecucion de los controles que mitigan los riesgos
estratégicos o institucionales, por parte de los cargos que lideran de manera
transversal temas estratégicos de gestion (tales como jefes de planeacion,
financieros, contratacion, Tl, servicio al ciudadano, lideres de otros sistemas de
gestion, comités de riesgos).

Llevar a cabo una gestion del riesgo en la entidad, que le permita evitar la
materializacion de los riesgos.

Llevar a cabo una gestion del riesgo en la entidad, que le permita controlar los
puntos criticos de éxito.
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Llevar a cabo una gestién del riesgo en la entidad, que le permita garantizar de forma
razonable el desarrollo de la gestién presupuestal de la entidad.

Utilizar los mecanismos de comunicacion definidos por la entidad (por parte de los
lideres de los programas, proyectos, o procesos de la entidad en coordinacién con

sus equipos de trabajo) para interactuar con los grupos de valor y entes de control.
Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

Verificar que el plan anual de auditoria contempla auditorias al modelo de seguridad
y privacidad de la informacién (MSPI).

Verificar que el plan anual de auditoria contempla auditorias de accesibilidad web,
conforme a los criterios de accesibilidad web del anexo 1 de la Resolucion 1519 de
2020.

Verificar que el plan anual de auditoria contempla auditorias de gestiéon conforme a
la norma técnica NTC 6047 de infraestructura.

Analizar y tomar las medidas de mejora que contribuyan al fortalecimiento del clima
laboral en la entidad. Desde el sistema de control interno efectuar su verificaciéon.

Evaluar informacién proveniente de quejas y denuncias de los usuarios para la
identificacion de riesgos de fraude y corrupcion.

Evaluar informacién proveniente de quejas y denuncias de los servidores de la
entidad para la identificacién de riesgos de fraude y corrupcion.

Verificar en la planta de personal que existan servidores de carrera que puedan
ocupar los empleos en encargo o comision de modo que se pueda llevar a cabo la
seleccion de un gerente publico o de un empleo de libre nombramiento y remocion.
Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

Aplicar las pruebas necesarias para garantizar la idoneidad
de los candidatos al empleo de modo que se pueda llevar a cabo la seleccion
de un gerente publico o de un empleo de libre nombramiento y remocién. Desde
el sistema de control interno efectuar su verificacién.

Centralizar en un sistema de gestidn todas las peticiones, quejas, reclamos,
solicitudes y denuncias (PQRSD) que ingresan por los canales de atencion presencial
y digital de la entidad.




RIESGOS LEY 2195 DE
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Con la entrada en vigencia de la Ley 2195 de 2022 "POR MEDIO DE LA CUAL SE
ADOPTAN MEDIDAS EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, PREVENCION Y LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES.", se contempla la
inclusion de acciones tendientes a fortalecer, entre otras cosas, la prevencion del lavado
de Activos.

REGULACION COLOMBIANA

a. LAVADO DE ACTIVOS: Es el proceso a través del cual es encubierto el origen de los
fondos generados mediante el ejercicio de algunas actividades ilegales o criminales, el
objetivo del lavado de activos consiste en hacer que los fondos o activos obtenidos a
través de actividades licitas aparezcan como fruto de actividades legitimas.

Ejemplo: narcotréfico, extorsion, sistema financiero, gestion publica, contrabando,
corrupcion, desfalco, crimenes de guante blanco, extorsion, secuestro, piratearia.

b. FINANCIACION DEL TERRORISMO: Art. 345 del Cédigo penal colombiano: El que
directa o indirectamente provea, recolecte, entregue, reciba, administre, aporte, custodie
o guarde fondos, bienes o recursos, o realice cualquier otro acto que promueva,
organice, apoye, mantenga, financie o sostenga econOmicamente a grupos de
delincuencia organizada, grupos armados al margen de la ley o a sus integrantes, o a
grupos terroristas nacionales o extranjeros, o a terroristas nacionales o extranjeros, o a
actividades terroristas, ...

Que es: Cualquier forma de accion econdmica, ayuda o mediacion, que proporcione
apoyo financiero a las actividades de elementos de grupos terroristas, el objetivo
principal de los grupos terroristas no es legalizar, requieren fondos para llevar a cabo sus
actividades, cuyo origen puede provenir de fuentes legitimas, actividades delictivas o
ambas; sin importar el origen de los recursos, para los grupos terroristas es importante
ocultar la fuente y su uso, a fin de que la actividad de financiamiento pase inadvertida.

c. FINANCIACION DE LA PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA:

Art. 348 a 367 Codigo penal colombiano, Es todo acto que provea fondos o utilice
servicios financieros, en todo o en parte, para la fabricacion, adquisicion, posesion,
desarrollo, exportacion, trasiego de material, fraccionamiento, transporte, transferencia,
deposito o0 uso de armas nucleares, quimicas o biolégicas, sus medios de lanzamiento y
otros materiales relacionados (incluyendo tecnologias y bienes de uso dual para
propésitos ilegitimos) en contravencidon de las leyes nacionales u obligaciones
internacionales, cuando esto ultimo sea aplicable (Grupo de Accion Financiera
Internacional)

k /)
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)
Sistema ALA/CFT: Sistema Anti-Lavado de Activos/Contra la Financiacion del
Terrorismo, se basa en los siguientes cuatro elementos:

a. PREVENCION: Construccion de cultura, a través de la generacion de normas por
parte de los supervisores (superintendencias) y los reportantes que son cada una de las
entidades del estado.

b. DETECCION: consiste en la identificacion de las organizaciones criminales y los
recursos de origen ilicito, utilizacién diferentes mecanismos e instrumentos de las
autoridades judiciales y/o a través de los ROS (Reporte de Operacion Sospechosa)que
recibe y centraliza la UIAF y que son realizados por los sujetos obligados o an6nimos
(diferentes sectores, empresas y/o ciudadanos)

c. INVESTIGACION: consiste en que una vez la UIAF detecta y determina que hay una
operacion de lavado de activos reporta a la Fiscalia General de la Nacion y a la Policia
Judicial, quienes despliegan los mecanismo de investigacion.

d. JUDICIALIZACION: Una vez que la Fiscalia General de la Nacion genere la acusacion
lo realizara ante los organismos pertinentes Rama Judicial.

Teniendo en cuenta que el Concejo de Bogota, D.C., se encuentra en la PREVENCION,
deberd establecer un Sistema de Autocontrol y Gestion del Riesgo Integral de
LA/FT/FPADM, que analizara su operacion, tamafio, areas geograficas donde opera el
Concejo de Bogota D.C., y demas caracteristicas particulares, como resultado del
anterior analisis, el concejo de Bogota, D.C., debera elaborar una matriz de riesgo
LA/FT/FPADM, que le permita medir y auditar la evolucion del riesgo.

Sera diseflado y aprobado por parte del mas alto organo directivo de la entidad, con
base en el proyecto que elaborard el Director general y el jefe de Control interno
Disciplinario.

« Incluira sanciones para quienes incumpla sus disposiciones.

e Divulgacién y capacitacion.

e Tendra un oficial de cumplimiento.

» el oficial de Cumplimiento tendra la autoridad para tomar decisiones y gestionar el
riesgo LA/FT/FPADM y le reportara directamente al Consejo Directivo y al Director.




RIESGOS LEY 2195 DE
2022

Por Jorge Luis Garzon Tobar

Etapas del Sistema:

a. Identificacion del Riesgo: Permitird identificar los factores de riesgo LA/FT/FPADM
(contraparte, los productos, las actividades, los canales, las jurisdicciones y los
empleados), asi como los riesgos asociados con este.

b. Medicion o evaluacion del riesgo: LA/FT/FPADM: Permitira medir la posibilidad o
probabilidad de la ocurrencia del riesgo inherente, asi como, la consecuencia o el
impacto en caso de materializarse.

c. Control del Riesgo: Se tomaran las medidas razonables para el control del riesgo
inherente al que esta expuesta la entidad. Como resultado de la aplicacion de los
controles respectivos, se estara en capacidad de establecer su perfil de Riesgo Residual

d. Monitoreo del Riesgo: Se realizara un seguimiento al perfil del riesgo LA/FT/FPADM.
Debida Diligencia intensificada: Es el proceso por el cual las entidades adoptan medidas

para el conocimiento de sus contrapartes, de su negocio, operaciones, producto y el
volumen de sus transacciones.
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